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Ka pielietot sis vadlinijas?

Valsts
parvaldes
efektivitatei

Vadlinijas apkopota ne tikai Latvijas, bet ar starptautiska attiecigas jomas
specialistu pieredze, ka rezultata vadlinijas lietota terminologija var atskirties no
tas, kas ir ietverta Latvijas Republikas normativaja regulejuma. Nemot vera minéto,

ka arT to, ka dazadas valstis normativais regulejums var atskirties, vadlinijam ir

rekomendeéjoss raksturs un primari piemérojami attiecigo jomu reglamentéjosie
Latvijas Republika speka esosie normativie akti.

Vadlinijas ietver gan obligatos nosaciju-
mus, gan ieteikumus apsaimniekoSanas
kvalitates uzlaboSanai.

Sis vadlinijas ir interaktivas, un to saturu
var vadit, izmantojot satura raditaju vai
spiezot uz prieksu/atpakal pogas lapas

labaja augséja starl. Satura raditaja saite
aizved uz piecam galvenajam dizaina vad-
[iniju sadalam, kuram katrai ir savs satura
raditajs un saites uz apakSsadalam.

Vadlinijas apkopotie obligatie
nosacijumi teksta tiek atzimeti
ar vertikalu zalu liniju lapas mala
vai pie attiecigas rindkopas.
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1. Ievads

Sis vadlinijas ir ieteikumi valsts nekusta-
mo Tpasumu vienotas parvaldisanas no-
drosinasanai, 1pasu uzmanibu versot uz
valsts TpaSumu apsaimniekoSanu, nosa-
kot minimalas prasibas valsts 1pasumu
valditajiem un apsaimniekotajiem. Vad-
[inijas apskatiti tikai ar apsaimniekoSanu
saistiti jautajumi, nepievérsoties aktivu un
Tpasumu parvaldisanas jomai.

Sis dokuments papildina Ministru kabineta
2011. gada 6. decembra ieteikumus Nr. 2
(prot. Nr. 72 30. §).

ST dokumenta mérkis ir sniegt vienotu iz-
pratni par apsaimniekosSanas minimala-
jam prasibam un ieteicamajam darbibam
apsaimniekoSanas procesa un Tpasumu
véertibas uzlabosanai, tadejadi sniedzot
ieguvumus visam publiska sektora organi-
zacijam un nozarei kopuma.

()

Nekustama ipasuma
portfela (aktivu)
parvaldiba

Sistematiska pieeja visa
NI portfela parvaldibai un
aktivu vertibas pavairoSanai
vai saglabasanai, par kuriem
uzneémums vai organizacija ir
atbildigs visa tas dzives cikla.

Ipasumu parvaldibas veidi

Ipasumu
apsaimniekosana

Nekustama Tpasuma
tehniska, finansiala
un juridiska parraudziba
vai parvaldisana Tpasnieka
vai uznémuma varda.

SATURS —

)o

Eku tehniska
uzturesana

Nodrosinati pakalpojumi
objekta ekspluatacijas, apkopes
un droSibas vajadzibam, ko var
nodros$inat art arpakalpojums.



1. levads

Sis vadlinijas ir
1zstradatas, lai atbalstitu:

Tpasumu apsaimniekotaju spéju veikt
pasnovertejumu, to atbilstibu vadlinijam;

Tpasumu lietotaju spgju novertét apmie-
rinatibu ar sanemto pasuma apsaim-
niekoSanas pakalpojuma kvalitati un ta
atbilstibu vadlinijam, tadégjadi sniedzot
neparprotamus pieradijumus nepiecie-
Samajam izmainam vai pakalpojumu
kvalitates celSanai.

Globali konkurétspéjiga vide apsaimnie-
koSanas pakalpojuma sniedzéjiem neat-
karigi no ta, vai tas ir pasas organizacijas
vai neatkarigi pakalpojumu sniedzégji, ir
jasazinas un jasadarbojas ne tikai sava
starpa, bet arl ar visam citam ieinterese-
tajam pusem, izmantojot vienotus princi-
pus, jédzienus un terminus, tostarp veikt-
spéjas novértéSanu un méridanu. Sis
dokuments ir paredzéts, lai paaugstinatu
apsaimnieko$anas standartu un kvalita-
tes limeni, tadgjadi veicinot apsaimnieko-
Sanas pakalpojuma sniedzéju briedumu
un konkurenci apsaimniekosanas pakal-
pojuma piegade.

Ipaduma apsaimnieko$ana loti batiski ie-
tekmé ne tikai valsts budzetu, bet ari ap-
saimniekotaju efektivitati un produktivita-
ti, ka arT veidu, kada Tpasuma lietotaji un
apsaimniekotaji mijiedarbojas ar konkréeto
Tpasumu. Skatoties plasaka nozime, jase-
cina, ka apsaimniekosanas jomai ir batis-
ka ietekme uz paSumu lietotaju veselibuy,
labklajibu un dzives kvalitati.

Lai gan apsaimniekoSanai ir tik plasa ie-
tekme, Latvija tas principi un prakse nav
definéti pietiekama limenr, lai nodrosinatu
vienotu izpratni.

SATURS —
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1. levads

O

Apsaimniekosanas vadliniju prieksrocibas:

B
2

i

Butiski palielinata
publiska sektora
efektivitate,
cilvekresursu
drosiba, veseliba
un labklajiba

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"

Skaidra izpratne
par prasibam un
metodologijam starp
valsts un privatajam
organizacijam
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Iespéja publiska
sektora iestadem
celt savu veiktspeju
un darbibas
efektivitati, tadejadi
letaupot izmaksas

SATURS —

Vienotas platformas
nodrosinasana
visu veidu
apsaimniekosSanas
pakalpojumu
sniedzejiem

Péc vienotiem
standartiem
apsaimniekots valsts
ipasums, nodrosinot ta
vertibas saglabasanu
ilgtermina
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VALSTS NEKUSTAMIE
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2. Definicijas un pielietojums

Starptautiska standartizacijas organi-
zacija (1ISO) Tpasumu apsaimnieko$anu
definé ka "organizacijas funkciju, kas in-
tegre lietotajus, telpu un procesus kon-
kretaja 1paSuma ar merki radit vidi, kas
uzlabo cilveku dzives kvalitati un pamat-
darbibas produktivitati".

Ipasumu apsaimnieko$anu iedala di-
vas kategorijas — pamata pakalpojumi
(hard services - angJu val)) un papildu pa-
kalpojumi (soft services - angJu val.).

Pamata pakalpojumi ietver Tpasuma
konstrukciju un inzeniertehnisko sistemu
uzskaiti, novertéSanu, apkopi, uzturésanu
un remontdarbus.

Papildu pakalpojumi koncentréjas uz
ékas vidi un lietotaju pieredzi. Tie ir lieto-
tajiem sniegti pakalpojumi, pieméram, uz-
kop$ana, apsardze.

Starptautiski apsaimniekoSana k|Ust par
dalu no plasaka koncepta, kas sevi ietver
arl darba vietas nodrosinasanas pakalpo-
jumu un aprikojuma, mébelu, cilvékresursu
(HR), informacijas tehnologiju (IT), édina-
Sanas u. c. pakalpojumu nodrosinasanu.

Vardnica un terminologija

Standartizéta vardnica ir jaizmanto visa
TJpasuma dzives cikla, ieskaitot jebkuru
arpakalpojumu sniegsanu. Kopigs vardu
krajums un terminologijas lietoSana no-
vers neskaidribas un nepareizas interpre-
tacijas. Tas veicina sadarbibu starp daza-
dam iesaistitajam pusém.

Katram apsaimniekoSanas pakalpojumu
sniedzéjam ieteicams izmantot definici-
jas, kas ietvertas standarta LVS EN ISO
41011:2018  "Saimniecibas parvaldiba.
Vardnica (ISO 41011:2017)".

2

Pamata pakalpojumi

ekas un tas inzeniersistému
tehniska uzturésana

InZeniersistemu un éku konstruktivo
elementu apseko$ana un uzturé$ana

InZeniersistemu un éku
konstruktivo elementu remonts

Ugunsdrosibas sistemu
uzturéSana un remonts

Drosibas sistemu
uzturésana
un remonts

Teritorijas
uzturéSana

Tehniskas dokumentacijas

Finansu
uzskaite

Energoparvaldiba

ApsaimniekoSanas
pakalpojumu dalijjums
(starptautiska prakse)

SATURS —

f

Papildu pakalpojumi

organizatoriskie pakalpojumi
un cilveku labbutibas nodrosinasana

Fiziska
drosiba

Uzkopsanas
pakalpojums

Atkritumu
apsaimnieko$ana

Apmekletaju
uznemsanas
pakalpojumi

Edinasanas
un tirdzniecibas
pakalpojumi

lekstelpu
apzalumosana

Drosibas sistemu
administreSana

Deratizacija,
dezinsekcija
un dezinfekcija

Komunalo
pakalpojumu
administréSana

Meébeles un telpu
aprikojums

Ekspertu
konsultacijas

Ainavas veidoSana
/ darzkopiba
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3. Normativa baze

Publiska sektora nekustamo ipasumu apsaimniekosanas vadliniju izstrade izmantoti 2013. gada 9. janvara. Likuma meérkis
ir veicinat energoresursu racionalu iz-
mantosanu, uzlabojot éku energoefek-
tivitati, ka art informéjot sabiedribu par

éku energijas patéerinu.

ma samazinasanu, ka ari veicinot dabas
Latvijas Republika pienemtie likumi, noteikumi un starptautiskie tehniskie standarti. resursu efektivu izmantosanu, lai palieli-
natu Latvijas konkurétspéju un veicinatu
ISO standartam bus prioritate par citiem izstradatajiem standartiem to globali pareju uz aprites ekonomiku
pienemta rakstura dél. Sie standarti ir apziméti ar "ISO" atsauci.
Ministru kabineta

Likumi noteikumi

likumigi un atbilstoSi iedzivotaju inte- Energoefektivitates likums (2016. gada

1

Darba aizsardzibas likums (2001. gada
20. janijs), speka no 2002. gada 1. jan-
vara. Likuma galvenais uzdevums ir
nodrosSinat nodarbinato drosibu un ve-
selibas aizsardzibu darba. Labi sakar-
tota darba aizsardzibas sistéma veicina
darba vides uzlabosanu.

Publiskas personas finansu lidzek|u un
mantas izSkérdésanas novérsanas li-
kums (1995. gada 19. jdlijs), speka no
1995. gada 16. augusta. Likuma merkis
ir panakt, lai publiskas personas finan-
Su lidzek|i un manta tiktu izmantota

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"

Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

resém, noverst to izSkérdesanu un ne-
lietderigu izmanto$anu, ka arT ierobezot
valsts amatpersonu korupciju.

Publisko iepirkumu likums (2016. gada
15. decembris), speka no 2017. gada
1. marta. Likuma meérkis ir nodroSinat
iepirkumu atklatumu, piegadataju brivu
konkurenci un vienlidzigu un taisnigu
attieksmi pret tiem, ka ari pasutitaja I1-
dzek|u efektivu izmantoSanu, maksima-
li samazinot ta risku.

Eku energoefektivitates likums
(2012. gada 6. decembris), spéka no

3. marts), spéka no 2016. gada 29. mar-
ta. Likuma merkis ir energoresursu ra-
cionala izmantoSana un parvaldiba, lai
sekmeétu ilgtspéjigu tautsaimniecibas at-
tistibu un ierobezotu klimata parmainas.

Atkritumu  apsaimniekosanas  likums
(2010. gada 28. oktobris), speka no
2010. gada 18. novembra. Likuma merkis
ir noteikt atkritumu apsaimniekoSanas
kartibu, lai aizsargatu vidi, cilveku dzivibu
un veselibu, novérsot vai mazinot atkritu-
mu rasanos, nodrosinot Latvijas teritorija
radito atkritumu dalitu savaksanu, rege-
neraciju un apglabajamo atkritumu apjo-

Ministru kabineta 2004. gada 6. janva-
ra noteikumi Nr. 21 "Valsts noslépuma,
Ziemelatlantijas  llguma organizacijas,
Eiropas Savienibas un arvalstu institdci-
ju klasificetas informacijas aizsardzibas
noteikumi” nosaka vienotu valsts nosle-
puma, Ziemelatlantijas liguma organi-
zacijas, Eiropas Savienibas un arvalstu
institlciju klasificétas informacijas aiz-
sardzibas rezimu valsts un pasvaldibu in-
stitcijas un seviskas lietvedibas kartibuy,
specialo apziméjumu un kodu lietoSanas
kartibu, ka arl slepenibas rezima uzrau-
dzibas un dienesta izmeklésanas kartibu.



3. Normativa baze SATURS =—

Ministru kabineta Ministru kabineta 2016. gada 19. aprila
noteikumi (turpinéjums) noteikumi Nr. 238 "Ugunsdrosibas no-

12

Ministru kabineta 2011. gada 6. decem-
bra ieteikumi Nr. 2 "leteikumi valsts ne-
kustama Tpasuma vienotas parvaldisa-
nas nodrosinasanai’ nosaka atsevisku
valsts nekustama Tpasuma parvaldisa-
nas darbibu planoSanas, veiksanas un
parraudzibas kartibu, ciktal aréjos nor-
mativajos aktos nav noteikts citadi.

Ministru kabineta 2016. gada 12. julija
ieteikumi Nr. 2 "Vienotas prasibas valsts
parvaldes iestazu biroju ékam un biroja
telpu grupam" nosaka vienotas prasibas
valsts parvaldes iestadem, sagatavojot
tehnisko specifikaciju blvprojekta (taja
skaita buvprojekta minimala sastava)
izstrades iepirkumam un projektésanas
uzdevumu blvprojektam (taja skaita
bavprojektam minimala sastava), pa-
redzot valsts parvaldes iestades biroju
€kas vai biroja telpu grupas buvniecibu,
parbdvi vai atjaunosanu.

teikumi" nosaka ugunsdroSibas prasi-
bas, kas fiziskajam un juridiskajam per-
sonam jaievero, lai noverstu un sekmigi
dzestu ugunsgrekus, ka art mazinatu to
sekas neatkarigi no objekta Tpasuma
formas un atrasanas vietas.

Ministru kabineta 2017. gada 20. juni-
ja noteikumi Nr. 353 "Prasibas zalajam
publiskajam iepirkumam un to pieméro-
Sanas kartiba" nosaka zala publiska ie-
pirkuma principus, prasibas un to pieme-
roSanas kartibu, precu, pakalpojumu un
blvdarbu grupas, kuram pieméro zala
iepirkuma prasibas, piedavajuma izver-
teSanas kritérijus, iepirkuma liguma izpil-
des noteikumus un kontroles kartibu.

Ministru kabineta 2009. gada 28. aprila
noteikumi Nr. 359 "Darba aizsardzibas
prasibas darba vietas" nosaka nodar-
binato drosibas un veselibas aizsardzi-
bas prasibas darba vietas.
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3. Normativa baze

Ministru kabineta
noteikumi (turpinajums)

Ministru kabineta 2021. gada 15. junija
noteikumi Nr. 384 "Buvju tehniskas ap-
sekoSanas blvnormativs LBN 405-21"
nosaka buvju tehniskas apsekoSanas
izpildes kartibu un saturu.

Ministru kabineta 2018. gada 10. julija
noteikumi Nr. 417 "Industrialas droSibas
sertifikatu noteikumi" nosaka industrialas
droSibas sertifikata pieteikuma iesnieg-
Sanas kartibu, iesniedzamo dokumentu
sarakstu, terminus, sertifikata izsniegSa-
nas, uzskaites, izmantoSanas, kategori-
jas mainas vai anulésanas kartibu, ka arl
valsts noslépuma aizsardzibas organiza-
ciju sertifikata izmantoSanas laika.

Ministru kabineta 2021. gada 6. jdlija no-
teikumi Nr. 508 "Kritiskas infrastruktiras,
taja skaita Eiropas kritiskas infrastruktd-
ras, apzinasanas, drosibas pasakumu
un darbibas nepartrauktibas planosanas

un IstenoSanas kartiba" nosaka kritiskas
infrastruktlras apzinasanas, drosibas
pasakumu un darbibas nepartrauktibas
planoSanas unistenosSanas kartibu.

Ministru kabineta 2011. gada 12. jdlija
noteikumi Nr. 704 "Prasibas darbibam ar
ozona slani noardosam vielam un fluo-
retam siltumnicefekta gazém" nosaka
Tpasus ierobezojumus attieciba uz dar-
bibam ar ozona slani noardosam vielam
un fluoretam siltumnicefekta gazem,
atbildigas institlcijas un to kompetenci,
kartibu un prasibas parskatu sniegSa-
nai, karttbu un prasibas sertifikatu un
licencu izsniegSanai, apturéSanai un at-
celsanai un sertifikatu un licen¢u derigu-
ma terminu, sertificéto un licencéto dar-
bibu veiceju saraksta ieklaujamo zinu
apjomu un publicésanas kartibu.

Ministru kabineta 2011. gada 6. decem-
bra noteikumi Nr. 934 "Noteikumi par
valsts nekustama Tpasuma parvaldisa-
nas principiem un kartibu, ka art kartibu,

kada apkopojama informacija par valsts
nekustamo Tpasumu parvaldisanu un
valsts iestazu lietotajiem nekustamajiem
Tpasumiem’, kas ir izdoti saskana ar Pub-
liskas personas finansu lidzek|u un man-
tas izSkerdésanas novéersanas likuma 6.7
panta otro, treSo un ceturto dalu.

Standarti

LVS EN ISO 41001:2018 "Saimnieci-
bas parvaldiba. Parvaldibas sistémas.
Prasibas un lietoSanas noradijumi
(ISO 41001:2018)" — kvalitates vadi-
bas standarts, kas palidz uznemu-
miem nodroSinat sniegto pakalpoju-
mu kvalitati un nepartrauktibu, ka art
sistematiski uzlabot savu sniegumu
un klientu apmierinatibu.

LVS EN ISO 14001:2015 "Vides parval-
dibas sistemas. Prasibas vadliniju lie-
toSanai (ISO 14001:2015)" — starptau-
tisks standarts, kas nosaka prasibas
efektivai vides parvaldibas sistémai,

SATURS —

nodrosina ietvaru, ko organizacija var
ieverot, nevis nosaka vides veiktspé-
jas prasibas. Standarta prasibas var
ieklaut jebkura vides parvaldibas sis-
téema, kuras apjomu nosaka vairaki
faktori, tostarp organizacijas nozare,
vides politika, produktu un pakalpoju-
mu piedavajumi un atrasanas vieta.

LVS EN ISO 41011:2018 "Saimniecibas
parvaldiba. Vardnica (ISO 41011:2017)"
— standarts definé eku apsaimnieko-
Sanas standartos lietotos terminus.
Tas nodroSina definicijas, kas tiek iz-
mantotas nozare un ietvertas citos
saistitajos standartos.

LVS CEN ISO/TR 41013:2021 "Saim-
niecibas parvaldiba. Darbibas lauks,
pamatjédzieni un ieguvumi (ISO/TR
41013:2017)" — izklasta eku apsaim-
niekoSanas darbibas jomu, galvenos
jédzienus un ieguvumus, sniedz kontek-
stu ISO 41011 definéto terminu lietosa-
nai un piemerosanai.
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Standarti
(turpinajums)

LVS EN ISO 41015:2023 "Saimniecibas
parvaldiba. Organizatoriskas uzvedi-
bas ietekmésana darbibas rezultatu
uzlabosanai (ISO 41015:2023)" - stan-
darts sniedz noradijumus par to, ka or-
ganizacija var iesaistit, pilnvarot un ie-
tekmeét objektu vaditajus, lietotajus un
citas ieinteresétas puses, lai uzlabotu
rezultatus un lietotaju pieredzi; veicinat
pieprasijuma organizacijas méerkus un
meérku sasniegsanu.

ISO 44001:2017 "Sadarbibas bizne-
sa attiecibu parvaldibas sistemas.
Prasibas un reguléjums" - standarts
nosaka prasibas efektivai sadarbibas
biznesa attiecibu identificéSanai, attis-
tibai un parvaldibai organizacijas vai
starp tam.

LVS EN ISO 50001:2019 "Energoparval-
dibas sistemas. Prasibas un lietosanas

noradijumi (ISO 50001:2018)" — doku-
ments nosaka energoparvaldibas sis-
temas izveidoSanas, ievieSanas, uzture-
Sanas un uzlaboSanas prasibas.

LVS EN ISO 19650 standartu grupa
"Informacijas par bdvem un inzenier-
tehniskajiem darbiem organizéSana un
digitalizacija, ieskaitot blvju informaci-
jas modelesanu (BIM)" — starptautisks
standarts informacijas parvaldisanai
visa uzbuveta objekta dzives cikla, iz-
mantojot BIM.

LVS EN ISO 9001:2017 "Kvalitates
parvaldibas sistémas. Prasibas (ISO
9001:2015)" - starptautisks standarts, kas
nosaka prasibas kvalitates vadibas siste-
mai (QMS). Organizacijas izmanto stan-
dartu, lai demonstrétu spéju konsekventi
nodrosinat produktu un pakalpojumu
kvalitati, kas atbilst klientu un normativo
aktu prasibam. Standarta izmantoSana
palidz veicinat klientu apmierinatibu, pa-
stavigi nodroSinot augstakas kvalitates

pakalpojumu sniegSanu, uzlabot sadar-
bibu ar piegadatajiem un apaksuznéme-
jiem, uzlabot vadibu un citus uznémuma
procesus, ietaupit resursus, preventivi no-
versot k|tdas un liekas darbibas.

LVS 1051-1:2021 "UzkopSanas kvalitate.
1. dala: Sistema uzkop$anas kvalitates
noteiksanai un vértésanai' — standarta
izklastita uzkopsanas kvalitates noteik-
Sanas un vertésanas sistema, aprakstot
divus pamatprincipus: vizualo parbaudi
un parbaudi, izmantojot mérierices.

Vadlinijas

Papildus standartos noteiktajam, var tikt
izmantotas vadlinijas, pieméram:

& Publiska sektora biroja

izveides vadlinijas

& | Blves informacijas

modeléSanas vadnlinijas

SATURS —



https://www.vni.lv/uploads/2021/10/VN%C4%AA - Publisk%C4%81 sektora biroja izveides vadl%C4%ABnijas - v.1.1.SEP21.pdf
https://www.vni.lv/uploads/2021/10/VN%C4%AA - Publisk%C4%81 sektora biroja izveides vadl%C4%ABnijas - v.1.1.SEP21.pdf
https://www.vni.lv/kompetence/ilgtspejiga-buvnieciba#BIM-vadl%C4%ABnijas
https://www.vni.lv/kompetence/ilgtspejiga-buvnieciba#BIM-vadl%C4%ABnijas
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4. Apsaimniekosanas visparigas vadlinijas

Apsaimniekosanas
strategija

Katram apsaimniekoSanas pakalpojumu
sniedz€jam ir vélams izstradat un uzturéet
Tpasumu apsaimnieko$anas stratégiju,
kas var bUt atseviska stratégija vai nepar-
protamiir nolasama organizacijas vispare-
ja stratégija vai nekustamo Tpasumu par-
valdibas stratégija.

Apsaimnieko$anas stratégija batu jaatru-
na apsaimniekosanas stratégiskie meérki,
energoefektivitate, apsaimnieko$anas sa-
saiste ar ilgtspéju, pakalpojuma kvalitati,
vides ietekmi, viedo tehnologiju izman-
toSanu, datu apstrade un to pielietoSana
apsaimniekoSanas pakalpojumu pilnvei-
dosana. Jaatspogulo ekonomiskas efekti-
vitates jautajumi, noradot, kadas darbibas
apsaimniekoSanas joma organizacija veic
pati un ko uztic arpakalpojuma sniedze-

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"

Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

jiem. Butu janorada, ka tiks merita sniegto
pakalpojuma kvalitate, ka arT kadi preventi-
vi pasakumi tiks veikti risku mazinasanai.

ApsaimniekoSanas stratégija palidz no-
drosinat apsaimnieko$anas funkciju:

ir saskanota ar apsaimniekojosas
organizacijas pamatdarbibas merkiem,
vajadzibam un ierobezojumiem,

ir vérsta uz apsaimniekotaja
efektivitates un ieguvumu uzlabosanu;

atbilst visu ieintereséto
pusu vajadzibam.

Lietotajam vai nekustama Tpasuma valdi-
tajam, planojot/uzsakot nekustamo Tpa-
Sumu attistibu, bUvniecibuy, ir jadefine Tpa-
Suma nakotnes apsaimniekosanas taktika
atbilstosi apsaimniekosanas stratégiska-
jam pamatnostadnem, lai buvniecibas
procesa pec iespéjas nemtu vera kritiskos
nosacijumus nakotnes apsaimniekoSanai.

SATURS —

Metodologija procesualai pieejai saimniecibas parvaldiba

Novertesana

Pamatbiznesa stratégija, ko atbalsta saimniecibas parvaldiba

Iesaistito pusu prasibas/vajadzibas

Uzlabojumi

/

PARBAUDE PLANOSANA

\C s o/

ApsaimniekoSanas plana istenosana

Saimniecibas parvaldibas organizacija

]

Saimniecibas
parvaldibas
stratégija

Saimniecibas
parvaldibas politika

1ued seuesoyaruwresde nyg



4. Apsaimniekosanas visparigas vadlinijas

Apsaimniekosanas
procesa parvaldiba

Katram apsaimniekoSanas pakalpojumu
sniedz€jam ir jabut izveidotai apsaimnie-
kosSanas procesu parvaldibai, kas rakstvei-
da nosaka vismaz galvenas apsaimnieko-
Sanas funkcijas:

vizualas parbaudes — process, ka apsaim-
niekotajs vizuali apseko €kas un inzenier-
tiklus nekustamajos 1pasumos atbilstosi
Ministru kabineta 2011. gada 6. decembra
noteikumu Nr. 934 "Noteikumi par valsts
nekustama ipasuma parvaldisanas princi-
piem un kartibu, ka art kartibu, kada apko-
pojama informacija par valsts nekustamo
TpaSumu parvaldisanu un valsts iestazu
lietotajiem nekustamajiem Tpasumiem”
4.2. punkta nostadném un Ministru kabi-
neta 2011. gada 6. decembra ieteikumiem
Nr. 2 "leteikumi valsts nekustamaipasuma
vienotas parvaldisanas nodrosinasanai”

apsaimniekoSanas pasakumu planosana
— planosanas process, kura tiek apzinats
apsaimniekoSanas pakalpojumu kopums,
kas tiek nodrosSinats nekustamaja ipasu-
ma atbilstosi ta inzeniersistémam, kons-
truktivajiem elementiem, teritorijas, telpu
labiekartojumam u. c., un So pakalpoju-
mu izmaksas, lai nodrosinatu nekustama
TpasSuma un taja esoSo iekartu un inze-
nierkomunikaciju tehnisko apkopi visa ne-
kustama Tpasuma ekspluatacijas laika un
nepielautu apdraudéjuma iestasanos, no-
sakot atbildibas robezas starp nomnieku
un iznomataju,

remontdarbu planosana - process, kura
pec noteiktiem kritérijiem tiek sagatavots re-
montdarbu plans noteiktam periodam, taja
skaita sarindojot darbus prioritara seciba
atkariba no apdraudéjuma iespéjamibas;

nekustamo 1pasumu informacijas uzkra-
Sana un aktualizéSana — musdienigam
€kam janodroSina automatizéta vadibas
sistema (ESS-VAS). Datiem no §is sisté-

mas ir jabuat vizualizétiem un analizgja-
miem, lai ékas apsaimniekotajs varétu
pienemt |[émumus par turpmakiem uzla-
bojumiem un energoefektivitates pasa-
kumiem atkariba no dazadiem lietotaju
telpu izmantosSanas scenarijiem.

Energijas kontroles uzskaitei janodrosina
analizéjama informacija par dazadiem

SATURS —

gala patéerina veidiem. Veélams, lai dati no
dazadiem kontrolskaititajiem tiek nolasiti
attalinati un uzkrati ESS-VAS.

Procesu aprakstos buatu jaietver planosa-
nas darbibas, atbalsta sistéema, veicamas
aktivitates, procesu raksturojosie raditaji
ar sasniedzamajiem rezultatiem un proce-
su uzlabojumi.

Novertesana Uzlabosana
S o
& %
$ %
& e,
.6? ISO 41001 ?"—l‘
J— -
5 Pakalpojuma Saimniecibas ) °
‘g; izpilde parvaldiba. Vajadzibas g'
‘g_ Parvaldibas g'
@ sistémas. &
S
2. @
O, o
% &
%, &
%
G& S

Istenos$ana

Eku apsaimnieko$anas
plani



4. Apsaimnieko$anas visparigas vadlinijas SATURS =—

Parvaldiba

Parvaldiba nodroSina, ka apsaimniekosa-
nas pakalpojumu sniedzé&jiem ir izveidoti va-
dibas, struktlru un Iemumu pienemsanas
procesi, kas apvienojuma ar nepiecieSamo
kapacitati un iespgjam nodrosina efektivu
apsaimniekosSanas parvaldibu. Laba ap-

Parvaldiba

saimniekoSanas parvaldiba |auj veiksmigi
sniegt pakalpojumus saskana ar valdibas

" . . . . = - - A3 = Izmainu un arkartas
politiku un organizatoriskajiem mérkiem. Parvaldibas sistémas Stratégija levieSanas plani situaciju parvaldiba
ApsaimniekoSanas parvaldibai valdibas or-

ganizacija vai nesaistitu pusu organizacija ir Lemumu pienemsana Kontrole Lomas un atbildiba
jabUt Sis organizacijas visparéjas parvaldi-
bas neatnemamai sastavdalai. Parvaldiba
ietver prioritasu noteikSanu, vadisanu, piln-
varoSanu un parraudzibu, un ta budtu javeic

visa parvaldiba, k& arf katra organizacija. Parskats: ricibas iespejl analize,

Stratégija, vertibas noteikSana, pilna dzives cikla pieeja - Stratégija,
plani, =2 25 A SRR i ; A P e ; plani,
Katrai ~apsaimniekosanas  organizacijai nodrosingjums Aktivu iegade "0 Akfivu lietosana, pielagosana, nodrosinajums

bdtu jaizveido parvaldibas sistéma, kas (ieskaitot bavniectbu) y: uzturésana, ekspluatacija fla llefessee

ietver pilnvaru ierobezojumus, [émumu
pienemsanas lomas un noteikumus, auto- & 7 o :
nomijas pakapi, garantijas vajadzibas, zino- Ipasuma parvaldibas prakse
Sanas strukttru, atbildibu un pienakumus.

18 VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"
Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0
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4. Apsaimnieko$anas visparigas vadlinijas

Parvaldibas struktiira

Katram apsaimniekoSanas pakalpoju-
mu sniedz€jam ir jabut atbilstosai va-
dibas struktdrai ar skaidri noteiktiem
pienakumiem, kas aptver visas ap-
saimniekosanas pamatfunkcijas.

Sikaki ieteikumi ietverti LVS EN 1SO
410071:2018 "Saimniecibas parvaldiba.
Parvaldibas sistemas. Prasibas un lie-
toSanas noradijumi (ISO 41001:2018)".

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"
Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

SATURS —

Amata Nekustamo Tpasumu Nekustamo Tpasumu Telpu parvaldiba
limenis . apsaimniekoSana . parvaldiba :
Stratégiskais Izstrada nekustamo Tpasumu  :  Izstrada nekustamo Tpasumu - Izstrada telpu
vaditéjs portfela apsaimniekosanas - parvaldibas stratégiju - parvaldibas stratégiju
stratégiju : :
Operativais Vada un uzrauga - Izstrada ricibas planu nekustamo - Izveido telpu parvaldibas
vaditéjs apsaimniekoSanas - TpaSumu un aktivu izmantosSanai - ricibas planu
stratégijas ievieSanu ' '
Darbu Organize apsaimniekoSanas Organize nekustamo Tpasumu Organize telpu parvaldibas
vaditéjs pakalpojumus, taja skaita - un aktivu izmantoSanas ricibas - planu ievieSanu viena vai
[lgumu slegSanu plana ievieSanu, nodroSinot nekustamo vairakas ekas
© Tpasumu izmantoSanu atbilstosi mérkiem
Darbu Uzrauga apsaimniekosanas Uzrauga aktivu izmantoSanu Uzrauga telpu parvaldibas
uzraugs pakalpojumu izpildes - un aktualizé aktivu registru - planuistenosanai
atbilstibu planam ' - nepiecieSamo darbu izpildi
Atbalsta Nodrogina apsaimniekosanas : Sniedz pakalpojumus atbilstosi savai - Izpilda darbus
darbinieks pakalpojumu izpildi - kompetencei un dotajiem uzdevumiem - atbilstosi uzdevumiem,

atbilstosi planam

- lai sasniegtu telpu
. parvaldibas plana mérkus
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4. Apsaimniekosanas visparigas vadlinijas

Apsaimniekosanas
kvalitates vadibas sistema

Katram apsaimniekotajam un visiem sa-
darbibas partneriem, kas tiek izmantoti
apsaimniekosanas pakalpojuma piega-
de, ir nepiecieSsama kvalitates vadibas
sistema vai alternativa pasas organiza-
cijas izstradata iekSeja kartiba kvalitates
nodroSinasanai, kur tiek nemti véra LVS
EN ISO 9001:2017 "Kvalitates parvaldi-
bas sistémas. Prasibas (ISO 9001:2015)"
noteiktie pamatprincipi.

Kvalitates vadibas sistéma tiek ieviesta,
lai nodrosinatu apsaimniekotaja spéju
konsekventi izpildit kvalitates, juridis-
kas un normativas prasibas, kas uzla-
bo klientu/lietotaju pieredzi. leviestajai
kvalitates vadibas sistéema ir jaatbilst
ISO standartiem vai, ja ta ir alternativa
pasSas organizacijas izstradata iekseja
kartiba kvalitates nodrosinasanai, ja-
sp€j nodrosinat sniegta pakalpojuma
atbilstibu izvirzitajam prasibam, japa-

redz kontroles mehanismi, janodro$ina
pakalpojumu nepartrauktiba.

leteicams visiem apsaimniekoSanas pa-
pildu pakalpojumiem definét noverteja-
mos kvalitates kritérijus un regulari (ne
retak ka reizi gada) veikt to atbilstibas
kontroli gan pakalpojuma sniedzéja puse,
gan kopa ar pakalpojuma sanémeéju/lie-
totaju vai vismaz nodrosinat lietotajiem
iespéju sniegt apsaimniekosanas papildu
pakalpojuma kvalitates novertgjumu.

Lai uzlabotu lietotaju pieredzi, ipasu uz-
manibu ieteicams pieverst pakalpoju-
miem, kas nodrosina lietotaju labbatibu
(uzkops$anas kvalitate) un drosibu (apsar-
dze, ugunsdrosiba, piek|uve).

Detalizéta informacija pieejama LVS EN
ISO 9001:2017 "Kvalitates parvaldibas sis-
témas. Prasibas (ISO 9001:2015)".

Lietotaju
merki

Lietotajam ir svarigi saprast, ka apsaimnie-
koSana ietekmé un nodrosSina ta pamat-
funkcijas un kadu ietekmi tas var atstat uz
sabiedrisko pakalpojumu kvalitati. Visi lie-
totaji palaujas uz atbalsta procesiem, kas
biezi vien ir batiski to pamatfunkcijam. Ap-
saimniekoSana integré un optimize plasu
atbalsta procesu spektru un nodroSina re-
zultatus, kas |auj lietotajam koncentréties
uz ta primarajam darbibam.

ApsaimniekoSanas meéerkis ir nodroSinat,
lai Sis atbalsts bUtu pieejams saskana ar
lietotaja organizacijas misiju un stratégi-
ju, t. i., athilstosa forma, noteikta kvalita-
té un kvantitate, ilgtspéjigi, ka art sniegts
ekonomiski izdeviga veida.

Ir |oti svarigi saprast un apzinaties, ka un
kur apsaimniekotajs ieklaujas lietotaju pa-
matdarbibas Tstenosana.

SATURS —

Apsaimniekotajam ir jazina, kas ir vina
pakalpojuma lietotajs, ir jasaprot un ja-
atbalsta ta pamatdarbiba, jaspéj savlai-
Cigi reagét uz lietotaja jauniem piepra-
sijumiem un to izmainam.

Plasakai izpratnei ieteicams iepazities ar
LVS CEN ISO/TR 41013:2021 "SaimniecI-
bas parvaldiba. Darbibas lauks, pamatje-
dzieni un ieguvumi (ISO/TR 41013:2017)".

Apsaimniekotajiem ieteicams izstradat
iekSejos Tpasuma lietoSanas noteikumus
ar merki viedi vadit lietotaju uzvedibu Tpa-
Suma, lai radTtu pozitivu ietekmi uz vidi, or-
ganizaciju un pasiem cilvékiem.
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4. Apsaimniekosanas visparigas vadlinijas

Lietotaju merki
(turpinajums)

Sajos noteikumos ir ieteicams atrunat ne
tikai Tpasuma lietotaju tiesibas un piena-
kumus €ka, bet ari droSibas nosacijumus,
savstarpéjas sadarbibas etiketi, ieteiku-
mus saudzigakai resursu izmantoSanai
u. c. saistitos jautajumus. leksejie pasu-
ma lietoSanas noteikumi nosaka sinergiju
starp eku/TpaSumu vajadzibam un speci-
fikacijam un ta lietotajiem, ka ari to, ka tas
tiks saskanotas. Tiem vajadzetu atbalstit
apsaimniekotaja, 1pasnieka un lietotaja
stratégiskos mérkus un vertibas.

Sos lietoSanas noteikumus ieteicams iz-
mantot par pamatu investiciju un risku
novertejumos, tie lauj apsaimniekotajam
identificét veidus, ka investicijas éku un to
iekartu uzlabojumos var stimuléet/mainit
lietotaju velamo uzvedibu un ka tas palidz
vai kavé apsaimniekotajam sasniegt sa-
vus merkus.

Lai iegUtu papildu noradijumus, lagums
skatit ISO/FDIS 41015 "Saimniecibas par-
valdiba. Organizatoriskas uzvedibas ietek-
meésana, lai uzlabotu objektu rezultatus”.

Sadarbiba
apsaimniekosanas
nodrosinasana

Efektiva apsaimniekosana balstas uz spé-
ju sadarboties gan apsaimniekoSanas or-
ganizacijas ieksieng, gan starp vairakam
organizacijam, gan ar plasaku publisko
sektoru, €ku lietotajiem un piegades kedi.
Sadarbibas apjoms un intensitate var at-
Skirties atkariba no atseviskam ekam vai
portfeliem un atkariba no valditaja vai par-
valditaja organizacijas.

Svarigi ir definét pakalpojuma standartu
gadijumos, kad apsaimniekoSanu nodro-
Sina arpakalpojuma sniedzéjs, lai abam
pusem ir vienota izpratne par pakalpoju-

ma apjomu un kvalitati.

Katram apsaimniekotajam ir ieteicams
izstradat planu, lai efektivi identificétu, at-
tistitu un parvalditu sadarbibas biznesa
attiecibas organizacijas vai starp tam.

Ir ieteicams noteikt sadarbibas kartibu ar
apsaimniekotajiem un citiem piegades ke-
des dalibniekiem, nosakot sadarbibas in-
tensitati, vértibas, konfidencialitati, pakal-
pojumu kvalitati, identitates izmantosanu
un sadarbibas éetiku. To var noteikt organi-
zacijas limenr ka standartu un/vai atrunat
savstarpéji noslégtajos ligumos.

Plasakai izpratnei ieteicams iepazities ar
ISO 44001:2017 "Sadarbibas biznesa at-
tiecibu parvaldibas sistémas. Prasibas un
reguléjums”.

Lietotaju darba aizsardziba
un veseliba

Neatkarigi no ta, vai apsaimniekoSana tiek
nodrosinata uzneémuma ieksiené vai caur
piegades kédi, katrai organizacijai ir jaie-

SATURS —

vie§ neparprotama pieeja arodveselibai.
Sai pieejai ir jakoncentréjas uz darbinieku
un pakalpojumu sniedzéju darbinieku dar-
ba droSibu, darba vietas risku parvaldibu
un droSu darba apstak|u nodrosinasanu.

Darba drosiba un veseliba neparprotami
ir darba deveja atbildiba, bet apsaimnieko-
tajs var but vertigs atbalsts lietotaja dro-
Sibas un veselibas pasakumu Tstenosana.
NodroSinot drosus un veselibai nekaitigus
apstak|us, galvenokart janem vera speka
esoSie normativie akti.
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Lietotaju darba aizsardziba
un veseliba (turpingjums)

Telpu mikroklimata un gaisa
kvalitates prasibas

Apsaimniekotajam sadarbiba ar lietota-
ju janodroSina, ka mikroklimats atbilst
lietotaja organizacijas specifikai, darba
smaguma pakapei un siltajam/auksta-
jam laika periodam. Darbam biroja ir
janodroSina sads mikroklimats:

ot

SATURS —

L

AW

L/\ S
Gada periods Gaisa temperatiira, Gaisa relativais mitrums, Gaisa kustibas atrums,

: °C : ‘ m/s
Gada aukstais periods (vidéja gaisa temperatira 19-95
arpus darba telpam +10 °C vai mazak)
30-70 0,05-0,15

Gada siltais periods (vidéja gaisa temperatira 20-28

arpus darba telpam vairak neka +10 °C)

Apsaimniekotajam sadarbiba ar lietotaju
papildus normativajos aktos noradita-
jam minimalajam prasibam attieciba uz
mikroklimatu japievers uzmaniba ari CO,,
putekliem, gaistoSiem organiskiem savie-
nojumiem, ozonam un slapek|a oksidiem
gaisa. Tie visi, ilgstosi iedarbojoties, var
atstat ietekmi uz veselibu, lai gan parasti
biroju vide nav sastopami tada koncen-
tracija, lai neilga laika nodaritu batiskus
kaitejumus nodarbinato veselibai.

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"

Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

Telpam janodroSina svaiga gaisa pievade,
nemot vera darba raksturu un darbinieku
fizisko slodzi. Ir janodroSina pietiekama
gaisa apmaina telpas (nepietiekama gaisa
apmaina var bat iemesls augstai CO, kon-
centracijai), nodrosinot izelpota CO, nova-
disanu. CO, koncentracija, kas telpas gaisa
parsniedz 1000 miljondalas (ppm - parts
per million) vai 1830 mg/m3, organizacijas
lietotajiem var izraisit gan subjektivi ne-
patikamas sajutas (nogurumu, nelabumu,

galvassapes, fizisko un garigo darbspéju
pazeminasanos), gan ari objektivas proble-
mas (koncentréSanas spéju samazinasa-
nos un kognitivo funkciju vajinasanos), kas
savukart pazemina darbspéjas.

Apsaimniekotajam ieteicams uzkopt tel-
pas ar videi draudzigiem un cilvékiem ne-
kaitigiem uzkopSanas lidzekliem, tadégjadi
samazinot gaisa kvalitates piesarnojumu.
Apsverot gridas seguma nomainu, jaizverte

miksta gridas seguma materiala kvalitate,
atbilstiba lietotaju prasibam un ilgtspéjiba.

Lai samazinatu putek|u daudzumu gaisa,
ieteicams regulari veikt gridas miksto se-
gumu mitro uzkops$anu: biezak lietotas vai
koplietoSanas zonas — vismaz vienu reizi
gada, citas — izvertéjot nepiecieSamibu.
Printerus ieteicams izvietot speciali pare-
dzetas un aprikotas telpas, zonas, kur var
nodros$inat atbilstosu ventilaciju.
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4. Apsaimniekosanas visparigas vadlinijas

Lietotaju darba aizsardziba un veseliba (turpinajums)
Apgaismojums

Apsaimniekotajam sadarbiba ar lietotaju janoverté apgaismojuma atbilstiba un taupisanas
iespéjas, neparkapjot Ministru kabineta 2009. gada 28. aprila noteikumu Nr. 359 "Darba
aizsardzibas prasibas darba vietas" prasibas:

Em - minimalais
apgaismojuma limenis
virs darba zonas, Ix

Darba vieta
vai darba veids

Tehniska rasésana (darbs pie rasésanas galda) 750
Datorizétas projektéSanas darba vietas 500
LasiSana, rakstiSana, masinrakstiSana, datu apstrade 500

Sapulcu, konferencu telpas

(apgaismojumam jablt regulejamam) S00
Dokumentu sistematizéSana, kopésana 300
Klientu pienems$anas vietas, registrattras 300
Noliktavas, arhivu telpas 200

Parvietosanas drosiba

Lai parvietoSanas butu droSa, ap-
saimniekotajam janodroSina parvie-
toSanas eju, bistamu vietu/sliekSnu
markésana vai norobezosana. Ja

formé par iespéjamiem paklupSanas/
paslidésanas riskiem.

SATURS —

Apsaimniekotajam, ja tas ir pare-
dzets pakalpojuma liguma, savlaicigi
janovers visi konstatétie gridas se-
guma bojajumi, kas var radit ap-
draudéjumu veselibai, vai jainforme
organizacija par nepiecieSamibu to
nekavéjoties nodrosinat.
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Ligumu parvaldiba

Lai nodrosinatu apsaimniekosanas kvali-
tati, iespgjami izdevigakus nosacijumus
un efektivu risku parvaldibu, izSkiroSa no-
zime ir ligumu parvaldibas funkcijai, kura
tiek Tstenota no vajadzibas definésanas,
iepirkuma proceduras uzsaksanas un ligu-
ma noslégsanas briza lidz pat liguma pil-
nigai izpildei un vél pat garantijas perioda
beigam, ja tas ir aktuali.

Katram apsaimniekoSanas pakalpojumu
sniedz€jam janodrosina, lai viss apsaim-
niekoSanas aktivitasu vadiba iesaistitais
personals, pat ja tas pieligts ar ligumattie-
cibam, budtu kompetents savas atbildibas
joma, instruéts par specifiskam prasibam
konkréta objekta, nodrosinats ar nepiecie-
Samajiem resursiem un atbalstu un ievero-
tu darba droSibas noteikumus.

Pakalpojumu iepirkumu
ligumu parvaldiba

Apsaimniekosanas, komunalo pakalpo-
jumu, remontdarbu/ buvdarbu vai pie-
gades ligumu noslégSana ir jaievéero
virkne normativo aktu, kas regulé ricibu
ar valsts un valstij piederosas kapitalsa-
biedribas finansu lidzekliem un mantu
(galvenie normativie akti ir Publiskas per-
sonas finansu ITdzek|u un mantas izskér-
désanas noversanas likums un Publisko
iepirkumu likums).

Galvenais princips, rikojoties ar finansu
[ldzekliem un mantu, — ricibai jabut liet-
derigai, tai:

jaathilst aréjos normativajos
aktos paredzéetajiem mérkiem, ka ari
normativajos aktos noteiktajai kartibai;

jabut tadai, lai merki sasniegtu
ar mazako finansu lidzek|u
un mantas izlietojumu.

SATURS —
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4. Apsaimniekosanas visparigas vadlinijas

Pakalpojumu iepirkumu
ligumu parvaldiba
(turpinajums)

Sadarbibas ligumu noslédz, ieverojot
normativajos aktos noteiktos pamatprin-
cipus, noteikumus un nosacijumus, t. i,
rikojot Publisko iepirkumu likuma noteik-
tas iepirkuma proceddras vai cenu ap-
tauju, lai noskaidrotu sadarbibas partneri
ar zemakas cenas vai saimnieciski izde-
vigako piedavajumu.

Organizacijai jaapzinas, ka, noslédzot sa-
darbibas ligumu, abam pusem ir javieno-
jas par pusu saistibam, noteikumiem un
nosacijumiem, ka arl jauznemas ieverot
un izpildit llguma ietvertos noteikumus
un nosacijumus.

Lai nodroSinatu kvalitativus un termina
izpilditus buvdarbus, pakalpojumus vai
piegadi, organizacijai ir jaizverté ar kon-
kreta liguma izpildi saistitie iesp&jamie
riski un nepiecieSsamibas gadijuma bez

[lguma butiskam sastavdalam liguma ja-
paredz art:

pasutitaja tiesitbas nepienemt veiktos
bavdarbus, pakalpojumu vai piegadato
preci un prasit sadarbibas partnerim
noverst konstatétos trakumus pasu-
titaja noteikta termina par sadarbibas
partnera lidzekliem;

civiltiesiskas atbildibas apdrosinasa-
na, kas pasarga no negaiditiem finan-
sialiem zaudéjumiem, ja normativajos
aktos nav noteikts obligats pienakums
sadarbibas partnerim apdrosinat savu
profesionalo darbibu. Ta ir garantija,
ka sadarbibas partnera darbibas vai
bezdarbibas rezultata nodaritie zau-
déjumi tiks atlidzinati. Nosakot sadu
prasibu liguma, pirms tam jaizverte
iespéjamie riski pakalpojuma snieg-
Sanas laika, to izmaksas, nemot véra
planoto ligumcenu;

garantija, kas ir papildu saistibas, kuras
uznemas sadarbibas partneris. Liguma
ieklautie sniegto buavniecibas darbu,
pakalpojumu vai piegadatas preces ga-
rantijas noteikumi paredz pasutitaja tie-
sibas pieteikt pretenziju par nekvalitativi
veiktiem buvniecibas darbiem, sniegtu
pakalpojumu vai nekvalitativu preci no-
teikta laika perioda pec sanemsanas;

llgumsods, lai pastiprinatu iesp&jamibu,
ka pieligtais tiks izpildits kvalitativi un
termina. Liguma var tikt ieklauts ligum-
sods, pieméram, par saistibu nepiena-
cigu izpildi vai neizpildi, par saistibu ne-
izpildisanu Tstaja laika, par maksajuma
kavejumu;

pasutitaja tiesibas visa liguma darbibas
laika, tostarp arl garantijas perioda (ja
tads llguma noteikts), piesaistit citu sa-
darbibas partneri, tadéjadi noversot ris-
ku, ka gadijuma, ja sadarbibas partneris
nepilda liguma pieligtas saistibas, to var
aizstat ar citu sadarbibas partneri;

SATURS —

batiskakie iespéjamo liguma groziju-
mu nosacijumi, nodrosinot, ka, iestajo-
ties attiecigai situacijai, veiktie groziju-
mi liguma atbildis Publisko iepirkumu
likuma noteikumiem, tadéjadi novér-

Sot konkurences ierobezosanas risku
starp komersantiem.
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Operativa sadarbiba
nomas ligumos

Nemot vera, ka apsaimniekotajs nodrosi-
na operativo jautajumu risinasanu ar ne-
kustama Tpasuma nomniekiem, ir svarigi,
lai apsaimniekotajam bltu zinami tie no-
mas liguma nosacijumi, kas skar opera-
tivos jautajumus, pieméram, nomniekam
solitie pakalpojumu kvalitates standarti,
pakalpojumu sniegSanas limenis, sadar-
bibas nosacijumi, pakalpojumu pieteik-
Sanas un atteiksanas nosacijumi, ka art
pakalpojumu detalizacija, ja ta ir noteikta
nomas liguma.

Organizacijai, kas arpakalpojuma nodro-
Sina apsaimniekoSanas pakalpojumu
publiskajam nomniekam, bdtu javienojas
par jautajumiem, kurus arpakalpojuma
sniedz€ja apsaimniekotajs nepastarpina-
ti risina ar nomnieku un kurus — aripasu-
ma apsaimniekotaju, ka ari par informa-
cijas konfidencialitati.

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"

Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

Apsaimniekotajam darba ar nomniekiem
bltu jaievero augstakie etikas standarti,
nomnieku apkalpoSanas kartiba un ap-
saimniekoSanas probléemu pieteikSanas
kartiba, tostarp instrukcija vai noradijumi,
ka nomniekam rikoties avariju vai treSo
pusu prettiesiskas ricibas gadijumos, ja
parvalditajs sadu kartibu noteicis. Ja ta-
das nav, apsaimniekoSanas organizacijai
ieteicams tadu izstradat un, vienojoties ar
parvalditaju, piedavat nomniekiem, nodro-
Sinot izpratni par sadarbibas nosacijumiem
un augstu nomnieku apmierinatibas limeni.

Parvalditajam sadarbiba ar apsaimnie-
koSanas organizaciju veélams nodrosinat
nomniekiem vienotu pieredzi visos ap-
saimniekotajos nekustamajos 1pasumos
un iespéju robezas vienoties par sadarbi-
bas standartu. Neatkarigi no ta, vai tas ir
nomas liguma pielikums vai definéts ka
neatkariga sadarbibas vieno$anas, tas ir
butisks nomnieku/sadarbibas apmierina-
tibas veicinasSanas riks, kas sevi ietver:

komunikacijas prasibas un atrumu, taja
skaita kad un par kadiem butiskiem no-
tikumiem nomnieki tiek informeti un ka
ar viniem tiek saskanoti nekustama ipa-
Suma apmekléjumi;

SATURS —

identifikacijas jautajumus
(vizuala, verbala u. c));

definétas vértibas pakalpojuma snieg-
Sana un to, ka tas izpauzas darbiba;

ricibu nestandarta situacijas.

Ligumu parvaldibas galvenas sastavdalas

Attiecibu vadiba

Risku vadiba &

\

Parvaldiba

Ligumu
parvaldiba

P

— / \ Veiktspéjas uzraudziba
~—~

\
/

Lietvediba

Ligumu administréSana
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Digitalizeta telpu parvaldiba
un integretas darba vietas
parvaldibas sistemas

Integrétas darba vietas parvaldibas sisté-
mas parasti atbalsta biznesa procesus ne-
kustamo Tpasumu, aktivu un uzturésanas
planoSanas un kontroles, telpas un darba
vietas parvaldibas, pakalpojumu parvaldi-
bas, projektu vadibas un ilgtspéjibas par-
valdibas joma.

Digitalizeétas telpu parvaldibas sistemas
nodrosSina telpu apsaimniekotajam rikus,
lai izsekotu, planotu, parvalditu un zinotu
par notieko$o objekta. Sis sistémas ap-
vieno un analizé sarezgitus datus, lai uz-
labotu apsaimniekoSanas praksi dazadas
nozarés. Digitalizétas telpu parvaldibas
sistémas sniedz lemumu pieneémejiem ie-
spéju automatizéet daudzas datu ietilpigas
apsaimniekoSanas funkcijas un parasti
nodrosina nepartrauktu izmaksu ietaupi-
jumu un uzlabotu lidzek|u izmantoSanu
visa to dzives cikla.

VAS "Valsts nekustamie ipasumi"

Valsts ipaSumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

Organizacijas, kas ievie$ Sos risinajumus
ka produktu vai pakalpojumu, nodrosina,
ka tam ir struktureti atlases un ievieSanas
procesi, lai projekta apjoms un rezultati
bdtu skaidri gan iekSéjam ieinteresetajam
personam, gan piegadatajiem.

lesakam izvertét So risinajumu koplieto-
Sanas iesp€jas starp vairakiem nekus-
tamo Tpasumu parvalditajiem un liela-
kajiem apsaimniekoSanas pakalpojumu
sniedzéjiem, ka arl noteikti izvertét ta
ekonomisko pamatojumu.

Apsaimniekosanas
pakalpojumu
pieejamiba

Ekas lietotajiem vajadzétu bdt vienam ap-
saimniekoSanas pakalpojumu piek|uves
punktam. Nomas vai sadarbibas liguma
bUtu jaatruna kartiba, ka lietotajs var pie-
teikties jauniem apsaimniekoSanas pakal-
pojumiem, veikt tajos izmainas vai atteik-
ties no tiem.

Apsaimniekotajam jaapsver to lietotaju
grupu identificéSana, kas aktivi mijiedar-
bosies apsaimniekosanas pakalpojuma
sanems$ana, un skaidri janosaka to tiesi-
bas un pienakumi.

ApsaimniekoSanas pamata pakalpo-
jumus lietotajs var sanemt pasivi, t. i,
ja $ads pakalpojums €ka tiek nodrosi-
nats, no ta nevar atteikties.

Apsaimniekotajam péc iespéjas butu ja-
nodrosSina lietotajam piek|uve tadiem pa-
pildu pakalpojumiem ka iekStelpu kosme-
tiskais remonts, édinasanas pakalpojumi,
klientu apkalpoSanas centrs, autoparka
vadiba, transports, utilizéSana, birojam ne-
piecieSsamo precu sagade, koresponden-
ces administréSana u. c. pakalpojumi. Ap-
saimniekoSanas pakalpojumu piek|uves
metodes butu javeido ta, lai nodrosinatuy,
ka visi lietotaji gust konsekventu un konku-
rétspéjigu lietotaja pieredzi.

SATURS —
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Apsaimniekosanas
pakalpojumu
pieejamiba (turpinajums)

Ja piek|uve apsaimnieko$anas pakal-
pojumiem tiek nodrosinata, izmanto-
jot atbalsta dienestu, ta darbibai ja-
atbilst vienoSanas par pakalpojumu
[Tmeni specifikacijam.

ApsaimniekoSanas organizacijai butu ja-
nodrodina vienots atbalsta dienests. Or-
ganizacija to var nodrosinat patstavigi vai
savstarpéji  koordingjoties vairakiem ap-
saimniekosanas pakalpojuma sniedz€jiem.

Apsaimniekotajam butu janoteic kartiba,
kada tiek apstradati apsaimniekoSanas
problému pieteikumi, lai nodrosinatu prob-
|ému un avarijas situaciju operativu nover-
Sanu un savlaicigu remontdarbu veikSanu,
aktivi Saja procesa iesaistot ipasuma lieto-
tajus. Tas |auj savlaicigi identificét lietotaju
neapmierinatibas iemeslus un operativi

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"
Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

tos parvaldit, ka arT proaktivi vers uzma-
nibu uz tadam apsaimniekoSanas prob-
[emam, kuras citadi tiktu identificetas,
iespejams, noveloti, tikai kartéja apseko-
Sanas reize.

STkartiba batu jasalago ar avarijas dienes-
tu darbitbam avariju seku likvidésana, ka
arl janem vera, izstradajot lietotaja darbi-
bas nepartrauktibas planu.

Organizgjot problémpieteikumu noversa-
nas kartibu, ieteicams tos sadalit pec kri-
tiskuma un noteikt tiem atbilstoSas vieno-
Sanas par pakalpojumu [Tmeni.

Lai veicinatu, ka visi valsts ipaSumu lie-
totaji sanem lidzvertigus pakalpojumus,
ieteicams noteikt $adu kritiskumu un ta
noversanas terminus:

Avarijas kritiskums

Definicija: radies negaidits butisks ap-
draudéjums nekustamajam Tpasumam,
lietotajiem vai treSajam pusém, un tas at-
bilst vienai no minétajam pazimem:

apdraudéjums vai kaitgjums cilveka ve-
selibai un dzivibai;

apdraudéjums nekustamajam Tpasu-
mam — butiska, peksna stavokla paslik-
tinasanas; daléja vai pilniga nekustama
Tpasuma vai ta dalas bojaeja;

bltisks apdraudéjums treSo personu
Tpasumam, mantai, iekartam;

pilnigs telpu/nekustama Tpasuma lieto-
Sanas iespéju zudums nomniekam.

&

Noversanas termins:
lokalizacija tris stundu laika.

SATURS —

Steidzams kritiskums

Definicija: nozimiga problema, kas rada
diskomfortu, traucéjumu, bet ta, nevienu
neapdraudot, var tikt novérsta tuvako die-
nu laika.

Ja problema netiks steidzami novérsta, tu-
vakaja laika var iestaties avarijas situacija.

Noversanas termins:
tris darbdienu laika.

Normals kritiskums

Definicija: visi pieteikumi, kuru nenovérsana
nerada bistamibu tuvaka vai talaka nakotnée.

Novérsanas termins:

' o desmit darbdienas.
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Apsaimniekosanas
pakalpojumu
pieejamiba (turpinajums)

Vienotu kritiskuma un vienoSanas par pa-
kalpojumu ITmeni prasibu ieviesana dod
iespéju lietotajam neatkarigi no Tpasuma
un ta apsaimniekoSanas sanemt vienadi
kvalitativu pakalpojumu, ka art |auj nakot-
né veidot vienotus iepirkumus, defingjot
vienotus apsaimniekoSanas pakalpojumu
kvalitates standartus nozare.

Atbalsta dienestam butu janodroSina ie-
sp€ja lietotajam proaktivi sanemt informa-
ciju par sava pieteikuma virzibu, pie katras
virzibas informéjot lietotaju. To var nodro-
Sinat ka pasapkalposanas iespéju, kad lie-
totajs péc saviem ieskatiem var apskatit
pieteikuma statusu, vai pec pieprasijuma,
identificgjot lietotaju un tam sniedzamas
informacijas apjomu.

leteicams atbalsta sistemu tiktal moder-
nizét, ka ta informésanas un noteiktas

atbalsta funkcijas veic automatiski, ka art
sniedz iespéju visiem piegades kédes da-
[Tbniekiem darboties vienuviet, nodrosinot
gan atraku informacijas apriti, gan doku-
mentu saskanosanu.

Apsaimniekotajam bUtu janodrosina at-
balsta servisa pieejamiba atbilstoSi lie-
totaja prasibam, dazkart pat diennakts
rezZima. Sajos gadijumos rlpigi jaizvérté
lietderigums un iespé&ja novirzit arpusdar-
ba pieteikumu plusmu pakalpojuma snie-
dzejam, joprojam saglabajot lietotajam
vienu pieejas punktu.

Lietotaju
apmierinatiba

Lietotaju apmierinatiba ir mijiedarbibas un
gutas pieredzes sekas ilgaka laika perioda,
ar kuru lietotajs vai lietotaji saskaras ap-
saimniekoSanas procesa. Lietotaja piere-
dzi veido ne tikai apsaimniekoSanas pakal-
pojuma pieejamiba un kvalitate, taja skaita
vienosanas par pakalpojumu Iimeni, bet

art komunikacija, vide, uzmaniba detalam,
risinajumu un procesa vienkarsiba.

| oti svarigs aspekts valsts parvaldes lieto-
tajiem ir tas, ka salidzinajuma iespéjas un
apmierinatiba veidojas péc labakas gutas
pieredzes. Lidz ar to apsaimniekoSanas
vadlinijas publiskaja sektora |auj ne tikai
efektivi un gudri apsaimniekot valsts Tpa-
Sumu portfeli, bet pakapeniski celt publis-
ko klientu apmierinatibu, tadejadi celot art
savas pamatdarbibas efektivitati.

Lai patiesi novertetu sniegta servisa pie-
ejJamibu, veiktu nepartrauktus uzlaboju-
mus un pilnveidotu pakalpojumu, lietotaju
apmierinatibas mérijumi bdtu javeic ne
retak ka reizi gada.

Lai spéetu merktiecigi parvaldit lietotaju
apmierinatibu ar apsaimniekoSanas pa-
kalpojuma kvalitati publiskaja sektora,
ieteicams ieviest vienotu lietotaju piere-
dzes aptauju/metodi, kura |autu salidzinat
pakalpojumu ar citam apsaimniekosanas

SATURS —

organizacijam un pilnveidot savu pakalpo-
jumu pieejamibu.

Buvju informacijas
modelesana

BIM ir integrets bavju projektésanas, buv-
niecibas un apsaimniekoSanas procesu,
tehnologiju un noteikumu kopums, kas
Jauj visam iesaistitajam pusém kopigi pro-
jektéet, bavét un apsaimniekot bavi digitala
vide. ApsaimniekoS$ana tas ir izmantojams
ka saskanots procesu kopums, ko atbal-
sta tehnologija, veidojot, parvaldot un kopi-
gojot aktiva digitalas informacijas modeli
visa ta dzives cikla.

BIM projekta datu izmantoSana apsaim-
niekosana nodrosina to, ka tiek izmantota
precizaka zinama informacija ne tikai par
aktiviem eka, bet arT par buvnieciba, apda-
ré izveletajiem materialiem, krasam un ga-
rantijam. Kvalitativi sakotngjie dati sniedz
iespéeju jaunus parbuves projektus uzsakt
un istenot atrak un merktiecigak.
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Buvju informacijas
modelésana (turpinajums)

Ar BIM palidzibu apsaimniekoSana iespé-
jams ne tikai efektivi parvaldit ekas kons-
truktivos risinajumus un aktivus visa blves
dzives cikla laika, tadégjadi atvieglojot So
darbibu planosanu un samazinot uzture-
Sanas izmaksas (saskana ar Ekonomikas
ministrijas méerkiem [idz pat 20 %), bet ari
precizak apréekinat nepieciesamo remont-
darbu apjomu. Ka rezultata ieverojami var
samazinat kopéjas remontdarbu, uzture-
Sanas darbu un materialu izmaksas un
radusos atkritumu daudzumu, kas padara
BIM par neaizstajamu un vienu no efektiva-
kajiem rikiem videi draudzigas un ilgtspéji-
gas apsaimniekoSanas nodrosinasana.

Katram apsaimniekotajam ir jasaprot, ka
BIM ir saistits ar vinu apsaimniekoto Tpa-
sumu, un jaizstrada politikas un procesi,
lai organizacija varétu uzturét un izmantot
BIM informaciju apsaimniekosanas pakal-
pojumu sniegsana.

Loti svarigi ir pardomat integraciju ar ak-
tivu parvaldibas sistemu un eku vadibas
sistemu, jo eku digitalie dvini, kas uztur in-
formaciju par éku, tas dalam, elementiem,
iekartam un aktiviem, buatiski uzlabo ap-
saimniekoSanas procesu.

Plasakai izpratnei lugums skatit:

BIM vadlinijas, aktivu informacijas
prasibas (www.vni.lv/kompetence/

bim-kompetences-centrs);

LVS EN ISO 19650-3:2020 "Informacijas
par buvem un inzeniertehniskajiem dar-
biem organizésana un digitalizacija, ie-
skaitot blvju informacijas modelésanu
(BIM). Informacijas parvaldiba, izman-
tojot blvju informacijas modelésanu.
3. dala: Aktivu ekspluatacijas posms".

Eku vadibas sistemas

Ekas esosas inzeniertehniskas sistémas
tiek organizétas ka sistemu kopums, no

kuram katra prasa individualu eksplua-
taciju, un tas nav savstarpéji savienotas.
Efektiva to parvaldisana, izmantojot nove-
cojusas mehaniskas metodes, ir kluvusi
praktiski neiespéjama. Tadeé| ir nepiecie-
Sams uzstadit ESS-VAS, kas ietver centra-
lo serveri ar athilstoSu programmaturas
komplektu un vizualizaciju. Centralais ser-
veris savienojas ar objektos uzstaditiem
vadibas kontrolieriem.

ESS-VAS var aptvert Sadu sistemu vadibu,
bet neaprobezojas ar to:

ventilacijas sistémas;
klimata kontroles sistemas;

siltumapgades (siltummezgls vai katlu
telpa) un apkures sistemas;

ddensapgades un kanalizacijas
sistemas;

apgaismojums;
durvju un drosibas barjeras;

telpas rezervésanas risinajumi

SATURS —

noslodzes un darba vietu sensori,
komunikaciju tikli;

piek|uves sistéma;

informacijas un komunikacijas
tehnologijas;

BIM un aktivu informacijas modelis;
vieda uzskaite;

lifti u. c.

Katrai organizacijai butu japarskata visas
€kas vadibas sistémas sava pasuma, ja-
izstrada politikas un procesi, lai organiza-
cija varétu darboties un uzturéet sistemas,
lai optimizetu veiktspéju un aizsargatu tas
pret kiberdraudiem.

& Detalizéta informacija:
Publiska sektora biroja

izveides vadlinijas



https://www.vni.lv/kompetence/ilgtspejiga-buvnieciba#BIM-vadl%C4%ABnijas
https://www.vni.lv/kompetence/ilgtspejiga-buvnieciba#BIM-vadl%C4%ABnijas
https://www.vni.lv/uploads/2021/10/VN%C4%AA - Publisk%C4%81 sektora biroja izveides vadl%C4%ABnijas - v.1.1.SEP21.pdf
https://www.vni.lv/uploads/2021/10/VN%C4%AA - Publisk%C4%81 sektora biroja izveides vadl%C4%ABnijas - v.1.1.SEP21.pdf
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Integretas
apsaimniekosanas
modelis

Pieaugot tradicionala apsaimniekoSa-

nas pakalpojuma sarezditibai, ka ar ap-
saimniekotajiem palielinot savu unikalo,
konkurétspéjigo/pastavesanu  attaisno-
joSo procesu efektivitati, apsaimnieko-
Sanas pakalpojumi sadrumstalota forma
tiek arvien vairak nodoti arpakalpojuma
sniedzejiem. No vienas puses, tas |ayj
apsaimniekotajiem samazinat So pakal-
pojumu izmaksas, no otras puses, liek
saglabat parraudzibas funkcijas un pa-
redz administrativo slogu, o pakalpoju-
mu iepérkot, kontrolgjot izpildes kvalitati
un darbibas nepartrauktibu. Tas prasa
ne tikai cilvekresursus, bet ari atbilstosas
kompetences un proceduru uzturésanu
organizacija. Turklat tas rada bdatiskus
riskus nespéja kontrolét pakalpojumus,
vairakiem pakalpojumu sniedzéjiem vei-
cot dazadus uzdevumus dazadas vietas
atbilstosi dazadiem standartiem. Ka reak-

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"
Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

SATURS —

Yoo (Y (&8
LY | = 88
Ietaupa Koncentrejas Padara Nodrosina daliSanos Uzlabo
finansu uz uznémuma apsaimniekosSanas ar labas prakses reagésanas
lidzeklus pamatdarbibu procesus efektivakus piemeériem laiku

cija uz So pieaugoso tendenci ir radies in-
tegretas apsaimniekoSanas modelis, kas
aktivi tiek izmantots jau vairakas starp-
tautiskas nekustamo Tpasumu parvaldita-
ju asociacijas PuRE-net (The Public Real
Estate Network) dalibvalstis.

Integréta telpu parvaldiba ir visaptvero-
Sa pieeja telpu parvaldibai, kura visas
organizacijas sistemu un procesu par-
valdiba, ka arT parasti pakalpojumu snie-
dzeji ir centralizeti viena arpakalpojuma,

uz tehnologijam versta platforma. Ta
lauj palielinat darbibas efektivitati un vei-
cinat ietaupijumus:

racionalizéjot darbibas procesus. Le-
mumu pienemsana ir vieglaka, jo iesais-
tits mazaks skaits cilveky;

labak kontrolgjot darbibas izmaksas.
Visaptvero$s visu pakalpojumu skats ar
mazaku pakalpojumu sniedz€ju skaitu
atvieglo $o kategoriju parvaldibu;

uzlabojot vispargjo komunikaciju un sa-
darbibu. Pakalpojumu piegadataji, kas
nodroSina integrétu pakalpojumu, k|Ust
par organizaciju stratégisko partneri;

uzlabojot tehnologiju izmantoSanu.
Spéja atri reagét uz novirzém no atruna-
tas vienosanas par pakalpojumu [imeni.
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Integretas
apsaimniekosanas
modelis (turpinajums)

Integretas apsaimniekoSanas modelis |auj
uzlabot apsaimniekoSanas programmas
caurskatamibu un efektivitati ar automati-
zétam darbplusmam, racionalizétiem pro-
cesiem un procedlram, visaptveroSiem
veiktspgjas raditajiem un analizi, ka art
uzlabotu organizatorisko [Emumu pienem-
Sanu. Starptautiska pieredze liecina, ka,
izmantojot integrétas apsaimniekosanas
modeli, izmaksas var butiski samazinat.

Integrétas apsaimniekosanas modelis ie-
tver Sadas funkcijas:

nekustamais Tpasums — visu ar nekus-
tamo Tpasumu darfjumiem saistito pa-
kalpojumu vadiba, attistibas projektu
vadiba un citi pakalpojumi;

eku apsaimniekosana — visi ar ipasumu
apsaimniekosanu saistitie uzdevumi (pa-
mata un papildu pakalpojumu vadiba);

energijas parvaldiba — pasuma ener-

gijas saglabasana, ieskaitot moderniza-
ciju un procesualas izmainas;

iekartu apkope - visu ékas un organi-
zaciju kritisko iekartu uzturéSanas uz-
devumu parvaldiba;

lietotaju labbatibas pakalpojumi -
tadu ar labbUtibu saistito pakalpojumu
parvaldiba ka pasts, sportosanas iespé-
jas, kafejnicas, skaistumkopsanas u. c.
pakalpojumi, kas eka tiek nodrosinati un
ir pieejami ipasuma lietotajiem.

SATURS —

Faktori, kas apsaimniekotajam noteikti ir
janoveérte, pirms izvéleties atbilstosako
apsaimniekoSanas modeli:

izmaksas;

pakalpojuma pieejamibas
geografiskie aspekti;

Tpasuma portfelis un ta specifika;
organizatoriskas spéjas.

Lai gan Latvija vél nav tik spécigu vietéjo
uznémumu vai to savstarpéjas sadarbi-
bas, kas spétu nodrosSinat integrétas ap-
saimniekosanas modeli, tomér citu valstu
pieredze rada, ka $ai pieejai ir bdtiskas
ekonomiskas prieksrocibas. Danijas valsts
Tpasumu apsaimniekotaji ir secinajusi, ka
tas |auj ietaupit idz pat 30 % ik gadu, ja
organizacijas ir apvienojusas pakalpojuma
sniegsana, savukart valsts institlcijas —
vienota pakalpojuma iegade.
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Ipasumu tehnologijas
un lietu internets

Sobrid nozaré ir pieejami dazadi tehnolo-
giskie risinajumi, kas palidz nekustamo
Tpasumu parvaldiba un apsaimniekosana
(PropTech). Ta ir strauji augosa IT nozare,
kas butiski maina veidu, ka tiek parvaldtti
un apsaimniekoti nekustamie pasumi.

Integréta un komplicéta apsaimniekosSa-
nas vide pieprasa nodrosinat efektivu ne-
kustamo Tpasumu apsaimniekosanu, kas
ir iespejama, ievieSot ikdienas procesos
PropTech tehnologijas, kuram jak|dst par
vienu no apsaimniekoSanas stratégiska-
jam prioritatém, nosakot un nemot véra
konkrétus So tehnologiju lietosanas gadi-
jumus un ieguldijumu atdevi.

levérojot labas prakses principus, ietei-
cams pirms So tehnologiju un produktu
plasakas izmantoSanas pakalpojumu
sniedzéjam veikt So tehnologiju un Prop-
Tech produktu pilotizméginajumus, lai

parliecinatos, ka gaiditais rezultats at-
bilst ieceréetajam.

Ar PropTech nozari |oti saistits ir arT lietu
internets (loT), kura mérkis ir maksimali
starptiklot fiziskas apsaimniekosanas pro-
cesa nodrosinasanas ierices, taja skaita
sensorus, komunikacijas ierices un citu
elektrotehniku, veidojot iericu vienotu tiklu,
kura visas ierices sava starpa mijiedarbo-
jas, lai sasniegtu konkrétus apsaimnieko-
Sanas un lietotaju labbutibas mérkus.

PropTech un loT tehnologijas ietver:

maksligo intelektu, pieméram, ties-
saistes térzéSanas robotus un virtualos
paligus, kas izmanto rakstiskas un balss
komandas vai vaicajumus, lai veiktu dar-
bibas ar nekustama ipasuma datiem,

datu analizi, izmantojot specializétus
algoritmus, kas noverté 1pasuma ver-
tibu, aktivu parvaldibu, darba vietu, kli-
mata un energijas paterina parvaldibu,

balstoties uz vésturiskajiem datiem,
paredz iespéjamos izaicinajumus, ka art
palidz optimizet daramos darbus u. c;

masinredzi, kuru izmanto nekustama
Tpasuma kartésanai, apsekosanai, dro-
Sibas kontrolei un parbaudem,

uz loT balstitas droSibas sistéemas,
pieméram, magnétiskos karsu lasita-
jus, radio frekvences identifikacijas ro-
kasspradzes vai zetonus, kas ievac un
apstrada datus par nekustamaja Tpasu-
ma atrodamajam personam,

uz loT balstitus sensorus, kas méra
nekustama Tpasuma noslodzi ar mérki
efektivi parvaldit nekustama Tpasuma
telpas un veidot So telpu noslodzes
modelus, lai efektivak taupitu energo-
resursus, realaja laika regulétu gaisa
kondicionéSanu un apkuri, nodrosinatu
automatisku drosibas sistému iesleg-
Sanu un atslégsanu un efektivu cilveku
izvietojumu telpas (pieméram, bridinatu

SATURS —

par noslogotam telpam, ieteiktu retak
izmantotas telpas, bridinatu par gaisa
kvalitates izmainam);

padzilinatu macisanos, ko izmanto
tirgus prognozem iekartu un telpu no-
lietojuma analizei, nekustama Ipasuma
noslodzes modelésanai.

Galvenie aspekti, kapéc organizacijai in-
vestét Sajas tehnologijas, ir organizacijas
[1dzek|u ietaupTjums caur efektivu apsaim-
niekoSanu, ka arTklientu apmierinatibas un
drosibas uzlabosana.

loT risinajumu pielietojumi
apsaimniekosana:

energoefektivitate — tadi loT risingju-
mi ka kustibu sensori apgaismojuma
kontrolei un automatizéta temperattras
kontrole |auj efektivak parvaldit energijas
resursu lietosanu, balstoties uz nekusta-
ma Tpasuma noslodzi un vajadzibam;
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Ipasumu tehnologijas
un lietu internets
(turpinajums)

klientu apmierinatiba — ar IoT risina-
jumu palidzibu iespéjams proaktivi no-
droSinat klientu vajadzibas attieciba uz
konkrétam iekstelpu klimata prasibam;

datu parraides un uzglabasanas iz-
maksu samazinasana — ar modernam
loT iericém iespéjams veikt datu anali-
zi maksimali tuvu datu merisanas bri-
dim, atslogojot citas tikla, datu skait|o-
Sanas un uzglabasanas iekartas.

Ja apsaimniekotajs vélas izmantot jauna-
kas PropTech un loT tehnologijas, tas sav-
laicigi japaredz un jainvesté esosas dator-
tehnikas un tiklu iekartu modernizésana
vai pilnveidosana.

Apsaimniekotajam PropTech risinajumu ie-
vieSanas gadijumos ieteicams paraléli no-
droSinat esoso un jauno procesu, nosakot

parejas periodu, kura japarliecinas, vai Sis
tehnologijas sasniedz noteiktos mérkus.

Vissvarigakais aspekts, bez kura nedar-
bosies neviena PropTech tehnologija, ir
strukturétu datu pieejamiba un kvalitate.
leteicams sakt ievakt un strukturét datus
jau pirms PropTech un |oT ievieSanas, pie-
méram, uzskaitot darbiniekus, izmantojot
klasiskos karSu lasitajus un tikla iekartas,
lai redzetu, cik unikalu iericu (un cilvéku)
pieslédzas tiklam. Datu ievakSana ap-
saimniekotajam sniedz iespéju izvértet
tehnologiskos risinajumus.

Attistoties sensoriem un citam loT ieri-
cem, lielaku popularitati ir sasniedzis ter-
mins ‘edge computing’, kas nozimé to,
ka dati jau tiek apstradati un analizéti pa-
Sos sensoros, lidz ar to apsaimniekotajs
var ietaupit resursus datu uzkrasanai un
analizei. Tas ari veido unikalu izaicinaju-
mu — $is tehnologijas dazkart ir grati un
nelietderigi  savietojamas ar esoSajiem
loT risinajumiem, kas nozimé, ka jainves-

te tadas iekartas, kuras tuvakaja laika nav
planots mainit vai kuras ir nesen mainitas.
Pieméram, jaunakie bezvadu tiklu pieejas
punkti piedava datu analizi par tikla eso-
Sajam iericém (skaititajiem), bet paraléli
pastav "veco" skaititaju manualas nolasi-
Sanas process.

leteicams rlpigi izvertét So tehnologiju ie-
guvumus pret ievieSanas un uzturéSanas
investicijam, ka arl jau pirms ievieSanas
apsvert, ka rikoties situacija, ja risinajuma
jevieSana nesasniegs noteikto merki.

Papildus izmaksam apsaimniekotajam ja-
apsver sadi faktori, lai saprastu, vai ir 1stais
laiks PropTech un |oT risinajumu ievieSanai:

vadibas atbalsts — vai PropTech un
loT risinajumi pec savas butibas ir uz
datiem balstiti, vai uznémuma vadiba
palaujas un tic So risinajumu pievieno-
tajai vertibai;

SATURS —

sistemu sadertba un savietojamiba
— vai esosas uznémuma tikla u. c. ie-
kartas atbalsta jaunako ieri¢u un sen-
soru ieviesanu un vai vélamie risina-
jumi ir savietojami ar klasiskajam eku
vadibas sistemam;

kompetence — vai uznémumam ir
pieejami atbilstosi specialisti So risi-
najumu ievieSanai, uzturéSanai, po-
pularizéSanai un datu analizei un vai
uznémuma domasana ir balstita uz
datiem un attistibu.
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Vides parvaldiba
apsaimniekosana

Apsaimniekosanai ir batiska loma vides aiz-
sardziba un uzlaboSana. Apsaimniekotaju
veiktas darbibas atstaj iespaidu uz Eiropas
Savienibas apnemsanos lidz 2050. ga-
dam sasniegt nulles siltumnicefekta gazu
emisijas, ka ari var veicinat vai samazinat
negativo ietekmi uz vidi, ko rada pilsétvide.
letekmeéjosas darbibas ir, pieméram, tGdens
resursuizmantoSana, atkritumu apsaimnie-
koSana, ka ari piesarnojums. Apsaimnieko-
tajiem var but art nozimiga loma apkartéjas
vides uzlaboSana, pieméeram, veicinot bio-
logisko daudzveidibu, samazinot energijas
patérinu un uzlabojot pilsétvidi.

Katram apsaimniekoSanas pakalpojumu
sniedz&jam sava apsaimniekoSanas straté-
gija ieteicams noradit virzienus, ka ar reali-
zetajiem apsaimniekoSanas pasakumiem
nodrosinat péc iespéjas mazaku negativo
ietekmi uz vidi. Ja Sobrid vél nav izstradata
vienota apsaimniekosanas stratégija, ie-

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"

Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

teicams izstradat un sava darbiba istenot
vides politiku, kura ir noteikts pasakumu ko-
pums vides piesarnojumu noversanai un re-
sursu jegpilnam un taupigam izlietojumam.

ApsaimniekoSanas jomas, kas jaiek|auj
vides politika:

energija;

udens;

atkritumu apsaimniekosana;

kaitigu un bistamu vielu lietoSana
un utilizéSana;

videi draudzigu resursu izmantoSana;

piesarnojuma mazinasana un noversang;

dzives cikla novertgjums.
Apsaimniekotajam, iepérkot pakalpojumus,
ieteicams nemt vera piegadataju un sadar-
bibas partneru ilgtsp€jas raditajus un to ie-
tekmi uz organizacijas ilgtspégjas merkiem.

Ar "vidi" So vadliniju izpratné tiek saprasta
ne tikai apkartne, kura apsaimniekosanas
organizacija darbojas, ieskaitot gaisu, Gde-

ni, zemi, dabas resursus, floru, faunu, cil-
vekus un to mijiedarbibu. "Vide" Saja kon-
teksta sniedzas no organizacijas ieksejas/
arejas telpas l1dz pat globalai sistemai.

Lai noteiktu, kadas darbibas butu priorita-
ri javeic, lai samazinatu negativo ietekmi
uz vidi, ieteicams izmantot sistematisku
piegju un lemumus balstit uz kvalitativi ie-
gUtiem datiem. letekmes uz vidi novertégju-
mam noder dazadi dati, sakot no iepirkto
precu rekiniem, kas palidz izsekot dazadu
vielu un materialu apriti, I1dz pat dazadiem
vides piesarnojuma meérijumiem, ja kon-
kreta darbiba rada tieSu ietekmi uz vidi,
pieméram, apkures katlu dumgazes.

Detalizéta informacija pieejama:
LVS EN ISO 14001:2015 "Vides parvaldi-
bas sistemas. Prasibas vadliniju lietoSa-
nai (ISO 14001:2015)".

& | Siltumnicefekta gazu emisiju

samazinasana: ES valstu merki
[[dz 2030. gadam

SATURS —



https://www.europarl.europa.eu/news/lv/headlines/society/20180208STO97442/siltumnicefekta-gazu-emisiju-samazinasana-es-valstu-merki-lidz-2030-gadam
https://www.europarl.europa.eu/news/lv/headlines/society/20180208STO97442/siltumnicefekta-gazu-emisiju-samazinasana-es-valstu-merki-lidz-2030-gadam
https://www.europarl.europa.eu/news/lv/headlines/society/20180208STO97442/siltumnicefekta-gazu-emisiju-samazinasana-es-valstu-merki-lidz-2030-gadam
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Ilgtspeja

llgtsp€ja nozimé speju attistities un ap-
mierinat Sodienas vajadzibas, neapdrau-
dot nakamo paaudzu iesp€jas apmierinat
saveéjas, proti, saglabajot esosos resursus
pec iespéjas ilgak. llgtspéjaiir tris dimensi-
jas — vides, sociala un parvaldibas.

Vides dimensija ir saistita ar ekologis-
kiem merkiem, resursu, piemeram, ener-
gijas, Udens un materialu, efektivu lieto-
Sanu, ripém par biologisko daudzveidibu,
siltumnicefekta gazu emisiju mazinasanu
un aprites ekonomikas veicinasanu.

Sociala dimensija ir saistita ar sabiedri-
bas kopejo labklajibu, cilvektiesibu aizsar-
dzibu, nevienlidzibas novérsanu, integraci-
ju u. c. jautajumiem.

Parvaldibas dimensija ir saistita ar ap-
saimniekosanas pakalpojumu sniedzéju
darbibu, ievérojot labas parvaldibas un
étikas principus, praktizéjot risku vadibu,

rupé€joties par interesu konfliktu noversanu,
Tstenojot pretkorupcijas pasakumus, ka arl
nodrosSinot atbildibu savas piegades kédes.

Ipadumu apsaimnieko$anas joma ilgtspé-
ja visbiezak saistita ar vides dimensijuy,
atklajot ekas Tpasnieka un lietotaja rlpes
par ekas athildigu uzturéSanu ilgtermina.
Visbiezak ilgtspéjigu ekas apsaimniekoSa-
nu saista ar energijas un Udens patérinu,
atbildigu atkritumu apsaimniekosanu un
atkritumu parstradi, Kimisko lidzek|u pie-
lietojumu, vienreizlietojamas plastmasas
izmantoSanu, ka arl atbildibu piegades
kede, izveloties atbildigi iegUtus/razotus
resursus. Vienlaikus, apsaimniekojot eku,
jaatceras arl par €kas lietotaja komfortu jeb
labbutibu eka, pieméram, lai taja butu pati-
kams iekstelpu klimats, pietiekams apgais-
mojums, atbilstoSa akustika.

Katrai organizacijai, kas apsaimnieko ne-
kustamos 1pasumus, ieteicams izstradat
savu ilgtspéjigas attistibas planu, kas pa-
redz ne tikai ilgtspéjigas aktivitates ekas

apsaimniekosana, bet artizmeramus mer-
kus. leteicams regulari apkopot datus un
informaciju par jomas vadibu, lai ieklautos
nefinansu zinosanas praksé sava un sais-
titajas organizacijas.

Energija

Ekai jabat ar |oti augstu energoefektivitati
(ekas normalai izmantosanai ir vajadzigs
loti mazs energijas daudzums, aptverot
apsildei, dzeséSanai, ventilacijai, karsta
udens sagatavoSanai un apgaismojumam
izmantoto energiju), nemot véra nepiecie-
Samos iekstelpu vides apstaklus. Ener-
goefektivu eku raksturo:

€kas norobezojoso konstrukciju siltum-
tehniskas pasibas;

efektivas uzstaditas apkures, ventila-
cijas un dzesésanas sistemas, karsta
udens sistéma, iebUvétais apgaismo-
jums, ekas tehnisko sistemu vadibas
un kontroles sistéma;

SATURS —

atjaunojamo energoresursu (saules siltu-
menergijas un dabiska apgaismojuma,
atjaunojamo kurinamo) izmanto$ana.

Energijas ieguve

Eka péc iespéjas tiek izmantoti dazadi zalas
enerdijas avoti — saules fotoelektriskie pa-
neli, saules kolektori, siltumsakni, véja gene-
ratori, energijas akumulacijas sistemas u. c.

Aprikojuma energosniegums

Izveloties energiju patéréjosu aprikojumu,
visa eékas dzives cikla laika jaizverté ener-
gijas patérins vai atbilstiba péc iespgjas
augstakai energoefektivitates klasei.

Aukstuma agenti

Darbibas ar aukstuma agentiem ir jaorgani-
zé saskana ar Ministru kabineta 2021. gada
19. oktobra noteikumiem Nr. 704 "Prasibas
darbibam ar ozona slani noardosam vie-
lam un fluorétam siltumnicefekta gazem".
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Vides slogs

Lai noteiktu €kas slogu uz vidi, jaapreki-
na ékas dzives cikls. Saja aprékina tiek
analizeti visi ékas buvnieciba izmantotie
materiali un So materialu dzives cikla il-
gums un ietekme uz vidi, ka ari ékas uz-
turéSanas, atjaunoSanas un nojaukSanas
posmos radita ietekme uz vidi.

Atkritumu parvaldiba

Vides slogu butiski ietekmeé ar atkritumu
parvaldiba un skiroSana ne tikai blvnie-
cibas, bet art apsaimniekoSanas procesa.
NepiecieSams izstradat atkritumu ap-
saimniekosanas stratégiju un nodrosinat,
ka ekas projekta ir ietverti risinajumi atkri-
tumu otrreizégjai parstradei.

Udens patérin$
Udens lietoSanas punktiem, ieskaitot

dusas, kranus, seédpodus un pisuarus,
jabat optimaliem plismas atrumiem, lai

nepielautu nelietderigu UGdens patérinu.
Eku ieteicams aprikot ar santehniku, kurai
ir zems udens patéring, ka art izskatit alter-
nativus ddens iegusanas veidus, pieme-
ram, lietustdens uzkrasanu un lietosanu,
udens otrreizéju izmantoSanu.

Transports

leteicams izstradat satiksmes planu, kas
ietver potencialo ékas lietotaju aptauju

par iesp€ju izmantot ilgtspejigakus trans-
porta veidus.

Publiskas ekas ar vairak neka desmit au-
tostavvietam paredz vismaz vienu elek-
trotransporta uzlades punktu, ka art katrai
piektajai autostavvietai paredz kanalus elek-
tribas kabeliem, lai nepieciesamibas gadiju-
ma varetu ierikot elektrotransporta uzlades
punktus. Minétas prasibas piemeéro ari ar
publisko eku funkcionali saistitu, bet arpus
Sis €kas esosu autostavvietu projektésanai.
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Pamata pakalpojumi — minimalas
prasibas, lai nodroSinatu ipasuma
tehniska stavokla atbilstibu
normativajiem aktiem un ilgtspejibas
pamatprincipiem, ka ari preventivi
noverstu ipasuma, inzeniertehnisko
sistemu un konstruktivo elementu
tehniska stavokla pasliktinasanos.

InZeniersistemu un eku
konstruktivo elementu
apsekosana un uzturesana

Apsaimniekotajam ir javeic eéku un buvju
vizualas parbaudes, ka ari tehniskas apse-
koSanas, lai novertétu nekustama ipasu-
ma tehnisko stavokli, identificétu riskus un
organizétu drosu ekspluataciju.

Velams, ka apsaimniekoSanas pakalpo-

jumu sniedzejam ir digitalizéts Tpasuma
konstruktivo elementu un ta inzenierteh-

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"

Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

nisko sistému parvaldibas risinajums jeb
aktivu registrs, kas paredzéts ne tikai akti-
VU uzskaitei, bet arT informacijas uzturesa-
nai par tehnisko stavokli, veiktajam apko-
peém, remontiem, garantijas periodiem un
aktivu kalpoSanas ilgumu.

Apsaimniekosanas
pasakumu planosana

Valsts nekustama Tpasuma sastava eso-
Sas ekas vai baves, to konstruktivo ele-
mentu, iekartu un inzenierkomunikaciju
tehniska apkope (tehniska stavokla kon-
trole, reguléSana un citas darbibas) javeic
saskana ar ikgadéjo nekustama Tpasuma
apsaimniekoSanas pasakumu planu. Tas
atspogulo visu pakalpojumu kopumu, kas
tiek nodroSinats nekustamaja 1pasuma
atbilstosi ta konstruktivajiem elementiem,
inzeniertehniskajam sistémam, teritorijas
un telpu labiekartojumam u. c., un $o pa-

kalpojumu izmaksas, lai nodroSinatu ne-
kustamo TpaSumu un taja esosSo iekartu
un inzeniertehnisko sistemu apkopi visa
nekustama Tpasuma ekspluatacijas laika
un nepielautu apdraudéjuma iestasanos,
nosakot athildibas robezas starp nomnie-
ku un iznomataju.

Apsaimniekotajam apsaimniekoSanas pa-
sakumu plana ieteicams iek|aut ari rezer-
vi neparedzetiem darbiem, t. i, empiriski
prognozejamas izmaksas, kas klasificéja-
mas ka neparedzamas.

ApsaimniekoSanas pasakumu plana iek|auj:
regularos tehniskas apkopes darbus un
izmaksas, kas janodrosina saskana ar

tehniskas apkopes reglamenty;

sistémas uzturésanas papildu darbus,
kas ir arpusreglamenta darbi un netiek

SATURS —

klasificéti ka neparedzami. Par tadiem
uzskatami visi papildu apsekojumi un
darbi, kas saistiti ar iekartu un sistému
ekspluatésanu un dabigo nolietojumu,
ieskaitot saistitos darbus, piemeéram,
apgaismojuma spuldzu nomainu, siltu-
mapgades sistémas arpusreglamenta
atgaisoSanu vai sistémas papildinasa-
nu, ventilacijas un/vai dzeseSanas ag-
regatu filtru, tehnisko Skidrumu mainu,
uzskaites méraparatu mainu un/vai veri-
fikaciju, piek|uves atsleégu izgatavosanu,
arpusreglamenta regulésanas darbus,
sistemu funkcionalas parbaudes arpus
reglamenta noteiktas kartibas, citus me-
rijumus, atzinumus, ekspertizes u. tml.

Ir ieteicams izstradat IpaSumu apsaimnie-
koSanas pasakumu planu atbilstosi lietde-
ribai un nekustama Tpasuma kritiskumam
(Ipasuma statuss, izmantosanas specifi-
ka, lietotaja vajadzibas).
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Inzeniersistemu un eku
konstruktivo elementu
apsekosana un uzturesana
(turpinajums)

Vizuala parbaude

Eku, to konstrukciju, ka ari taja eso$o ie-
kartu un inzeniertiklu tehnisko stavokli no-
saka vizualaja apskate.

Ekas vizualo apskati var veikt jebkura per-
sona, tomer ieteicams to veikt attiecigas
sféeras specialistiem, tadejadi nodrosinot
kvalitativu apsekoSanu un savlaicigu un
patiesu defektu un risku identificéSanu.

Vizualas apskates faktu fiksé bavju par-
baudes akta, kur tiek noraditas apsekotas
vienibas, konstatets to vizualais stavoklis,
veikta foto fiksacija un atzimétas konsta-
tetas neatbilstibas, ka arT veicamas darbi-
bas to novérSanai (neatliekamie remont-
darbi/planotie remontdarbi).

Apsaimniekotajs glaba vizualas parbau-
des aktus nekustama ipasuma dokumen-
tacija. leteicams iepazistinat nekustama
Tpasuma valditaju un lietotajus ar batis-
kajam konstatétajam novirzém/defektiem
un veicamajiem/planotajiem darbiem vis-

maz nakamajam kalendara gadam.

Apsaimniekotajam buvju vizuala apskate
bUtu javeic ne retak ka divas reizes gada.
Ekas pamatkonstrukciju vizualo parbaudi
ieteicams planot pavasari, pec apkures se-
zonas Tpasu uzmanibu pieversot inzenier-
tikliem, savukart rudent planot pilnu ekas
vizualo apsekoSanu, Tpasi vertéjot nekus-
tama Tpasuma gatavibu apkures sezonai.

Vizualas parbaudes nav javeic:
inzenierbtvem,

buvem, kuras tiek veikti atjaunosanas,
restauracijas un parbuves darbi pilna
bdvapjoma;

buvem, kas atzitas par vidi degradgjosam.

SATURS —
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Inzeniersistemu un eku
konstruktivo elementu
apsekosana un uzturesana
(turpinajums)

Vizuala parbaude (turpinajums)

Vizualajas parbaudés janosaka ari ékas
planojuma un lietoSanas veida atbilstiba
blves kadastralas uzmerisanas lietai, lai
identificétu patvaligas buvniecibas pazi-
mes un nodrosinatu ar éku saistito arhi-
tektonisko un maksliniecisko vertibu sa-
glabasanas kontroli.

Vizualajas parbaudés apsaimniekoSanas
pakalpojumu sniedzéjs regulari apseko:

buvei piesaistito zemes gabalu. Vizua-
li noverté segumu, apstadijumu, virs-
zemes lietustdens noteku, tiltu, laipuy,
lapenu, solinu, atputas/bérnu laukumu,
sétu, zogu, vartu, stabu, atbalsta sienu,
karogu mastu, atkritumu konteineru un

to laukumu, norazu, luksoforu, barjeru,
celazimju un cela markejumu, teritorijas
apgaismojuma un aréja apgaismojuma
tiklu stavokli. Konstate, vai teritorija ir
attirita no degtspéjigiem priekSmetiem
un apkart eékam 10 m plata josla attirita
no sausas zales;

ekas/biives galvenos elementus (no
arpuses). Vizuali noverté lietustdens
noteku un to apsildes elementus, fasadi
un tas apdari, karnizu, balkonu, izvirzi-
jumu un citus dekorativos elementus,
kapnes, lievenus, pandusus, cokolus,
pamatus un to apdares stavokli (apme-
tuma bojajumus, mitruma ietekmi uz to,
plaisas u. c.). Vizuali noverte, vai logu un
ramju stavoklis ir apmierinoss un stik-
lojums nav bojats (sadauzits, ieplaisajis
u. ¢.). Noverté ardurvju un to slédzenu
stavokli (darba kartiba, var aizvert, at-
vert un aizsléegt). Vizuali novérté jumta,
jumta parkares, nesosSo konstrukciju,
seguma, savienojumu, luku un véja
malu, skurstena, sniega barjeru stavok-

li (vai tas nav deformejusas, salauztas,
vietam iztrikst u. c.);

ekas/buves galvenos elementus
(iekSpuse). Lidzigi ka arpusé, nover-
té arl blves iekstelpas. Izverté pagra-
ba, iekstelpu, béninu un to elementu
stavokli. Pievers uzmanibu logiem,
durvim, cauruléem, noverte, vai sienas
nav paradijusas plaisas, vai nav boja-
ta apdare. Konstate, vai visam durvim
darbojas sledzenes un vai vietas, kur
telpam jabut slegtam, tas ir nepiegja-
mas nepiederosam personam. RUpIgi
apskata visus citus iekstelpu elemen-
tus un fiksé bojajumus;

siltumapgadi. Apsekojot siltumapga-
des sistému, parbauda, vai apkures
sistéma tiek ekspluatéta, tai neveidojas
nopludes un nav bojats siltinajums, vai
ir verificéti skaititaji un kad tas ir veikts.
Noverte, vai apkures katli nav bojati, ra-
diatoriem neveidojas nopludes, vai dum-
vadi ir ekspluatacijai drosi, ir veikta to
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tirisana atbilstosi ugunsdrosibas notei-
kumiem. Parbauda, vai saskana ar reg-
lamentu visam minétajam sistemam/
iekartam ir veiktas regularas apkopes;

ventilaciju un dzesesanu. Dabigajai
ventilacijai parbauda, vai veikta tehnis-
ka stavokla novertéSana un tiriSana
atbilstosi ugunsdrosibas noteikumiem.
Piespiedu ventilacijas, klimata siste-
mam konstaté, vai parbaudits tehnis-
kais stavoklis un veikta mehaniskas
ventilacijas tiriSana atbilstosi ugunsdro-
Sibas noteikumiem,

lokalas kondicioneésanas iekartas,
aukstuma kameras. Vizuali novertg,
vai argjiem un ieksgjiem blokiem nav
bojajumu, un konstaté, vai ir ierikotas
kondensata novadisanas linijas (iekar-
tas stiprinajuma vietas nav noplldes
rezultata radusies bojajumi, satecéjumi
u. c.). Parliecinas, ka apkopes veiktas at-
bilstosi grafikam;
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udensapgadi un kanalizaciju. Parbau-
da, vai dazados sistemas elementos
neveidojas nopludes, vai nav bojatas
caurules un stavvadi, vai ir verificéti
skaititaji, vai darbojas aréja kanalizaci-
jas sistéma un attirisanas iekartas. Par-
bauda, vai saskana ar reglamentu vi-
sam minétajam sistemam/iekartam ir
veiktas regularas apkopes;

elektroapgadi. Vizuali noveérte, vai visi
iekStelpu apgaismes kermeni ir darba
kartiba, apgaismes kermenu stikli ir
tiri, ka art vizuali noverté apgaismoju-
ma elektroiekartas, armatdras, slédzu,
sienu kontaktu stavokli. Konstate, vai
ir veikti elektroinstalacijas pretestibas
merijumi, vai zibens novaditaju stavok-
lis un to stiprinajumi ir darba kartiba.
Gadijuma, ja ir nepartrauktas elektro-
apgades sistéma, noverte, vai iekarta ir
laba stavokli (krasojums ir labs, skarda
dalam nav bojajumu). Nofiksé genera-
tora degvielas daudzumu. Parbauda,
vai saskana ar reglamentu visam mi-

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"
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nétajam sistemam/iekartam ir veiktas
regularas apkopes;

vajstravas. Datortehnikai parbauda, vai
standarta sastavdalas (datori, serveri,
monitori u. c.) ir darba kartiba, un vi-
zuali noverte, vai tastatdras, peles, mo-
nitori un sistembloki ir tiri. Apsardzes
signalizacijas sistémai vizuali novérte
kabelu savienojumu un iekartu vizualo
stavokli, deveju darbspéju, deveju parre-
dzamibas zonas. Videonoverosanas un
piekluves kontroles sistémai parbauda,
vai videokameras ir darba kartiba (nav
vizualu bojajumu, sistéma strada, nav
lietotaja sidzibu par to darbspéju). Par-
bauda, vai ir veiktas regularas apkopes;

ugunsdrosibai nozimigas sistémas.
Konstate, vai ugunsgréka atklasanas
un trauksmes sistémas (UATS) un
ugunsgréka balss izzinosanas sisté-
mas (UBIS) parbaudes rezultatu un
trauksmes iedarbosanas registracijas
zurnals atrodas pie UATS panela vai pie-

ejams digitala formata un vai tiek regis-
tréti iedarbosanas gadijumi. Parbauda,
vai kontroles paneli ir darba kartiba, vai
piegjama sistémas dokumentacija un
instrukcijas, vai €ka ir situacijai un ie-
kartam atbilstosi evakuacijas plani. Par-
bauda, vai ugunsdzésibas aparatiem ir
veikta tehniska apkope un tiem ir viegli
piek|ut, vai iek&€jie un aréjie ugunsdze-
sibas krani, hidranti ir viegli atrodami,
tiek uzturéti un marketi atbilstosi uguns-
drosibas noteikumiem;

citas specifiskas/bistamas iekartas.
Parbauda, vai lifti, eskalatori, pacéldj,
rampas, kravas celtni, pacelamie varti ir
darba kartiba, atbilstosi markéeti, ka ari
vai iekartu lietoSanas noteikumi izvietoti
lietotajiem redzama vieta. Parbauda, vai
saskana ar reglamentu visam minétajam
iekartam ir veiktas regularas apkopes.

SATURS —
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Inzeniersistemu un eku
konstruktivo elementu
apsekosana un uzturesana
(turpinajums)

Tehniska apsekosana

Ekas tehnisko apseko$anu veic attieci-
gas sféras buvspecialists, to nodrosina
nekustama TpaSuma parvalditajs/ipas-
nieks/apsaimniekotajs.

Tehniskas apsekosanas mérkis ir novertet
blves vai tas dalas faktisko stavokli ba-
ves apsekosanas bridi atbilstosi tehniskas
apsekoSanas uzdevumam, lai planotu re-
montdarbus IpaSuma véertibas saglabasa-
nai un samazinatu negativu ékas ietekmi
uz tas lietotajiem.

Tehnisko apsekoSanu veic periodiski bu-
ves ekspluatacijas laika:

ne retak ka reizi desmit gados otras un

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"
Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

tresas grupas publiskai un daudzstavu
daudzdzivok|u dzivojamajai ekai;

ne retak ka reizi piecos gados otras un
tresas grupas tiltiem, celu parvadiem,
viaduktiem, estakadem, gajéju tiltiem
un parvadiem, celu caurtekam, tune-
liem un atbalstsienam;

pirms bulves vai tas dalas atjaunosanas,
parbaves vai restauracijas, konservaci-
jas bavprojekta izstrades vai konserva-
cijas partrauksanas gadijumos, ka arl
pirms buvniecibas ieceres dokumenta-
cijas izstrades vienkarSotai €kas fasa-
des atjaunosanai;

citos gadijumos, ja janosaka baves vai
tas dalas faktiskais tehniskais stavoklis.

Buvspecialists tehniskas apseko$anas at-
zinumu sagatavo Buavniecibas informacijas
sistema (BIS). Nekustama Tpasuma parval-
ditaja pienakums ir parliecinaties, ka visi
veiktie tehniskie apsekojumi ir ievaditi BIS.

Tehniskas apsekosanas organizesana

P\ n

B

Periodiska Pirms bives Pirms Buves tehniska
buves atjaunosanas, bavdarbu stavok|a
apsekosana parbuves vai atsaksanas noteikSana
restauracijas ekspluatacijas
darbiem laika

Tehniskas
apsekosanas

Vizuala

blves un atzinuma

inzeniertiklu izstrade

apsekosana atbilstosi
LBN 405-21

Provizoriskais
remontdarbu
noversanas
plans

Provizorisko
izmaksu
tames
izstradasana
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Inzeniersistemu un eku
konstruktivo elementu
apsekosana un uzturesana
(turpinajums)

Tehniska apkope

Loti svarigi nodro$inat valsts Tpasumu
konstruktivo elementu, iekartu un inze-
nierkomunikaciju nepartrauktu, pasta-
vigu atrasanos ekspluatacijas kartiba,
veicot tehniskas apkopes, lai nodrosina-
tu to uzturésanu (fizisku saglabasanu)
visa ekspluatacijas laika un nepielautu
apdraudéjuma iestasanos. Minimalo
prasibu neievérosana un neatbilstoSa
ekspluatacija noved pie eku konstruktivo
elementu, inzenierkomunikaciju tehniska
stavok|a pasliktinasanas, palielina dro-
Sibas riskus un finansialo ieguldijumu
apjomu avarijas situaciju lokalizacijai
un noveéersSanai, ka ari palielina materialo
zaudéjumu riskus avarijas gadijumos.

Reglaments. Inzenierkomunikaciju nepar-
trauktas darbspéjas nodrosinasanai visa
ekspluatacijas perioda ir javeic inzenierko-
munikaciju apkope atbilstosi to ekspluata-
cijas instrukcijam un normativu prasibam.

Saskana ar nekustama ipasuma funkcio-
nalajam prasibam, iekartu un materialu
ekspluatacijas instrukcijam un normativu
prasibam inzenierkomunikaciju atbilsto-
Sai ekspluatacijai tiek sagatavots veicamo
darbu apraksts jeb reglaments.

Reglaments ir tehniskas apkopes darbibu
saraksts, kuras tiek veiktas ar intervalu, ko
nosaka iekartu izgatavotaja prasibas, ka ari
Ministru kabineta noteikumi, pieméram:

elektrotiklu un iericu elektrotehniskie
merijumi (reizi desmit gados);

gazes balonu hidrauliskais tests (razo-
taja noteiktaja termina, bet ne retak ka
reizi astonos gados);

gaisa vadu tirisana un parbaude (reizi
piecos gados);

SATURS —

ugunsdzésibas aparatu tehniska ap-
kope (razotaja noteiktaja termina, bet
ne retak ka reizi piecos gados);

dumvadu parbaude un attirisana (atka-
riba no dumvada materiala ne retak ka
reizi viena vai divos gados).

Veicamas darbibas, ka arT apkopes darbu
intervalus nosaka iekartu razotajs, lai no-
droSinatu ta noteikto iekartu kalpoSanas
ilgmuzigumu un minimizetu sistemas
traucejumu riskus.

ApsaimniekoSanas pakalpojuma snie-
dzejam janodrosina, ka specialistiem,
kuri veic inzenierkomunikaciju apkopes,
ir nepiecieSamas apliecibas, atlaujas un
sertifikati, kas atbilst Latvijas Republika
un Eiropas Savieniba spéka esosSajiem
normativajiem aktiem un standartiem
un apliecina specialista kvalifikaciju, ka
arT aprikojums (instrumenti, méraparati,
licencétas programmatdras u. c.), kas
Jauj veikt visus reglamenta minétos teh-
niskas apkopes darbus.
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Inzeniersistemu un eku
konstruktivo elementu
apsekosana un uzturesana
(turpinajums)

Tehniska apkope (turpinajums)

Papildus janodrosina, ka reglamenta dar-
bu izpilde tiek ievérotas elektrodrosibas,
ugunsdro$ibas un darba aizsardzibas
prasibas saskana ar speka esoSajiem
normativajiem aktiem. It 1pasi regla-
ments jaievero jaunuzstaditam iekartam,

kuram ir garantijas periods.

Grafiks. Balstoties uz reglamentu, tiek
sagatavots apkopes darbu grafiks. Gra-
fika tiek atspogulotas visas tehniskas
apkopes darbibas, ko nosaka regla-
ments, un intervals, ar kuru tiek veiktas
konkretas darbibas. Grafiks tiek izstra-
dats ne mazak ka 12 méenesSu periodam
ar noradi uz konkretu kalendara nede|u.
Saskana ar grafiku tiek planoti nakotnes

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"

Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

izdevumi un ieguldijumi apkopém vai
planotajiem remontiem.

Zurnals. Veiktie reglamenta darbi visam
inzenierkomunikacijam tiek registréti ap-
kopes darbu zurnala. Apkopes veicéjs ir
atbildigs par visu veikto darbu registré-
Sanu zurnala, noradot veiktos darbus
un datumu. Zurnala ir ieteicams atstat
piezimes par sistemu ekspluataciju un
uzturésanu, jo tas |lauj savlaicigak planot
nakotnes pasakumus.

Apsaimniekotajs nodroSina, ka zurnali ir
pieejami nekustamaja ipasuma vai digitali
tieSsaisté. Apsaimniekotaja pienakums ir
regulari parliecinaties par zurnalos fikséto
darbu izpildi un salidzinat ar grafiku.

Gadijuma, ja notiek bojajums, garantijas
saistibu turetajs var pieprasit apkopes
darbu veiksanas apliecinajumu (Zurnalu).
Ja apkopes darbi nav veikti saskana ar
ekspluatacijas instrukciju, tas var atteik-
ties veikt garantijas remontu.

SATURS —
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InZeniersistemu
un eku konstruktivo
elementu remonts

Apsaimniekotajam remonta darbi ir japla-
no ne mazak ka 12 méenesu periodam, bet
ieteicams tos planot tris gadu perioda.

Remonta darbu plans

ST sadala attiecas uz eso$o inZeniersis-
téemu un blvju konstruktivo elementu
remontdarbiem. ST sadala neattiecas uz
remontdarbiem, kas skar lietotaju speci-
fiskas vajadzibas, kas nav attiecinamas uz
Tpasuma tehnisko stavokli.

Remonta darbu plana iek|auj darbus, kas
nepieciesami, lai apsaimniekotajs spétu
nodrosinat nepartrauktu, visparigajiem
buvju ekspluataciju regulgjosajiem nor-
mativajiem aktiem (bGvnieciba, ugunsdro-
Siba, darba aizsardziba, elektrodrosiba),
buvju un inzeniertehnisko tiklu un sistemu
razotaju noteikumiem atbilstoSu Tpasuma

ekspluataciju, taja skaita ipasuma esoso
telpu iekségjas apdares materialu, durvju,
logu, éku konstruktivo elementu, inzenier-
tehnisko tiklu un sistemu, teritorijas, celu,
Zogu, autostavvietu un laukumu seguma
un aprikojuma (cela zimes, mark&ums
u. ¢.) atjaunosanu, demontazu un/vai no-
mainu ar funkcionali lidzvertigiem, ka art
darbus, kas nepiecieSami ipasuma dabis-
ka nolietojuma, avarijas situaciju rezultata
un/vai treSo personu prettiesiskas ricibas
rezultata radusos bojajumu novérsanai.

Remonta darbu plana neieklauj darbus,
kas nepiecieSami lietotaju darba aps-
tak|u uzlabosanai un/vai optimizésanai,
lai nodrosinatu tikai lietotajiem saistosu
iek§ejo un arejo normativo aktu izpildi,
taja skaita ekas/telpu apdares materialu,
durvju, logu, eku konstruktivo elementu,
iekartu, inzeniertehnisko tiklu un drosibas
sistému, teritorijas, celu, zogu, autostav-
vietu un laukumu, aprikojuma (cela zi-
mes, markéejums, soli u. ¢.) jaunu apbavi,
parbdvi, parplanosanu, izbdvi, nomainu,

demontazu, partaisi, papildu elementu
uzstadisanu, jauna aprikojuma iegadi,
funkcionalitates uzlabosanu un citus pa-
pildu darbus.

Apsaimniekotajam savlaicigi un regulari
ir jaapzina nepiecieSamie remontdarbi vi-
sas iesaistitajas jomas — inzeniersistemu
apkopju, vizualas parbaudes aktos, teh-
niskas apsekoSanas atzinumos, Valsts
ugunsdzésibas un glabsanas dienesta,
BUvniecibas valsts kontroles biroja, pas-
valdibu atbildigo institlciju sanemtajos
atzinumos konstatétas neatbilstibas un
identificétie parkapumi, taja skaita apzi-
not un registréjot art lietotaja vajadzibas.

leteicams ieviest remontdarbu vajadzi-
bu apzinasanas un planoSanas procesu,
kura apsaimniekotajs nodrosina vienotu
un skaidru remontdarbu pieteikSanas kar-
tibu, apkopojot visas vajadzibas. Remont-
darbus izvérté specialists ar athilstosu
kvalifikaciju, nosakot remontdarbu priori-
tates un darbu secibu.

SATURS —

Planojot remontdarbus, apsaimniekotajs
nem veéra ne tikai darbu secibu, kritisku-
mu un finanséjuma pieejamibu, bet péc
iespéjas arl apsaimniekosanas stratégija
noteiktos pamatprincipus, ka art ilgtspé-
jas principus, kur tie istenojami. Tapat
nem vera apsverumus, lai remontdarbi
kalpotu ne tikai viena lietotaja vajadzi-
bam, bet butu viegli piemérojami arl ci-

tiem lietotajiem.

Apsaimniekotajam javienojas ar ipasuma
valdTtaju par remontdarbu finansésanas
avotu. Ja remontdarbus finansé lietotajs,
jaslédz finansésanas ligums vai izmaksas
jaieklauj nomas maksa.
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InZeniersistemu

un eku konstruktivo
elementu remonts
(turpinajums)

Remonta darbu plans
(turpinajums)

Apsaimniekotajam ir ieteicams ne retak
ka reizi gada informét pasuma lietotajus
par planotajiem remontdarbiem Tpasuma,
lai lietotaji var rékinaties ar remontdarbu
apjomu, ilgumu, iesp€jamiem ierobezoju-
miem un savlaicigi pielagoties vai paredzet
darbibas nepartrauktibu, kas var rasties
remonta sakara (apsverot visus remont-
darbu riskus). Uzsakot remontdarbus, ap-
saimniekotajam ieteicams informét Tpa-
Suma lietotajus par ierobezojumiem un
Tpasuma lietoSanas noteikumiem remont-
darbu laika.

Apsaimniekotaja pienakums, vadot re-
montdarbus 1pasuma, ir nodrosinat dar-

SATURS —

ba droSibu ne tikai €kas lietotajiem, bet
arl uzraudzit, ka darba drosibu ievéero
darbu veiceji.

Pienemot remontdarbu izpildi ar nodosa-
nas un pienemsanas aktu, apsaimnieko-
tajs parliecinas par veikto darbu kvalitati,
atbilstibu darba uzdevumam un dokumen-
té konstatétos defektus, ja tadi ir, turpinot
uzraudzit defektu novérsanas procesu, ka
arl sanem un saglaba attiecigo dokumen-
taciju. Pec remontdarbu pabeigsanas kon-
trolé garantijas saistibu izpildi normativa-
jos aktos noteiktaja kartiba.
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InZeniersistemu

un eku konstruktivo
elementu remonts
(turpinajums)
Prioritasu kriteriji

Remonta darbu plans tiek izstradats nemot
vera Sadus Kkritérijus pec to nozimiguma:

Kritiskie kriteriji

Ekas konstruktivie elementi
ir avarijas stavokli

Konstatéta mehaniskas stipribas un sta-
bilitates neatbilstiba. Ekspluatét eku ir
bistami dzivibai, taja skaita, ja éka ir pil-
nigi vai dalgji sagruvusi un tas tehniskais
stavoklis apdraud cilvéku droSibu vai ir
potenciali bistams.

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"

Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

Cokols, pagraba arsienas un grida —
nolietojums parsniedz 60 %:

bojajumi (cokola izliekumi, atskélumi,
izdrupumi, mitruma raditi un citi bojaju-
mi), vizuali vertéjot, parsniedz 50 % virs-
mu laukuma;

caurejoSas nosesanas plaisas, kas ie-
tekmé ékas stabilitati un noturiby;

apjomigi sienu, gridas izspiedumi un
virsmas liniju izliekumi.

Arsienas un karkasa konstrukcija -
nolietojums parsniedz 60 %:

bojajumi  (caurumi vai caurejosas
plaisas sienas, apmetuma, vainaga,
vairogi un citi gatavelementi daléji sa-
brukusi, koka materiala masveidigas

satrunéjuma pazimes), vizuali vértéjot,
parsniedz 50 % virsmu laukuma;

horizontalo [miju izliekumi, ieliekumi,
sienu izspiesanas, vizuali vertéjot, par-
sniedz 50 % virsmu laukuma vai ir pa-
gaidu stiprinajumi un balsti;

novirzes no vertikales parsniedz 100 %
sienas biezuma vai ir pagaidu stiprina-
jumi un balsti.

Parsegums, gridas, griesti —
nolietojums parsniedz 60 %:

koka konstrukcijas: siju ieliekums, griestu
apmetuma plaisas un izdrupumi, mas-
veidigas satrungjuma pazimes, vizuali
vertéjot, parsniedz 50 % virsmu laukuma;

kiegelu mura un betona konstrukcijas:
plaisas un bojajumi, vizuali vertéjot, par-
sniedz 40 % virsmu laukuma;

SATURS —

dzelzsbetona konstrukcijas: bojajumi
(plaisas, caurtecéjumi, caursalumi, iz-
spiedumi, izdrupumi, atsegta armatara),
vizuali vertgjot, parsniedz 30 % virsmu
laukuma, vizuali konstatéjams konstruk-
ciju ieliekums;

metala konstrukcijas: siju, platnu mas-
veidigi korozijas bojajumi, vizuali verté-
jot, parsniedz 50 % virsmu laukuma.

Jumta nesosas konstrukcijas -
nolietojums parsniedz 60 %:

koka konstrukcijas: bojajumi (mdrlatu,
sparu galu un latojuma savienojuma
vietu 1Gzumi, plisumi un izldzumi, mas-
veidigas satrunéjuma pazimes, atsevis-
ku konstrukcijas dalu iztrakums), vizuali
vertéjot, parsniedz 40 % virsmu laukuma;

dzelzsbetona konstrukcijas: sparu siju,
platnu bojajumi (caurejoSas plaisas,
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betons vietam sadrupis, atsegta arma-
tdra), vizuali vertejot, parsniedz 30 %
virsmu laukuma, konstrukcijas noturibu
apdraudoss ieliekums;

metala konstrukcijas: masveidigi korozi-
jas bojajumi, vizuali vértgjot, parsniedz
50 % virsmu laukuma.

Jumta segums -
nolietojums parsniedz 60 %:

jumta seguma bojajumi (plaisas, at-
Skelumi atseviskam loksném, virsmas
uzputumi, atsevisku materiala kartu at-
dalisanas vai ieseguma elementu iztra-
kums), vizuali vertejot, parsniedz 40 %
virsmu laukuma.

Sanemts kompetentu iestazu aizliegums
turpinat ekspluatét eku.

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"

Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

Tiek konstatéts, ka ékas iekséjas un are-
jas inzeniersistéemas ir avarijas stavokli un
turpmak nav ekspluatéjamas.

Tiek konstateta eékas ugunsdrosibas un elek-
trodroSibas neatbilstiba, kas apdraud ekas
turpmaku ekspluataciju (ir bijusi incidenti).

Logu un durvju atdalisanas no €kas, ap-
draudéjums treSajam personam.

Augstie kriteriji

Ekas konstruktivo elementu nolietojums,
daleja neesamiba vai deformacija, kas
var ietekmet buvju konstruktivo noturibu.

Tiek konstatétas pazimes, ka tuvako gadu
laika ekas tehniskais stavoklis klus poten-
ciali bistams.

Arsienas un karkasa konstrukcija -
nolietojums 30-60 %:

bojajumi (atskelumi, izdrupumi), vizuali
vertéjot, aiznem 20-60 % virsmu lauku-
Mma, panelu un citu gatavelementu dale-
ja nobide, dalgji sabrucis stiprinajuma
mezglu aizpildijums;

konstrukcijas stabilitati un noturibu ne-
apdraudosSas plaisas, vizuali vertgjot, aiz-

SATURS —

nem 20-60 % virsmu laukuma, atsevis-
kas nevienmerigas nosésanas plaisas;

vizuali konstatéjamas novirzes no verti-
kalajam un horizontalajam virsmu, dze-
gu, jostu un citam linijam.

Cokols, pagraba arsienas un grida -
nolietojums 30-60 %:

bojajumi (cokola izliekumi, atSkélumi,
izdrupumi, mitruma raditi un citi boja-
jumi), vizuali vértgjot, aiznem 10-50 %
virsmu laukuma;

konstrukcijas stabilitati un noturibu ne-
apdraudoS$as plaisas, vizuali vertgjot, aiz-
nem 10-50 % virsmu laukuma, atsevis-
kas nevienmeérigas nosésanas plaisas;

sienas vai grida atseviskos posmos iz-
spiedumi, nelieli un vizuali grati konsta-
téjami virsmas liniju izliekumi.
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Parsegums, gridas, griesti —
nolietojums 30-60 %:

koka konstrukcijas: vizuali konstate-
jams siju ieliekums, griestu apmetuma
plaisas vai izdrupumi, vizuali vertgjot,
aiznem 20-50 % virsmu laukuma, atse-
viskas vietas satrungjuma pazimes,

kiegelu mdra un betona konstrukci-
jas: bojajumi (plaisas, caurtecejumi,
caursalumi, izspiedumi, izdrupumi),
vizuali vertejot, aiznem 10-40 % vir-
smu laukuma;

dzelzsbetona konstrukcijas: platnu
bojajumi (gareniskas plaisas un Skérs-
plaisas, atsegta armatdra, izdrupumi),
vizuali vértéjot, aiznem lidz 30 % virs-
mu laukuma, neliels un vizuali grati
konstatejams konstrukciju ieliekums;

metala konstrukcijas: siju, platnu koro-
zijas bojajumi, vizuali vertgjot, aiznem
20-50 % virsmu laukuma.

Jumta segums — nolietojums 30-60 %:

jumta seguma bojajumi (plaisas, lokSnu
fragmentu atskelumi, virsmas uzpuatumi,
materiala kartu atdalisanas), vizuali ver-
tejot, aiznem 10-40 % virsmu laukuma,
atsevisku ieseguma elementu iztrikums.

Jumta nesosas konstrukcijas -
nolietojums 30-60 %:

koka konstrukcijas: bojajumi (marlatu
un sparu galos satrunéjuma pazimes,
latojuma bojajumi), vizuali vertéjot, aiz-
nem 10-40 % virsmu laukuma, sparu
un latojuma ieliekums;

dzelzsbetona konstrukcijas: sparu siju,
platnu un panelu bojajumi (plaisas,
caurtecéjumi, caursalumi, izdrupumi),
vizuali véertgjot, aiznem 10—30 % virsmu
laukuma vai neliels un vizuali grati kon-
statejams ieliekums;

Neatbilstiba normativo aktu prasibu izpil-
dei attieciba uz UATS, zibensaizsardzibu,
ugundzésibas Udensvadu, gazes dzesa-
nas sistému, dUmu nosuces, evakuacijas
celu nodrosinasanu.

Konstatéeti iekS€jo un argjo inzeniertiklu
butiski bojajumi ekspluatéjamas siste-
mas, taja skaita apkuré, tdensvados un

kanalizacija, elektroapgade, ventilacija,
elektrotehniskajas ietaisés.
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Konstatéti batiski bojajumi lietustdens
novadisanas sistemas elementos.

Elektribas pretestibas merijumu neesa-
miba ekspluatétajas ekas.

Logu un durvju bojajumi, kas butiski ie-
tekmé ekas energoefektivitati (lietus-
udens ieklisana telpas, caurvgjs).

Zemie kriteriji

Eku konstruktivajiem elementiem kon-
stateti atseviski neliela apjoma boja-
jumi, kas neapdraud ékas konstruktivo
noturibu, taja skaita bdvju dekorativo
elementu bojajumi, atseviski nelieli izdru-

pumi cokola un arsienas, neliela apjoma
izliekumi sienas un grida, necaurejo$as
plaisas, nelielas trupes un korozijas pazi-
mes parsegumos, ka ari neliela apjoma
bojajumi jumta seguma.

Kosmeétiska remonta nepiecieSamiba.

Nebutiski iekS€jo un aréjo inzeniersisté-
mu bojajumi.

Konstateéti teritorijas labiekartojuma (Zogs,
solini, betona laukumi u. ¢.) bojajumi.

Logu un durvju vizuali bojajumi.

SATURS —
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Ugunsdrosibas sistemu
uztureéSana un remonts

ApsaimniekosSanas pakalpojuma sniedzé-
jam ir japaredz iek$gjie normativie akti, kas
reglamenté objekta ugunsdrosibas proce-
su parskatiSanu un savlaicigu ugunsdroSi-
bas pasakumu organizéSanu un veikSanu.
lekseja normativaja akta jareglamente
objekta paredzamo ugunsdrosibas pasa-
kumu veikSanas periodiskums, atbildigas
personas un budzets.

leteicams parskatit Ministru kabineta
20176. gada 19. aprila noteikumus Nr. 238
"Ugunsdrosibas noteikumi” un izveidot
parskatamu ugunsdroSibas audita akty,
taja noradot tikai tas prasibas, kas ir tie-
Si attiecinamas uz konkréto objektu un ta
ugunsdroSibas risinajumiem.

Ugunsdrosibas audita akts ir érti izman-
tojams riks, kas lauj parskatit ugunsdrosi-
bas stavokli objekta, savlaicigi konstatejot
visus riskus, kas var izraisit ugunsgréku vai

veicinat ta izplatiSanos (pieméram, bojata
apkures iekarta vai elektroinstalacija, ne-
iztirti ventilacijas kanali), vai ugunsgreka
gadijuma nenodrosinat ta sekmigu dzesa-
nu (pieméram, nepieejamas vietas izvie-
toti ugunsdzesibas aparati, darba kartiba
neuzturéta ugunsdzesibas Udensapgades
sistéma) un seku mazinasanu (pieméram,
atslegta vai bojata automatiska ugunsgre-
ka atklasanas un trauksmes signalizacijas
sistéma, kas nenodrosina savlaicigu sig-
nalu par ugunsgréka izcel$anos).

Planojot ugunsdrosibas budzetu, japaredz
darbi, kas tiek veikti gan katru gadu (pie-
meéram, ugunsdzesibas aparatu tehniska
apkope, ieksejo ugunsdzesibas kranu par-
baudes, nodarbinato instruésana), gan rei-
zi piecos gados (pieméram, mehaniskas
ventilacijas sistémas tehniska parbaude
un tirisana), gan reizi desmit gados (pie-
meéram, elektroinstalacijas parbaude). Ja-
paredz arf ugunsdroSibas budzeta lidzek]i,
kas saistiti ar iekartu, iericu un aprikoju-
ma ekspluatacijas termina iztecgjumu vai

nolietojumu (pieméram, vidéjais razota-
ja noteiktais automatiskas ugunsgréka
atklasanas un trauksmes signalizacijas
sistemas ekspluatacijas termins noteikts
desmit gadu).

Ja iestade ir paredzeta Valsts ugunsdzesi-
bas un glabsanas dienesta ugunsdrosibas
parbaude, apsaimniekotaja pienakums ir
sagatavoties, nodrosinot amatpersonai
iespéju sanemt visus uz iestadi attiecina-
mos ugunsdrosSibu raksturojosos doku-
mentus (atlauts izmantot arT tehnologiskos
risinajumus), nodrosinot iespéju veikt par-
baudi visas objekta telpas un teritorija, ka
arl iespéju parliecinaties par ugunsdroSibai
nozimigo inzeniertehnisko sistému darb-
spéju (pieaicinot apkalpojo$o uznémumu).

lestadei vienmer ir tiesibas sniegt savu
viedokli un argumentus par ugunsdroSi-
bas parbaudé konstatétajiem parkapu-
miem, saskanojot parkapumu noversanas
terminus ar Valsts ugunsdzesibas un glab-
Sanas dienestu.

SATURS —

Valsts ugunsdzesibas un glabsanas die-
nesta parbaudes akts ir administrativs
akts, un tas ir jaizpilda labpratigi noteikta-
jos terminos. Akta neizpilde ir administra-
tivi sodama.

lestadei vienmer ir tiesibas sanemt Valsts
ugunsdzesibas un glabsanas dienesta bez-
maksas konsultacijas ugunsdrosibas joma.

Drosibas sistemu
uzturesana un remonts

DroSibas sistéemas ir piek|uves kontrole,
tehniska apsardze un videonoverosa-
na. So sistétmu tehnisko uzturé$anu un
remontu nodroSina apsaimniekotajs, ja
Sadas sistémas ir izblvetas visas ékas,
nevis konkréta telpu lietotaja individualas
telpu grupas vajadzibam. Apsaimnieko-
tajs nodrosina ari sistemu administrésa-
nu, ja eka ir vairaki telpu lietotaji. Sistemu
uzturéSanu un remontu organize tapat ka
eku inzeniersistemam un konstruktiva-
jiem elementiem.
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Teritorijas uzturesana

Regulara teritoriju kopsana, pieméram,
celinu, zalaju un ainavu objektu uzture-
Sana kartiba, ir butiska, jo saglaba ipa-
Suma vértibu un rada pozitivu publisko
telu artelpu un iekstelpu eku lietotajiem,
ka ari plasakai sabiedribai.

Darbi objektos janodrosSina saskana
ar konkrétas pasvaldibas spéka eso-
Sajiem saistoSajiem noteikumiem par
teritorijas kopSanu, ka ari darba dro-
Sibas, vides aizsardzibas, ugunsdro-
Sibas un citiem speka esosiem notei-
kumiem un normam un to perspektivo
grozijumu prasibam. Teritoriju uzkop-
Sanu var veikt mehanizeti vai pielietojot
roku darbu. Darbam jaizmanto Eiropas
Savieniba sertificéti materiali, instru-
menti un iekartas.

Teritorijas uzkopSana nodroSina, ka
iekstelpu vide ilgak paliek tira.

Japievérs uzmaniba sezonaliem teri-
torijas uzkop$anas darbiem, kas jaie-
klauj teritorijas uzkopSanas program-
ma, kura jatiecas iespé&jami precizi
noteikt ne vien darbus, bet ar sagaida-
mo rezultatu, t. i, kritériju pakalpojuma
izpildes parbaudei:

ziema - jumtu attiriSana no sniega
un lastekam, sniega tiriSana un iet-
vju apledojuma likvidésana, sniega
izveSana no teritorijas;

pavasari - apstadijumu kopSa-
na, puku stadiSana, ietvju, kapnu,
celu un stavvietu slaucisana, ieejas
kajslauku rezgu tirisana;

vasara — ar€jo fasazu tirisana, za-
liena plausana un tiriSana, arboristu
pakalpojumi, dzivzogu kopsana;

rudent — lietustdenu renu un jumta
tiriSana, lapu savaksana un izvesa-
na, slidenuma likvidésana.

Izvirzot prasibu péc dienas dezursétnieka,
bdtu janoteic, kadus darbus vins veic, pie-
meram, savac un slauka no ietvem un ipa-
Suma teritorija atkritumus, gruzus, lapas,
citus netirumus un sniegu atbilstosi sezo-
nai un laikapstakliem, likvide apledojumu
un kaisa pretslides materialu, slauka un
mazga ieejas kapnes, iztukSo pasuma te-
ritorija esosas atkritumu urnas un nomai-
na maisinus, sakopj Tpasuma atkritumu
konteineru novietnes un mazga konteine-
rus, izkar karogu, nodrosina teritorijas la-
biekartojuma (solinu, velosipédu novietnu,
cokola stava palodzu u. tml.) uzkopsanu
(mitro tiriSanu) un citus svarigus darbus.
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Tehniskas
dokumentacijas
uzturesana

Par Tpasumu ir jabat pieejamai un
sakartotai inzeniertehnisko sistemu
dokumentacijai — iekartu un iericu
tehniskajam pasém, iekartu, iericu un
materialu atbilstibas deklaracijam, at-
bilstibas dokumentacijai (lietoSanas
aprakstiem un instrukcijam, drosibas
tehnikas instrukcijam, apkopes reg-
lamentiem), izpildshémam un citiem
dokumentiem, kas raksturo sistemu
un tas darbibas parametrus, inZzenier-
tehnisko sistemu planiem ar piederi-
bas robezam, noslégarmaturam, pa-
térina skaititajiem.

Visu tehnisko dokumentaciju ieteicams
glabat elektroniska forma.

Finansu uzskaite

Visus ar Tpasumu apsaimnieko$anu sais-
titos izdevumus ieteicams detalizéti uz-
skaitit, dalot izdevumus pa grupam un
pakalpojumiem.

ApsaimniekoSanas izdevumus ieteicams
attiecinat ne tikai uz nekustamajiem Tpa-
Sumiem, bet dalit pa Tpasumu sastavos
esosam budvem un telpu lietotajiem.

ApsaimniekoSanas izdevumu pamata uz-
skaites struktlra, saskana ar kuru valsts
Tpasumu apsaimniekotajiem jasniedz in-
formacija Valsts nekustama Tpasuma in-
formacijas sistéma:

informacija par buves/telpu
apsaimniekoSanas un lietoSanas
izmaksam:

éku konstruktivo elementu uzturésa-
nas un apkopes izmaksas;

inzeniertiklu tehniskas uzturésanas
un apkopes izmaksas;
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zemes vienibu uzturésanas un apko-
pes izmaksas;

ar apsaimniekoSanu saistita perso-
nala atlidziba u. c. administrativas
izmaksas;

citi izdevumi (soda naudas, zaudéju-
mi, ar tiesvedibu saistitie izdevumi);

ieteicams uzskaitit netiesas izmak-
sas, kas radusas, apsaimniekojot
Tpasumus;

informacija par €ku, blvju un telpu
remontdarbu izdevumiem:
kartejie remonti;
kapitalie remonti.
Javeic uzskaite par papildu pakalpoju-

miem, lai nepiecieSamibas gadijuma ap-
kopotu informaciju par tiem.
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Energoparvaldiba

Jebkura uznémuma energoparval-
dibas meérkis ir kontrolet uznémuma
energijas patérinu, identificét iespéja-
mos energoefektivitates uzlaboSanas
pasakumus un realizét tos. Veiksmigas
energoparvaldibas darbibas pamata ir
kvalitativu un kvantitativu datu ievak-
Sana, apstrade un analize. Tas ir nepie-
cieSams, lai uznemums spéetu pienemt
pamatotus un uz datiem vai preciziem
aprekiniem balstitus lemumus.

Energomonitorings

Apsaimniekotajam ir jakontrolé energijas
patérins, kas nav iespéjams bez energijas
patérina uzskaites. Jo detalizétaka un pre-
cizaka bus uzskaite, jo kvalitativakus seci-
najumus vares izdarit. Apsaimnieko$anas
veicéjs energijas patérina mérijumus veic
vairakos limenos:

1. limenis: uznémuma iepirkta ener-
gija, sadalita pa veidiem (siltumener-
gija, elektroenergija, kurinamais, deg-
viela) — obligati.

2. limenis: objekta (ekas vai eku grupas)
vai konkréta transporta vienibas iepirktais
energijas apjoms — ieteicams.

3. limenis: konkréta objekta vai ekas ener-
gijas patérina sadalijums pa butiskajiem
patérétajiem — ieteicams sadarbiba ar
ékas lietotaju. Saja uzskaites [Tmen ir $a-
das batisko energijas patérétaju grupas:
apkure;
karsta udens sagatavoSana;
apgaismojums;
mehaniska ventilacija;

dzesésana.

4. limenis: konkrétu butisko patérétaju
grupas individualo iekartu energijas pate-
rina monitorings — ieteicams sadarbiba ar
€kas lietotaju.

Ceturtais uzskaites limenis sniedz iespé-
ju konkrétu patéeréetaju grupu apskatit de-
talizetak. Apgaismojumu var sadalit pa
apgaismojuma zonam, pieméram, biroja
apgaismojums, avarijas apgaismojums,
teritorijas apgaismojums. Apkurei nepie-
cieSamo energiju talak var sadalit sadas
analizéjamas komponentes:

nelietderigie apkures sistémas zudumi
(apkures katla lietderiba, apkures cau-
rulvadi neapkurinamas telpas, aréjas
siltumtrases u. c.);

telpu apsildei piegadata energija ar ra-
diatoru apkures loku (ja ir vairaki loki,
katru ieteicams uzskaitit atseviski);

telpu apsildei piegadata energija ar me-
hanisko piepludes ventilaciju.

Galvenais patérina dalijuma kritérijs ir pa-
terinu ietekmejosie apstakli, pieméram, te-
ritorijas apgaismojuma lietosanu ietekme
tumso stundu skaits un droSibas prasibas
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objekta. Biroja apgaismojumu ietekmeé bi-
roja darba laiks un telpu noslodze jeb ap-
meklétiba, ka arT energijas patérétaju uz-
vediba, lietojot apgaismojumu.

Pats mazakais iesp€jamais ievakto datu
apjoms ir uznémuma, €kas vai konkreta
objekta iegadatas energijas (elektroener-
gija, siltumenergija, kurinamais, degviela)
apjoma apkoposana reizi ménesi. Ana-
lizéjot sadus datus, var viegli ieraudzit
lielas izmainas uzneémuma kopé€ja ener-
gobilancé, bet nav iesp&jams kvalitativi
novertéet izmainu iemeslus. Tapéc biezi
ir nepiecieSami papildu dati, kas palidz
izprast esoSos datus. Pieméram, kartégja
gada redzams, ka siltumenergijas pate-
rins ir samazinajies salidzinajuma ar ie-
priek§ejo gadu. Tacu salidzinajuma ar pe-
riodu pirms diviem gadiem tas ir bijis tads
pats. Objektos nekas nav mainijies, tatad
energijas patérinu ir ietekméjis kads aréjs
faktors, pieméram, ara gaisa temperatdra
apkures perioda.
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Energoparvaldiba
(turpinajums)

St iemesla dé| ir nepieciesams noteikt vi-
sus energijas patérinu ietekmejosos fak-
torus un ievakt arl Sos datus. Pieméram,
ékam sadi faktori ir ara gaisa temperattra
(ieglstams no www.meteo.lv), biroja dar-
ba laiks, biroja apmeklétiba u. c. Savukart
automasinam tas bus nobraukto kilomet-
ru un parvadato tonnu apjoms.

Energomonitoringa limenis un detalizacija
jaizvélas atbilstosi uznémuma energijas
patérina profilam un izvirzitajiem ener-
goefektivitates mérkiem.

Sistematiska pieeja
energoefektivitates uzlabosanai

Lai varétu runat par nepartrauktu ener-
goefektivitates uzlabosanu, ir nepieciesa-
ma sistematiska pieeja darbu veikSanai.
Sadas sistematiskas pieejas pamata ir
iepriekS aprakstitais datu ievakSanas un

apstrades process jeb energomonito-
rings. Jebkura kvalitates vadibas standar-
ta pamata ir ciklisku darbibu kopums, kas
virzits uz nepartrauktu uzlabojumu ievie-
Sanu. LVSENISO 50001:2019 "Energopar-
valdibas sistemas. Prasibas un lietoSanas
noradijumi (ISO 50001:2018)" standarta
piedavata shéma redzama attéla.

Galvenas veicamas darbibas ir ener-
goefektivitati uzlabojoso pasakumu pla-
nosana, ievieSana, sasniegto rezultatu
novertéSana un nakamo pasakumu pla-
nosana, balstoties uz energomonitorin-
ga datiem un ieprieks ieviesto pasaku-
mu rezultatiem. Sistematiskas pieejas
pamata ir lideriba, bez kuras nevar no-
droSinat nepartrauktu un sistematisku
uzlabojumu ievieSanu. Tas nozimée, ka
iniciativai, visparigo meérku izvirzisanai
un uzraudzibai ir janotiek uznémuma
augstakas vadibas [Tmenr.
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leintereséto

leksgjieun Organizacijas putu vajadzibas
arejie jautajumi konteksts un vélmes
Energoparvaldibas

sistemas darbibas lauks

Plano

Planosana

Atbalsts

un darbiba %

Rikojies Uzlabosana Lideriba

Snieguma
novértésana

Parbaudi

Paredzetie energoparvaldibas sistémas rezultati


https://www.meteo.lv
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Energoparvaldiba
(turpinajums)

lzvirzot méerkus un ievieSot pasakumus,
vienmeér ir janosaka veids, ka objektivi
novertét ieviesto pasakumu rezultatus,
un jaievies nepiecieSamas energomoni-
toringa komponentes.

Pieméram, ja tiek siltinata éka, ir japa-
redz, ka tiks veikta siltumenergijas pa-
térina uzraudziba. Tadu darbu gadijuma
par éku parasti ir piegjami ari vésturiskie
dati, ar kuriem var salidzinat rezultatus.
Ja tiek mainita konkréta iekarta vai sis-
téma, tad sakotnéji vélams nomerit eso-
So patérinu un paredzet jaunas sistemas
energijas patérina merijumus, lai varétu
novertét rezultatus.

Merot esoSo sistemu patérinu, vienmer
ir janem veéra ari patérinu ietekmeéjosie
faktori, lai iegUtie dati butu salidzinami.
Piemeéram, apkures gadijuma papildus
ir javerté iekstelpu un ara gaisa tempe-

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"

Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

ratUra apkures sezona, ka arl apkures
sezonas ilgums un apkurinamo telpu
platiba, jo no Siem faktoriem tiesa vei-
da ir atkarigs apkures patérins. Tapéc,
salidzinot apkures datus diviem gadiem,
ir javeic datu klimata korekcija un abiem
gadiem jasalidzina Tpatnéjais energi-
jas paterins. Apkures gadijuma tas bus
kWh/m? gada.

Sada pieeja ir jaievéro, art uzlabojot jeb-
kuru citu sistému, un ir svarigi sakotnéji
noteikt visus konkréto energijas patérinu
ietekmeéjosos faktorus. Pieméram, uz-
labojot ventilacijas sistemu, bds javerté
Tpatnéjais ventilatoru elektroenergijas pa-
téring kW/[m?3/s], kas parada, cik daudz
elektroenergijas tiek izmantots, lai nodro-
Sinatu 1 m3/s lielu plismu. Apgaismoju-
mam tads raditajs ir Im/W jeb nodrosina-
ta apgaismojuma plisma, patérgjot 1 W
energijas. Lai vértetu kopéjos gada ener-
gijas patérinus, bUs janem véra, vai péc
jauno sistéemu uzstadiSanas ir mainijusas
iekartu darba stundas.

SATURS




58

5. Apsaimnieko$anas pamata pakalpojumi

Energoparvaldiba
(turpinajums)

Eku energosertifikacija

Latvijas Republika ir spéka Eku ener-
goefektivitates likums un Energoefektivi-
tates likums. Pédéjais nosaka prasibas
lielajiem uznemumiem un lielajiem elek-
troenergijas patérétajiem veikt regularu
energoauditu vai ieviest energoparval-
dibas sistému. Eku energoefektivitates
likums nosaka €ku energosertifikacijas
kartibu. Papildus siem likumiem un saisti-
ba ar tiem izdotajiem Ministru kabineta no-
teikumiem ir janem véra ari visas Latvijas
bldvnormativu un piemérojamo standartu
prasibas, kas attiecas uz eku ekspluataci-
ju un projektesanu.

Saskana ar Eku energoefektivitates likumu
ékas energosertifikacija ir process, kura
nosaka ekspluatéjamas ékas vai tas dalas
energoefektivitati un izsniedz ekas ener-
gosertifikatu vai nosaka projektéjamas,

parblvéjamas vai atjaunojamas €kas vai
tas dalas planoto energoefektivitati un iz-
sniedz ekas pagaidu energosertifikatu.

No ta izriet divi energosertifikatu veidi:

ekspluatéjamas ekas energosertifikats,
kurs ir derigs desmit gady,

pagaidu energosertifikats, kura derigu-
ma termin$ ir tris gadi.

Tacu praktiski sertifikati var atSkirties art
péc to pielietojuma, pieméram, eksplua-
téjamas ekas energosertifikatu var izdot,
vadoties péc vesturiska nomérita energi-
jas paterina vai veicot pilnu energoefekti-
vitates aprékinu ar merki identificét iespé-
jamos energoefektivitates pasakumus un
aprekinat to ievieSanas vienkarso atmak-
sasanas periodu. Abi ir derigi desmit gadu,
bet pirmais veids ir Ietaks un praktiski
domats, lai novertétu faktisko ekas ener-
goefektivitates klasi, bet ar Sadu pieeju nav
iespejams kvalitativi atrast visus iespéja-
mos energoefektivates pasakumus un ob-
jektivi aprekinat ieguvumus. Otrais veids

parastiir dargaks, bet tas var dot pilnu par-
skatu par ekas faktisko energoefektivitati
un taja bus konkréti aprékinati izdevigakie
energoefektivitati uzlabojosSie pasakumi.

Sertifikats, kurs tiek izsniegts pie eékas no-
doSanas ekspluatacija péc buvniecibas
vai parbdves, ir derigs tris gadus. Tacu
pastav arl jaunbuves vai parbuvéjama
objekta energoefektivitates noveértejums
jeb pagaidu sertifikats projektéSanas sta-
dija. Jo savlaicigak projekta izstrade tiek
piesaistits kvalificets energoefektivitates
eksperts, jo lielaka iespéja projekta reali-
zacijas laika sasniegt sakotnéji izvirzitos
energoefektivitates uzlaboSanas meérkus
un ievérot visas normativajos aktos no-
teiktas energoefektivitates prasibas.

Pagaidu sertifikats projektéSanas stadija
tiek izsniegts uz sagatavota buvprojekta
pamata, nemot véra ékas paredzéto eks-
pluataciju. Tas ir derigs lidz ekas nodoSanai
ekspluatacija, bet praktiski sagatavotais
energoefektivitates apréekins ir derigs lidz
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pirmajam batiskajam izmainam bavpro-
jekta, kuras var rasties buvniecibas laika.

Pagaidu sertifikats, kas tiek izdots pie ekas
nodoSanas ekspluatacija, ir derigs tikai tris
gadus, jo nav pieejami faktiskie ekas ener-
gijas paterina dati un aprékins nav verifice-
jams. Attiecigi ir nepiecieSami vismaz tris
pilnu gadu energijas patérina dati, lai veik-
tu ekspluatacija esoSas parbuvétas ekas

vai jaunbudves energosertifikaciju un izdo-
tu sertifikatu, kas bus derigs desmit gadu.
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Papildu pakalpojumi — paplasSinats
apsaimniekosanas pakalpojumu kopums.

Fiziska drosiba

Veiksmigai eku apsaimniekoS$anai ir btiski
veidot drosu vidi, lai lietotajiem un apmeklé-
tajiem butu komfortabli uzturéeties eka, kura
ir darits viss, lai mazinatu apdraudéjumu.

Fiziskas droSibas pasakumi ir janodrosina at-
bilstosi lietotaja darbibai, kas tiek istenota eka.

Ir jaizvérte droSibas riski un atbilstosi tam
japielieto droSibas risku mazinasanas pa-
sakumi, tostarp piekluves kontrole, video-
noverosana, tehniska vai fiziska apsardze,
stiprinatas durvis, logu restes vai zaluzijas
u. ¢. drosibas risinajumi.

DroSibas risinajumiem ir jabut sameri-
giem un atbilstoSiem konkréta objekta

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"
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drosibas riskiem. Regulari javeic so risku
atkartots novertgjums, nepiecieSamibas
gadijuma to atjauninot. Japarliecinas, vai
uz pakalpojumiem, kas saistiti ar drosibu,
ir attiecinamas papildu droSibas prasibas,
kas atrunatas:

Ministru kabineta 2018. gada 10. julija
noteikumos Nr. 417 "Industrialas drosi-
bas sertifikatu noteikumi";

Ministru kabineta 2004. gada 6. janvara
noteikumos Nr. 271 "Valsts noslépuma,
Ziemelatlantijas liguma organizacijas,
Eiropas Savienibas un arvalstu institt-
ciju klasificetas informacijas aizsardzi-
bas noteikumi;

Ministru kabineta 2021. gada 6. julija
noteikumos Nr. 508 "Kritiskas infra-
struktlras, taja skaita Eiropas kritiskas
infrastruktUras, apzinasanas, drosibas

pasakumu un darbibas nepartrauktibas
planoSanas un istenoSanas kartiba".

Ja uz konkréto objektu ir attiecinama kada
no SIm prasibam, tad specifiskas drosibas
rekomendacijas, taja skaita objekta akre-
ditacija, ir jasanem un javeic sadarbiba ar
uzraugos$o valsts droSibas iestadi. Par So
prasibu izpildi ir atbildigs objekta lietotajs
vai tiesiskais valditajs.

Drosibas sistemu
administresana

DroSibas sistémas ir piek|uves kontrole,
tehniska apsardze un videonovérosa-
na. Ja Sadas sistémas ir izbuvétas tikai
konkréta telpu lietotaja individualas tel-
pu grupas vajadzibam, to uzturéSanu
un administréSanu nodrosSina attiecigais
lietotajs. Lietotajs atseviski var vienoties
ar apsaimniekotaju par sistemu tehnisko

SATURS —

uzturésanu un remontu, nosakot skaidras
atbildibas robezas.

DrosSibas sistému administrésanair:

videoierakstu glabasanas un izsniegsa-
nas, taja skaita personas datu apstra-
des aizsardzibas, nosacijumu uzraudzi-
ba un lietotaju tiesibu pieskirsana;

piek|uves kontroles karsu izgatavoSana
un izsniegSana lietotaju darbiniekiem un
piekluves zonu iestatisana;

tehniskas apsardzes kodu izveido$ana,
pieskirSana lietotajiem un darbibas rezi-
ma iestatiSana.
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Uzkopsanas pakalpojums

Efektivs uzkopsanas pakalpojums ir batisks,
lai nodrosinatu droSu un higienisku vidi.

Katrs apsaimniekotajs kopa ar €kas lieto-
taju izstrada uzkopSanas planu, nosakot
uzkopsanas biezumu, laiku un specifiskas
lietas, kuram japievers uzmaniba. Saskana
ar So planu piemero atbilstosako telpu uz-
kopSanas kvalitates kategorijas limeni. Ap-
saimniekotajam ir javienojas ar lietotaju par
uzkopsanas plana izmainu iespéjam un bie-
zumu atbilstosi vajadzibam vai arkartejam
situacijam, pieméram, Covid-19 apstakliem.

Planotie uzkopsanas pakalpojumi:

ikdienas telpu uzkopsana;

generalo darbu nodrosinasana,
taja skaita logu mazgasana;

mainamo paklaju nomaina;
higiénas precu nodroSinasana;

deratizacija, dezinsekcija un dezinfekcija;

atkritumu apsaimniekoSana, taja skaita
SkiroSana un savaksana.

Neplanoti uzkopsanas pakalpojumi, kuri
janodroSina péc nepiecieSamibas:

papildu atkritumu savaksana, pieme-
ram, bistamie, lielgabarita vai blvnieci-
bas atkritumi;

telpu uzkopsana péc remontdarbiem.

Papildus minétajam pastav virkne citu
uzkopsSanas rezimu un standartu, tostarp
arkartas, speciala, higiéniska un veselibu
aizsargajosa uzkopsana.

Gan planotie, gan neplanotie/arkartas uz-
kopSanas pasakumi palidz saglabat ipasu-
ma un aprikojuma (inventars, mebeles, teh-
nologijas, iekartas u. c.) vertibu, papildus
nodroSinot organizacijas estéetisko vidi un
aizsargajot savu un nomnieku reputaciju.

Telpu uzkopSanas kvalitate bltu janosa-
ka atbilstosi standartam LVS 1051-1:2021
"UzkopSanas kvalitate. 1. dala: Sistema

uzkopS$anas kvalitates noteikSanai un ver-
tésanai'. Informacija no standarta pieme-
rosanas vadlinijam:

& | Vadlinijas, kd izmantot INSTA 800
standartu no septinam Eiropas valstim

& | Vadlinijas telpu un teritorijas uzkop-

Sanas pakalpojuma iepirkumam

Apsaimniekotajam janosaka, kadus pakal-
pojumus nepiecieSams nodrosinat ar tel-
pu uzkopsanu:

telpu ikdienas uzkopsana, defingjot uzkop-
Sanas programma ieklaujamas prasibas;

dienas dezUrapkopéja pakalpojumi —
nodrosina objektos dienas dezlrap-
kopéju noteikto skaitu, kuri veic telpu
ikdienas uzturésanas darbus atbilstosi
noteiktajam prasibam;

periodiski veicamie specialie darbi —
precizé tos darbus, kas bus nepiecieSa-

SATURS —

mi periodiski péc pieprasijuma, piemé-
ram, logu mazgasana, linoleja gridas
segumu vaskoSana, koka/parketa gri-
das segumu slipésana, laminata gridas
segumu vaskoSana, paklaja gridas se-
gumu generaltirisana, betona/akmens/
flizu gridas segumu generaltirisana,
miksto mebelu generaltiriSana. Samak-
sa par periodiski veicamajiem speciala-
jiem darbiem tiek veikta atseviski, ne-
mot véra faktiski uzkoptas platibas;

telpu uzkopSanas papildu darbi — péc
atseviska pieprasijuma objektu apkal-
posana piesaista papildu apkopéjus,
sétniekus, dezurapkopéjus, dezursét-
niekus, lai Tslaicigi, paaugstinatas in-
tensitates apstak|os veiktu telpu uz-
kopsanas papildu darbus, kas péc sava
rakstura atbilst telpu uzkop$anas prog-
ramma minétajiem uzkopsanas darbu
veidiem. Samaksa par papildu darbiem
tiek veikta atseviski, nemot véra faktiski
nostradato stundu skaitu.


https://insta800.wixsite.com/website/guidelines
https://insta800.wixsite.com/website/guidelines
https://www.iub.gov.lv/lv/media/873/download?attachment
https://www.iub.gov.lv/lv/media/873/download?attachment
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Uzkopsanas pakalpojums
(turpinajums)

Saskana ar standartu tiek nodrosinata
iesp€ja viennozimigi noteikt vajadzigo
kvalitati. Standarta ir noteiktas tirisanas
objektu grupas un to novertéjums, detali-
zeti aprakstiti virsmas netirumu veidi, ka
arl noradita tinsanas parbaudes strate-
gija, virsmu kvalitates limenis un atbil-
stibas kritériji.

Standarts nosaka seSus kvalitates lime-
nus (kur 0. ir zemakais un 5. augstakais),
kas noverte sasniegto tirisanas rezultaty,
un precizu pielaujamo neatbilstibu skaitu,
kas konstatétas katra no Cetram objektu
grupam atkariba no telpu platibas. Objek-
tu grupas ir grida, mébeles un aprikojums,
sienas un griesti. Telpas kvalitates profils
sastav no kvalitates limeniem, kas noteikti
objektu grupam.

Telpas kvalitates profils nosaka, cik daudz
netirumu var but telpa péc tirisanas.

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"

Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

SATURS —

Kvalitates Pielaujamais piesarnojuma daudzums telpas
limenis
1. piesarnojuma grupa 2. piesarnojuma grupa
(atkritumi un gruzi, putekli, traipi) (virsmas piesarnojums)
lidz 15* m? 15 — 35* m? 35 - 60* m? 60 - 100* m? 0 - 100* m?
5. P:1 GP:1 P:1 GP:2 P.2 GP:4 P-4 GP:6 0%
4. P:2 GP:3 P:3 GP:5 P.5 GP:6 P.7 GP:8 10 %
3. P:5 GP:6 P.6 GP:8 P:9 GP:12 P:12 GP:18 25%
2. P.7 GP:8 P.8 GP:10 P:13 GP:15 P:18 GP: 20 50 %
1. P:10 GP: co. P:12 GP:oo P:18 GP: oo P:24 GP:oo 75 %
0. > 1. [imenis

oo — neierobezots, P — pieejamas platibas, GP — griti pieejamas platibas, * - ieskaitot

Sastadot kvalitates profilu, pakalpojuma
pircéjs izlemj, kuri netirumi telpa péc tirisa-
nas ir pienemami un kuri né. DzIve |oti reti
visu objektu grupu kvalitates limenis par-
sniedz pielaujamo netirumu vai virsmas

piesarnojuma daudzumu. Parasti nepiene-
mamu telpu nosaka viena veida netirumi
katrai objektu grupai pieejamas platibas
(P) vai grati pieejamas platibas (GP). Pie-
meéram, visu istabas kréslu kajas ir putek-

lainas vai uz mebelem ir daudz traipu, vai

ari uz gridas ir netirumi, vai visi dusas tel-
pas krani ir ar nogulsnem.
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Uzkopsanas pakalpojums
(turpinajums)

Piemérs. Biroja kvalitates profils (lidz
15 m?) norada, ka telpas uzkopsanas kva-
litatei péc uzkopsanas darbu veikSanas
jasasniedz 3. limeni. Punkti norada maksi-
malo netirumu daudzumu, kas telpa var but
péc tirisanas.

Pieaugot darba spéka izmaksam, pieaug
uzkop$anas pakalpojuma izmaksas, tade-
jadi, piesaistot arpakalpojumu, iesp&jams
izmaksas izmantot efektivak, jo darbs ir
vérsts uz precizi definéta tiribas [imena
sasniegSanu telpas. Tas ari nozimée, ka
tiek tiritas tas virsmas, kuru uzkopSana
konkrétaja bridi patieSam nepiecieSama.

Telpu uzkopsanas organizéSanai nepiecie-
Sams precizs telpu saraksts, informacija
par to platibam, telpu piederibu lietojuma
grupam, darbinieku un apmeklétaju skaitu,
tiriSanai pieejamo laiku, piek|uves apgruti-

najumiem. leteicams ietvert ari pasutitaja

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"

Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

Telpas Kvalitates . piesarnojuma 2. piesarnojuma
lidz 15 m? limenis grupa grupa
Grida P:5 OGP:6 25%
Mebeles un aprikojums P:5 QGP:6 25%
Sienas P:5 QGP:6 25 %
Griesti P:5 QGP:6 25 %

SATURS —

pienakumus, pieméram, uzkopjamo virs-
mu atbrivosanu no priek§metiem (atbrivot
palodzes, novakt dokumentus no uzkopja-
mo galdu virsmam). Visparpienemts prin-
cips — uzkopt tikai brivas virsmas, lai iz-
vairitos no pasutitaja ipaSuma bojasanas
un nolikSanas telpas lietotajam neierasta
vieta. Pilnvertiga un aktuala informacija
par objektu samazina domstarpibu iespe-
jamibu un ir prieksSnoteikums uzkopSanas
organizéSanai un kvalitates uzraudzibai
atbilstosi nacionalajam uzkop$anas kvali-
tates standartam.

Pieméram, visas telpas, kur tas ir iespé-
jams, jaizmanto cieto segumu, horizonta-
lo un vertikalo virsmu pusmitra vai mitra
telpu uzkopsanas metode (péc tirisanas
virsma paliek viegli mitra un momentani iz-
Zust). No gridas seguma jasavac visi gruzi,
netirumi un putek|i. Mikstie segumi ir kvali-
tativi jaiztira ar putek|ustceéju. Visu virsmu
mitra tiriSana javeic ar atbilstosu inventaru
un tirisanas un dezinfekcijas ldzekliem.
Lokalie traipi jatira pec nepiecieSamibas.
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Uzkopsanas pakalpojums
(turpinajums)

Tapat jaizverte iespéja veikt uzkopsanu ar
robotizétam iekartam (robotizeti putek|u-
suceji, kas tiek vaditi attalinati, bezvadu
putek|ustceji), tadejadi laujot lietotajam
paSam veikt nepiecieSamo arpuskartas
uzkop$anu (pieméram, ja kaut kas ir izbi-
ris vai izlijis).

Detalizéta informacija pieejama LVS 1051-
1:2021 "Uzkopsanas kvalitate. 1. dala: Sis-
téma uzkopSanas kvalitates noteikSanai
un vertésanai'.

Dienas uzkopsSanas pakalpojums jeb
dezurapkopeéjs ir svarigs papildu pakal-
pojums, ja telpas nepiecieSams uzturét
tiras visu dienu. Ka galvenos pienaku-
mus var uzskaitit izmétato atkritumu sa-
vaksanu, paklaju tirisanu, higienas precu
atjaunoSanu, trauku novakSanu un maz-
gasanu vai jebkuras citas prasibas, kas
ir svarigas telpu lietotajam. So pakalpo-

jumu var nodrosSinat gan ka ikdienas, gan
ka papildu pakalpojumu.

Generalas tirisanas darbi jeb periodiski
veicamie specialie darbi tiek veikti vis-
maz vienu reizi gada, palidz uzturéet svai-
guma izskatu telpas, uzlabot to darbmuzu
un saglabat estétisko izskatu. Generalas
tiriSanas darbi ir vienreizejas uzkopsSanas
darbi un tiek veikti periodiski vai tad, kad
nepiecieSams nodot telpas.

ArT telpu uzkops$ana ir jasp€j atrast jaunus
risinajumus, ieviest inovacijas, uzlabot
inventaru, rast risinajumus atkritumu ap-
saimniekosanai, nodrosinat atbilstoSu in-
ventaru un tehniku.

Generalie darbi ir logu un stikloto virsmu tiri-
Sana, mébelu kKimiska tirisana, paklaju maz-
gasSana un padzilinata tirisana, gridu mazga-
Sana un vaskosana, virsmu augstuma virs
1,80 m tirisana, griestu mazgasana, lampu
tiriSana, sienu sausa un mitra uzkopsana.

SATURS —
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Uzkopsanas pakalpojums
(turpinajums)

Katrs lietotajs noteic, kadus darbus nepie-
cieSams veikt, lai nodrosinatu sev vélamako
kvalitati objekta. Pieméram, logu tiriba |auj
telpa iek|Ut dabiskajai gaismai un samazi-
nat energijas patérinu. Logus ieteicams
mazgat divas reizes gada — pavasari un ru-
deni, izvéloties to darit no vienas vai abam
pusém. TukSu eku logus mazgat ieteicams
vismaz reizi gada no arpuses, tadejadi no-
drosinot ékai reprezentativu izskatu un labu
iespaidu par eku. Katrai €kai ir jaizverte, ka
darbus veikt visefektivak — darbinoielas, ar
pacelaju vai alpinistu pakalpojumu.

Papildus telpu uzkops$anai janodrosina
ari citi pakalpojumi: telpu tiribu nodrosi-
na ari paklaju serviss, jo gandriz 70 % neti-
rumu, mitruma un putek|u eka tiek ienesti
ar apaviem. Paklaju pareizs izvietojums
Novers netirumu parnésasanos pa Vvisu
éku. Labakas vietas, kur izvietot paklajus,
ir ieeja, kapnes, lifti, telpas starp biroju tel-

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"

Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

pam. Paklaju mainas intensitate ir atkari-
ga no gadalaika, objekta lietoSanas inten-
sitates un lietotaja velmeéem.

Higienas precu un to piederumu esa-
miba apsaimniekotajas telpas ir svariga
lieta, kas nodroSina lietotaja labbutibu.
Jaizverté telpas, kuras nepiecieSams
uzstadit higienas preCu turéetajus, kas
batiski |auj ekonomét patérinu, ka arf ja-
nodros$ina to regulara papildind$ana. So
prasibu var iek|aut pie telpu ikdienas uz-
turésanas, bet var arit maksat péec faktiski
izlietota precu un piederumu daudzuma.
Higiénas precu patérins katra objekta ir
citads, jo butiski atSkiras lietotaju iera-
dumi, piegjamiba un turéetaju kvalitate.
Ja higienas preces nodrosina arpakal-
pojums, ir jaatruna, ka un kas nodrosina
higienas precu turétajus.

Atkritumu SkiroSana: nodrosinot centralu
atkritumu skiroSanas punktu un neizvieto-
jot atkritumu tvertnes zem galda, tiek ma-
zinats uzkopsSanai pateretais laiks. Telpas,

kur jau notiek atkritumu SkiroSana, ta ja-
nodroSina péc saistosajiem noteikumiem.

Tuksas telpas ikdienas uzkopsanu neveic,
bet nepiecieSamibas gadijuma, telpas iz-
nomajot, var veikt generalo tiriSanu.

Uzkopjot telpas, jaievéro, lai visi uzkopsa-
na izmantojamie lidzekli atbilst Ministru
kabineta 2017. gada 20. junija noteikumu
Nr. 353 "Prasibas zalajam publiskajam ie-
pirkumam un to piemérosanas kartiba" 1.
pielikuma 5. punkta kritérijiem. Visiem uz-
kopSana izmantotajiem lidzekliem ir jabut
ekologiski sertificétiem. Tie nedrikst satu-
ret apkartéejai videi bistamas vielas, kas var
atstat iespaidu uz cilvéka veselibu.

Kvalitates parbaude: pasutitajam ir tiesi-
bas izvéléties un atrast sev piemérotako
biezumu kvalitates parbaudes veikSanai.
Sados gadijumos planveida kvalitates
kontroli kopa ar pakalpojuma sniedzeju
ieteicams veikt vienu reizi gada, bet pakal-

pojuma sniedzéjam tas veikt ne retak ka

SATURS —

Cetras reizes gada. Pakalpojuma kvalita-
tes sudzibu gadijuma jaorganizé neplano-
ta kvalitates kontrole, uzaicinot pakalpoju-
ma sniedzeja parstavi.

Ir svarigi dokumentét kvalitates parbaudi.
Vélams veikt foto fiksacijas, lai novérstu
domstarpibas ar lietotaju un vienotos par
nepiecieSamo uzkopsanas kvalitati telpas.
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Deratizacija, dezinsekclja
un dezinfekcija

Kaitekli un grauzégji rada riskus inficéet tel-
pas, veicina slimibu izplatibu, var sabojat
partikas produktus un kaitét ipasumam.

Novertejot riskus, japaredz, ka kaiteék|u un
grauzeju apkaroSana jaorganize proaktiva
rezima. Visi pazinojumi par kaiték|u kon-
statéSanu 1pasumos jaizmeklé atri, savlai-
Cigi organizejot apkaroSanas pasakumus,
lai izvairTtos no kaiték|u invazijas.

Katram apsaimniekotajam jaizstrada un
jarsteno visaptverosa kaiték|u apkarosa-
nas programma, kuras merkis ir uzturét
no cilveku veselibai bistamam vai trau-
céjosam kaitek|u sugam brivas ekas, ie-
kartas un piegulosas teritorijas.

Tapat javeic pasakumi, lai samazinatu
sabiedribas veselibas apdraudéjumu
un darbibas traucéjumus kaiték|u inva-
zijas gadijuma.

Apsaimniekotajs ikdiena vai ikméneSa
apsekoSana parliecinas par kaitéklu ne-
esamibu. Ja tadi tiek konstateti, organize
to likvidesanu, piesakot pakalpojumu atbil-
stoSam pakalpojuma izpilditajam.

Konstatéjot peléjumu vai peléjuma seni, ja-
izprot ta rasanas iemesli, jaatrod ekonomis-
ki pamatotaka iespéja nodrosinat telpas at-
bilstosu mikroklimatu un nepieciesamibas
gadijuma javeic arkartas remontdarbi.

Atkritumu
apsaimniekosana

Atkritumu apsaimniekoSanas pakalpoju-
mu sniegSanas mérki un uzdevumi ir no-
droSinat drosu un normativajiem aktiem
atbilstoSu visu radito atkritumu izveSanu
no Tpasuma, l1dz ar to nepartraukti uztu-
rot tiru vidi visiem Tpasuma lietotajiem
un apmekléetajiem.

ApsaimniekoSanas pakalpojumu snie-
dzéjam janodrosina atkritumu apsaim-

niekoSanas pakalpojumi, taja skaita visu
ikdienas darbiba radito atkritumu efekti-
va izvesana.

Atkritumu izveSana un likvidéSana ja-
organizé saskana ar Atkritumu apsaim-
niekoSanas likumu, vietéjas pasvaldibas

noteikumiem, Dabas aizsardzibas par-
valdes, Valsts vides dienesta noradem
un labako nozarée izmantoto praksi.

SATURS —

Apsaimniekojot japaredz, ka ir sastopami
dazadi atkritumu veidi, pieméram, sadzi-
ves, bistamie, razoSanas atkritumi, otr-
reiz parstradajamie atkritumi, u. c.

Katram apsaimniekotajam ir jabut atkritu-
mu apsaimniekosanas planam, kas ietver
meérkus attieciba uz parstrades raditaju
uzlaboSanu un pareizas atkritumu apgla-
basanas nodrosinasanu.

Raugoties uz ikdienas darbibam, var bat
nepiecieSami 1pasi atkritumu iznicina-
Sanas noteikumi, pieméram, bateriju vai
kafljas tasisu parstradei. Katram apsaim-
niekotajam ir jaspéj analizét atkritumu ap-
jomus un veidus un meklét iespéjas sama-
zinat radito atkritumu daudzumu.

Atkritumu apsaimniekoSanas mérki un uz-
devumi ir ietverti nacionalaja planoSanas

dokumenta "Latvijas ilgtspéjigas attisti-
bas stratégija lidz 2030. gadam".
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Komunalo pakalpojumu
administresana

Nekustama Tpasuma apsaimniekoSanai
nepiecieSamo pakalpojumu, pieméram,
siltumenergijas, Udensapgades un kana-
lizacijas, sadzives atkritumu izveSanas,
elektroenergijas, sakaru pakalpojumu, un
citas nomas liguma paredzetas izmaksas
nomnieks maksa katru ménesi saskana ar
faktisko patérinu.

lzmaksas par patéeréto komunalo pakalpo-
jumu apjomu tiek dalitas péc individualo
meéraparatu — skaititaju radijumiem, bet, ja
Tpasuma netiek veikta atseviska uzskaite,
izmaksas dala proporcionali €kas iznoma-
tajai platibai.

Ja éku lieto viens lietotajs, izmaksas par
komunalajiem pakalpojumiem pilna ap-

meéra attiecina uz konkréto lietotaju.

Lietotajam izrakstitajos rekinos pakalpoju-
ma patérins tiek noradits atbilstosi pakal-

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"

Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

pojuma sniedz€ja noraditajam mervieni-
bam, pieméram, MWh, kWh, m2.

Neskatoties uz minéto, objekta Tpasnie-
kam, parvalditajam ir tiesibas noteikt
citu komunalo izmaksu dalisanas karti-

bu, ja vien ta nav pretruna ar normativo
aktu prasibam.

Apmekletaju uznemsanas
pakalpojumi

Labi organizets apmeklétaju uznemsanas
pakalpojums nodrosSina to, ka apmekléeta-
jiem un pakalpojuma lietotajiem ir viegli
orientéties €ka, vienlaikus radot pozitivu
iespaidu par €ku un tas lietotajiem.

UznemsSanas pakalpojumus lietotajam
var sniegt apsaimniekotajs vai ekas lieto-
taja darbinieki.

Apsaimniekotajs péc lietotaju pieprasijuma
var izstradat un nodrosSinat ekas lietotaju
un apmeklétaju uznemsanas pakalpoju-
mus, nemot vera ekas tehniskas iespégjas:

apmeklétaju uznemsanas administra-
tora pakalpojumi (ja eka ir izveidota uz-
nemsanas zona);

> nelielas konsultacijas par nomnieku
sniegtajiem pakalpojumiem;

> korespondences un sikpaku sanem-
Sana un izsniegSana;

SATURS —

virzienu norades (iekstelpa, artelpa, au-
diovizualajas iekartas), nodrosinot vie-
notu norazu noforméjuma stilu.

UznemsSanas pakalpojuma sniedz€jiem,
sadarbojoties ar ekas droSibas dienestuy,
janodroSina, ka visi apmeklétaji un darbi-
nieki sanem atbilstosu, drosu un profesio-
nalu pakalpojumu.

Gadijumos, ja telpas tiek organizéta
kopstrade vai darba vietas nomas pakal-
pojumi, administrators sniedz visa veida
informaciju apmeklétajiem par iespéjam
izmantot interneta pieslégumu, printeri,
iepazistina ar apspriezu zalu, virtuvju u. c.
telpu lietoSanas noteikumiem, ka ari iz-
skaidro savstarpéjas sadarbibas etiketi.
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Mebeles un telpu
aprikojums

Mebeles, iekartas un aprikojums ir kusta-
mie priekSmeti, ko lietotdji izmanto savas
darbibas nodroSinasanai un kuru parvieto-
Sana nerada bojajumus konstruktivajiem
elementiem, t. i, iebdveéjamas un brivi sta-
vosas biroja mébeles, dizaina un interjera
priekSmeti, parvietojamie gaismas kerme-
ni, sadzives tehnika, informacijas tehno-

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"

Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

logiju un konferencu aprikojumi, iekartas
u. ¢. Aprikojums un meébeles tiek uzskai-
tits gramatvediba ka ilgtermina materialie
aktivi, kurus novérte uzneémuma bilance.

Mebelem un telpu aprikojumam pec ie-
sp€jas jaatbilst energoefektivitates un
kvalitates prastham.

Darba vides nodrosinatajam ieteicams
izstradat vienotas tehniskas specifikaci-

jas un to uzturésanas planu, ka art noteikt
uzturéSanas lomas un pienakumus starp
lietotaju un darba vides nodroSinataju.

Planojot jaunu meébelu vai telpu aprikoju-
ma iepirkumu, ieteicams iek|aut darba aiz-
sardzibas prasibas un piemérot prasibas,
kas |auj 1stenot uzkop$anas robotizaciju.
Gadijumos, kad lietotaji pasi nodrosina
darba vidi, tie var vienoties ar apsaimnie-
koSanas organizaciju par tadiem pakal-
pojumiem ka iekartu uzstadisana un mé-
belu saliksana, demontaza, parvietosana,
utilizesana, ka ari atbalsta vai starpnieci-
bas pakalpojumu sniegsana atsavinasa-
nas procesa.

Edinasanas un
tirdzniecibas pakalpojumi

Apsaimniekotaji pec lietotaja pieprasijuma
var nodrosinat, ka ékas ir pieejams dze-
ramais Udens, piegadat dazadas preces
pec lietotaja pieprasijuma. Ja telpas tiek

SATURS —

nodroSinati édinasanas un tirdzniecibas
pakalpojumi, japievers uzmaniba tam, lai
edinasanas pakalpojumu sniedzéjs iek|au-
josa veida nodroSinatu dazadu lietotaju
uztura prasibas.

Apsaimniekotajs var nodroSinat ari edina-
Sanu klienta organizétos pasakumos, se-
minaros, konferences.

Ekspertu konsultacijas

Apsaimniekotajs var organizét macibas,
dalities labas prakses piemeros, ka ari or-
ganizét lietotaja darbinieku macibas par
dazadiem telpu lietoSanas aspektiem.
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6. Apsaimnieko$anas papildu pakalpojumi

Iekstelpu apzalumosana

Telpaugi ir butiska musdienu interjera
dala — arhitekti un dizaineri augu klat-
batni telpa plano tikpat rupigi, ka izvelas
mebeles, apdares materialus un apgais-
mojumu. Biofilisks dzivesveids un dabas
klatesamiba telpa padara musu ikdienu
krasainaku un pratu — asaku. Augi pil-
da gan estetisku, gan funkcionalu lomu,
laujot dizainu veidot daudzveidigu un
praktisku. Dziva daba telpa vairs netiek
uzskatita par dekoraciju, bet gan par dzi-
vesveida sastavdalu, kas biroja darbinie-
kus iedvesmo stradat produktivak.

Apsaimniekotajam jaapsver ieguvumi no
iekStelpu apzalumosSanas ievieSanas un
jaizverté piemerotu augu un interjeram
piemérotu pukupodu izvéle, ka art jaizvélas
sadarbibas partneris, kas nodrosinas augu
iegadi un profesionalu apkopi — parstadi-
Sanu, laistisanu, tirsanu un méeslosanu.

Ailnavas veidosana
/ darzkopiba

Apsaimniekotajiem jaizvelas ilgtspgjigi
darbosanas veidi, apzalumosanai izman-
tojot ekologiski piemeérotus augus, taupot
energiju un 1pasu uzmanibu pieversot
ddens uzglabasanai un ta atkartotai iz-
mantosanai. Pilsétvide zalo zonu paliek
aizvien mazak, tapéc 1pasa uzmaniba ja-
pievers atpUtas artelpu funkcionalitatei un
pievilcigas ainavas veidoSanai.

Apzinot lietotaja vajadzibas, jaspéj no-
drosinat specifisku apzalumosanu, zie-
du dobes, ziedu kastes, koku stadisanu
un uzturésanu.

Ja lietotaja teritorija ir velosipédu novietnes,
smekésanas vietas, autostavvietas, ara ap-
rikojums, piemeéeram, soli, galdi, nojumes,
terases, tas apsaimnieko, vienojoties ar lie-
totaju par papildu pakalpojumu.
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1. pielikums: dokumenta konteksts

Valsts nekustamo ipasumu
lielakie parvalditaji

Valsts Tpasuma un lietoSana esosais ne-
kustamo Tpasumu portfelis, kura ir vairak
neka 15000 1pasumu’, aptver plasuTpasu-
mu klastu, sakot no standarta vai specifis-
ki pielagotam biroja ékam l1dz pat tadiem
loti specifiskiem droSibas un veselibas
aprupes Tpasumiem ka neatliekamas pa-
[ldzibas dienesti, slimnicas un robezkon-
troles punkti. Visa valsts ipasuma parval-
diSanai tiek téréeti ieverojami lidzekli, kas
saistiti ar So Jpasumu uzturésanu.

Valsts nekustamo 1pasumu apsaimnie-
koSanai tiek piemeéroti dazadi standarti,
kas atskiras no nozares standartiem un

1 Saskana ar VNIIS datiem uz 2022. gada 3. janvari valstij
pieder 15 125 nekustamie Tpasumi (unikali kadastra numuri),
kopéja zemes platiba 1,86 miljoni ha, eku platiba

4,95 miljoni m?, neieskaitot inZenierbives.

pec pieprasijuma izstradatiem ieksejiem

standartiem. Dazos gadijumos formalu
standartu nav vispar. AtSkiribas apgruti-
na iespéju sadarboties, uzlabot un ieviest
jauninajumus. Vienotas vadlinijas palidzes
uzlabot valsts nekustamo 1pasumu kvali-
tati un nodrosinat, ka tiek ievérots pamata
prasibu minimumes. Ar valsts parvaldes
un organizatoriskajam izmainam valsts,

vietéja un decentralizéta limen tiek ietek-
meétas Ipasuma tiesibas un izmantosana.
Vienotas apsaimniekosanas vadlinijas un
definicijas saliedés atskirigu izpratni un
veicinas sadarbibu.

Nekustamo TpaSumu parvaldisana ir sa-
drumstalota. Valsts nekustamo 1pasumu
parvaldibas centralizacijas nolukos atse-

SATURS —

viskos resoros ir izveidoti specializéti valsts
nekustamo Ipasumu apsaimniekotaji. Tiem
ir atskirigas apsaimniekosanas pieejas, kas
ne tikai apgrutina piegades kédes sadarbi-
bas iespejas valsts paSumu apsaimnieko-
Sana, bet ari sniedz |oti atskirigu lietotaju
pieredzi dazados valsts pasumos.
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1. pielikums: dokumenta konteksts
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iepirkumu centrs

Aizsardzibas ministrija lekslietu ministrija Labklajibas ministrija FinanSu ministrija

SATURS —

}

' ‘ LATVIJAS VALSTS MEZI
I m A‘ KOKSNF - STADI - ATPUTA

Tieslietu ministrija Zemkopibas ministrija
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1. pielikums: dokumenta konteksts

Valsts aizsardzibas militaro objektu
un iepirkumu centrs ir atbildigs par Aiz-
sardzibas ministrijas valdijuma esoso
nekustamo 1pasumu, valsts militaras aiz-
sardzibas objektu un valsts aizsardzibas
vajadzibam nomato nekustamo ipasumu
apsaimniekoSanu. Valsts aizsardzibas
militaro objektu un iepirkumu centra par-
valdisana ir militarie poligoni, Sautuves,
lidlauki, tehniskas novéroSanas posteni,
noliktavas, garazas, administrativas ekas,
kazarmas, ekas macibu procesa nodrosi-
nasanai un dzivojamas majas. Aizsardzi-
bas ministrijas valdijuma ir 188 nekusta-
mie Tpasumi, tostarp 209 zemes vienibas
14 733 ha platiba un 1170 blves.

Nodrosinajuma valsts agentira apsaim-
nieko lekslietu ministrijas un tas padotiba
esoso iestazu darbibas nodrosinasanai
nepiecieSamo buvju buvniecibu un uztu-
réSanu. Nodrosinajuma valsts agentdras
parvaldiba ir 239 nekustamie 1pasumi, ze-
mes platibas 148 ha, ka ari ékas un buves
ar kopéjo platibu 337 059 m2.

Valsts sabiedriba ar ierobezotu atbil-
dibu "Sampétera nams" ir valsts kapi-
talsabiedriba, kas nodarbojas ar Lab-
klajibas ministrijas nekustamo ipasumu
parvaldiSanu un apsaimniekoSanu.
Labklajibas ministrijas valdijuma ir 65
valsts nekustamie Tpasumi, taja skaita
devini zemes pasumi, 13 bdvju Tpasumi,
47 zemes un buvju ipasums, ka art divi
telpu grupu Tpasumi.

Valsts akciju sabiedriba "Valsts nekus-
tamie 1pasumi" parvalda, apsaimnieko
un attista valsts un valsts kapitalsabied-
ribas nekustamos Tpasumus, nodroSina
ar telpam valsts iestades. VAS "Valsts
nekustamie Tpasumi” ir liela pieredze kul-
tdrvésturisku un stratégiskas nozimes
nekustamo Tpasumu apsaimniekosana.
Tas parvaldisana ir 3901 Tpasums, no
tiem 365 éku un bavju Tpasumi ar kopé€jo
bavju platibu 954 206 m? un zeme zem
ékam un badvem, kas ietilpst ipaSumu sa-
stava, 602 ha apmeéra, ka ar1 3536 zemes
Tpasumi ar kop€gjo zemes platibu 903 ha.

Valsts sabiedriba ar ierobezotu atbil-
dibu "Tiesu namu agentira" nodrosina
tiesas, Tieslietu ministriju un tas padotiba
esosas iestades, iznemot ieslodzijuma
vietu infrastruktaru, ar to funkciju izpildei
nepieciesamajam telpam, ka art parvalda
nekustamos Tpasumus atbilstosi tieslie-
tu nozares prasibam. VSIA "Tiesu namu
agentlra" apsaimnieko vairak neka 50 ne-
kustamo TpaSumu visa Latvijas teritorija,
kuros izvietotas tiesas, Latvijas Republi-
kas prokuratUras, ka ari Tieslietu minis-
trijas strukturvienibas un tas padotibas
iestades. VSIA "Tiesu namu agentira" ap-
saimniekosana esoSo eku kopé€ja platiba ir
vairak neka 100 000 m2.

Valsts sabiedriba ar ierobezotu atbildi-
bu "Zemkopibas ministrijas nekustamie
ipasumi" uztur parvaldijuma nodotas
melioracijas sistémas, hidrotehniskas bu-
ves un melioracijas kadastru, nodrosinot
lauksaimniecibas un mezsaimniecibas
zemju resursu ekonomiski izdevigu, videi
draudzigu un sociali atbildigu ilgtspéju.

SATURS —

Tas parvaldiba esoso valsts nekustamo
TpaSumu sastava ir valsts zeme ar kopé€jo
platibu 1060 ha, blves ar kopégjo platibu
40 437 m? un inzenierbdves (dambji, hid-
romezgli, idensnotekas u. c.).

Akciju sabiedribas "Latvijas valsts mezi"
pamatdarbiba ir mezsaimnieciba. Lidzte-
kus mezsaimniecibai AS "Latvijas valsts
mezi" sniedz medibu un rekreacijas pa-
kalpojumus, razo selekcionétas seklas un
stadus, piedava tirgl zemes dzilu resur-
sus: smilti, granti, kGdru. AS "Latvijas valsts
mezi" parvalda un apsaimnieko 1,62 miljo-
nus ha Latvijas Republikas zemes.
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1. pielikums: dokumenta konteksts

Specializéti valsts nekustamo 1pasumu
apsaimniekotaji pamata ir izveidoti ar
meérki, lai nodrosinatu konkréta resora
prasibam atbilstoSu nekustamo Tpasumu
parvaldibu un apsaimniekoSanu. Nemot
véera resoru funkciju izpildei nepieciesa-
mo nekustamo Tpasumu nodrosinajumu,
ir novérojama specializacija atkariba no
nekustamo Tpasumu lietoSanas merkiem
un izmantosanas veida. Noteikta veida
Tpasumu izmantoSanai ir izvirzitas speci-
fiskas prasibas. Neraugoties uz speciali-
z€to nekustamo Tpasumu apsaimnieko-
taju segmentaciju, nodalot noteikta veida
nekustamo Tpasumu, pieméram, mezu,
militaro objektu, lauksaimniecibas zemju
vai melioracijas sistému, parvaldisanu,
tomeér ir jomas, kas parklajas, ka rezulta-
ta viena veida valsts nekustamo Tpasumu
parvaldibu nodrosina vairaki specializéti
apsaimniekotaji. Vairakiem resoriem spe-
cializétie nekustamo ipasumu apsaimnie-
kotaji nav izveidoti, tacu tajos resoros, kur
tie ir izveidoti, ne visi valsts nekustamie
Tpasumi ir nodoti apsaimniekotajiem.

VAS "Valsts nekustamie ipaSumi"

Valsts ipasumu apsaimniekosanas vadlinijas / versija 1.0

Valsts nekustamo ipasumu uzturesanas izdevumi

Sobrid ir |oti atSkirigas pieejas apsaimnie-
kosanas un uzturéSanas izmaksu uzskai-
te, kas liedz valsts meéeroga efektivi par-
valdtt un planot finansu plismu Tpasumu

Paréjas ministrijas un iestades
4,98 milj. EUR

Izglttibas un zinatnes ministrija
1,37 milj. EUR

5%

Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas ministrija
1,46 milj. EUR

Labklajibas ministrija
1,54 milj. EUR

7%

uzturéSanai, ka art nav iespejams veikt
precizu salidzinoso analizi Latvijas reso-
ros un izmantot citu valstu pieredzi lidz-
vertigu ipasumu apsaimniekosana.

Valsts budzeta
izdevumu sadalijums
Tpasumu uzturésanai

(kods 2244) pa ministrijam
2022. gada

29 milj.
EUR

SATURS —

Aizsardzibas ministrija
8,37 milj. EUR

13 %

lekslietu ministrija
3,90 milj. EUR

10 %

Finansu ministrija
1,97 milj. EUR

Tieslietu ministrija
2,93 milj. EUR

KultQras ministrija
2,51 milj. EUR
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1. pielikums: dokumenta konteksts

Par valsts 1pasumu
apsaimniekosanas
vadlinijam

Vadlinijas izstradatas, lai uzlabotu eku ap-
saimniekosanas pakalpojumu kvalitati, ne-

partrauktibu un savietojamibu visos valsts
Tpasumos, nodrosinot:

tiru, funkcionalu, drosu, estétisku un
darbinieku labbuatibu veicinosu vidi
eku lietotajiem;

eku, konstrukciju un inzZeniertehnisko
sistému saglabasany;

iesp€jami mazus tehnisko sistemu
izraisitus partraukumus pakalpoju-
mu sniegSana;

[[dz minimumam samazinatus uguns-
bistamibas riskus;

pakalpojumu sniegsSana iesaistita per-
sonala informésanu par efektivakajam

apsaimniekoSanas darba metodém;

darba izpildes metozu un saistito vadi-

bas proceduru uzlaboSanu valsts Tpasu-
mu apsaimniekotajiem;

atzitu apsaimniekoSanas metozu iz-
mantosanu, kas nodrosina profesio-
nalu vidi, kura palielinas pakalpojumu
sniedz&éju (iekSéjo/arejo) profesionala
kvalifikacija, tadéjadi nodrosinot spéju
sniegt augstas kvalitates apsaimnieko-
Sanas pakalpojumus.

So vadliniju galvenais princips - valsts
1ipasumu apsaimniekotaji ir pirmie un
galvenie 1pasumu apsaimniekoSanas
pakalpojumu nodrosSinataji, un tiem ir
jauznemas pilna atbildiba par sniegto
pakalpojumu pieejamibu, kvalitati un
nepartrauktibu.

Vadliniju piemeros$ana palidzés uzlabot
Tpasumu apsaimniekosanas noteiktibu
un kvalitati valsts ipaSumos, izmantojot

vienotu pieeju attieciba uz visiem eku un
zemju Tpasumiem publiskaja sektora ne-
atkarigi no ta, vai tie pieder publiskajam
sektoram vai tiek lietoti publiska sektora
funkciju nodrosinasanai.

Vadlinijas nosaka sadas
minimalas prasibas:

apsaimniekosana — savstarpéja vieno-
Sanas, lai nodroSinatu eku uzturésanu
atbilstosi normativajiem aktiem, ka art
[ldzsvarotu pakalpojumu lietotaju va-
jadzibas un apsaimniekotaja iespéjas
sniegt nepieciesamos pakalpojumus;

pamata pakalpojumi — minimalas pra-
sibas, lai nodrosinatu ipasuma tehniska
stavok|a atbilstibu normativajiem aktiem
un ilgtspéjibas pamatprincipiem, ka ari
preventivi novérstu Tpasuma, inzenier-

SATURS —

tehnisko tiklu un konstruktivo elementu
tehniska stavok|a pasliktinasanos;

papildu pakalpojumi — tiek piedavati
€ku lietotajiem, lai nodrosinatu papildu
ertibas, efektivitati veicinosu, darboties
spéjigu, tiru un drosu vidi. Sie pakalpo-
jumi atslogo ekas lietotaju ikdienu, uz-
labo apmeklétaju labbatibu un pakal-
pojumu pieejamibul.
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1. pielikums: dokumenta konteksts

Vadliniju pielietoSana

Sis vadlinijas attiecas uz publiskajam sek-
toram piederosiem nekustamajiem Tpa-
Sumiem un to apsaimniekosanu, ka ari
publiska sektora vajadzibam lietotajiem
nekustamajiem Tpasumiem un to piena-
cigu apsaimniekoSanu, pat ja tie nepieder
publiskajam sektoram. Vadlinijas ir jaie-
Vero visam valsts parvaldes iestadém ar
Tpasumtiesibam, tostarp departamentiem
un to padotibas strukturam, kas nodrosSina
apsaimniekoSanu.

Sts vadlinijas ir visparigas un neparedz
specifiskas prasibas vai atkapes specia-
lizétu valsts TpaSumu apsaimniekoSanai.
Ir jaapzinas, ka tas var piemérot specia-
lizetiem Tpasumiem tiktal, cik tas ir jeg-
pilni, iesp&jami un pamatojami, pieme-
ram, paaugstinatas valsts aizsardzibas,
ieksejas drosibas, medicinas un zinat-
nes Tpasumiem. Siem specializétajiem
Tpasumiem var but savas apsaimnieko-
Sanas vadlinijas.

Visos jaunizstradatajos, uzlabotajos stan-
dartos/vadlinijas butu jaatsaucas uz Sim
vadlinijam, jaatzimé novirzes no tam un
japierada lidzvertiba.

Sis vadlinijas nosaka minimalas prasibas
Tpasumu apsaimniekoSanas pakalpoju-
miem un to parvaldibai visos publiska-
jam sektoram piedero$ajos vai lietotajos
nekustamajos Tpasumos. Sis vadlinijas
papildina, nevis aizstaj speka esosos nor-
mativos aktus.

Stradajot ar vadlinijam, pieméro sadu
normativo aktu un standartu hierarhiju:

1. Visi piemérojamie un speka esosie nor-
mativie akti, kas regulé apsaimniekosa-
nas pakalpojumu snieg$anu.

2. Organizaciju izstradatie/pielietotie 1pa-
Sumu apsaimniekoSanas standarti, kas
parsniedz Sajas vadlinijas minétas mi-
nimalas prasibas.

3. Ipasumu apsaimnieko$anas vadlinijas
(Sis dokuments).

Sis vadlinijas neattiecas uz:

valsts dzivojamo maju parvaldisany;

melioracijas sistéemu un tadu nekusta-
mo Tpasumu parvaldisanu, kuru sasta-
va ir valsts meza zeme un meza infra-
struktdras objekti;

publisko tdenu, Baltijas juras un Rigas
juras lica piekrastes joslas parvaldisany;

dzelzcela zemes nodalijuma joslas
zemi, kas atrodas valsts publiskas lieto-
Sanas dzelzcela infrastruktlras parval-
ditaja lietosana un valdijuma;

valsts autocelu parvaldisanu;

valsts lauksaimniecibas zemes par-
valdiSanu TpasSi aizsargajamas dabas

teritorijas un zinatniskas izpétes valsts
lauksaimniecibas zemes parvaldisany;

SATURS —

to valsts nekustamo Tpasumu parvaldi-
Sanu, kuru privatizacija uzsakta saska-
na ar likuma "Par valsts un pasvaldibu
Tpasuma objektu privatizaciju" 14. panta
pirmo dalu un 68. panty;

komercialas iznomasanas 1pasumu

parvaldisanu;

apbuvétas valsts zemes, uz kuras atro-
das privatpersonai piederoSa apbuve,
apsaimniekosanu (pieméram, valstij
piederoSa zeme, kas atrodas zem pri-
vatpersonas apbuves);

atsavinamu valsts ipasumu parvaldisanu
(planota atsavinasana 12 menesu laika).

Visiem Siem Tpasumiem ir janodrosina ap-
saimniekoSana minimala apmera tikai tik-
tal, cik tas lauj nepasliktinat esoso stavokli.
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