N O L I K U M S
1. Pasūtītājs – valsts akciju sabiedrība „Valsts nekustamie īpašumi”, reģ. Nr. 40003294758, Vaļņu iela 28, Rīga, LV-1980.
2. Kontaktpersona – Iepirkuma komisijas priekšsēdētāja vietnieks Lauris Siliņš, tālrunis 67024666, fakss 67024686. 
3. Iepirkuma priekšmets:
3.1. Valsts akciju sabiedrības „Valsts nekustamie īpašumi” mājas lapas 3 gadu uzturēšanas un atbalsta pakalpojumi saskaņā ar Tehnisko specifikāciju. Pretendents var iesniegt vienu piedāvājuma variantu par visu iepirkuma priekšmetu kopumā;
3.2. Visi izdevumi, kas saistīti ar iepirkuma priekšmeta pilnīgu un kvalitatīvu izpildi ir jāiekļauj piedāvātajā cenā.
4. Iepirkuma identifikācijas Nr. VNĪ/2011/32/M-49
5. Informācija par iepirkumu:
5.1. Informāciju par iepirkumu pasūtītājs publicē savā mājas lapā internetā http://www.vni.lv/lat/iepirkumi/iepirkumi_pil_8____panta_kartiba; 

5.2. Ieinteresēto piegādātāju pienākums ir pastāvīgi sekot mājas lapā publicētajai informācijai.
6. Piedāvājumi iesniedzami:
6.1. Iesniegšanas laiks – līdz 2011.gada __._____ plkst. 16:00;
6.2. Piedāvājumi jāiesniedz personīgi vai nosūtot pa pastu;
6.3. Iesniegšanas vieta – valsts akciju sabiedrības „Valsts nekustamie īpašumi” kancelejā, Vaļņu ielā 28, Rīgā, LV-1980;
6.4. Pasta sūtījumam jābūt nogādātam 6.3. punktā norādītajā adresē līdz 6.1. punktā noteiktajam termiņam un par to pilnu atbildību uzņemas iesniedzējs;
6.5. Piedāvājums, kas iesniegts pēc minētā termiņa, neatvērts tiks atdots vai nosūtīts atpakaļ iesniedzējam.
7. Piedāvājumu noformēšana:
7.1. Piedāvājums jāiesniedz slēgtā aploksnē, uz tās norādot iepirkuma identifikācijas numuru un nosaukumu, kā arī pretendenta nosaukumu un adresi;
7.2. Pretendents iesniedz parakstītu piedāvājumu. Piedāvājumu paraksta pretendenta amatpersona, kuras pārstāvības tiesības ir reģistrētas likumā noteiktajā kārtībā, jeb pilnvarotā persona, pievienojot attiecīgās pilnvaras oriģinālu.
7.3. Visi izdevumi, kas saistīti ar iepirkuma priekšmeta pilnīgu un kvalitatīvu izpildi ir jāiekļauj piedāvātajā cenā.
8. Prasības pretendentam:

8.1. Attiecībā uz pretendentu nepastāv Publisko iepirkumu likuma 8.1panta 5.daļā noteiktie nosacījumi;
8.2. Pretendents ir reģistrēts Komercreģistrā;
8.3. Pretendentam ir pieejams personāls:

8.3.1. projektu vadītājs ar ne mazāk kā datorzinātņu bakalaura grādu un 3 gadu pieredzi mājas lapu izstrādē un uzturēšanā;

8.3.2. sistēmu analītiķis ar ne mazāk kā datorzinātņu bakalaura grādu un 3 gadu pieredzi mājas lapu izstrādē un uzturēšanā;

8.3.3. programmētājs ar ne mazāk kā datorzinātņu bakalaura grādu un 3 gadu pieredzi mājas lapu izstrādē un uzturēšanā;

8.3.4. testētājs ar ne mazāk kā 1 gada pieredzi mājas lapu testēšanā.
8.4. Pretendenta iepriekšējā gada (2010.) apgrozījums ir vismaz 3 reizes lielāks par finanšu piedāvājumā norādīto;

8.5. Pretendents ir kvalificēts veikt uzturēšanas darbus ar Pasūtītāja mājas lapas programmatūru (pielikums Nr.2);
8.6. Pretendentam ir pieredze vismaz viena publiska sektora portāla izveidē;
8.7. Pretendentam ir pieredze vismaz viena portāla izveidē, kurā realizēta nekustamā īpašuma iznomāšanas un pārdošanas funkcionalitāte;
8.8. Pretendentam ir „ISO 9001” vai līdzvērtīgs kvalitātes vadības sertifikāts;
8.9. Pretendentam ir elektroniskā problēmu pieteikumu sistēma.
9. Iesniedzamie dokumenti:

9.1. Pretendentu atlases dokumenti:

9.1.1. Pieteikums saskaņā ar Nolikumam pievienoto formu (Pielikums Nr.2);
9.1.2. Pretendenta rakstisks apliecinājums saskaņā ar Publisko iepirkumu likuma 8.¹ panta 5.daļas noteikumiem;
9.1.3. Pretendenta darbinieku CV, kas apliecina pretendenta atbilstību Nolikuma 8.3.punkta prasībām, pievienojot visus nepieciešamos dokumentus;
9.1.4. Pretendenta parakstītu apliecinājumu par pretendenta finanšu apgrozījumu mājas lapas atbalsta pakalpojumu sniegšanas jomā, kas apliecina pretendenta atbilstību Nolikuma 8.4.punkta prasībām;

9.1.5. Pretendenta rakstisks apliecinājums, ka tas ir iepazinies ar Nolikuma pielikumā pievienoto VNĪ esošās mājas lapas aprakstu (pielikums Nr.2) un, ka tas ir kvalificēts veikt mājas lapas uzturēšanas darbus;

9.1.6. Pretendenta izsniegta izziņa, kurā norādīts, ka pretendentam ir pieredze vismaz viena publiska portāla sektora izveidē, norādot iestādes nosaukumu, laika posmu, kurā portāla izveide tika veikta, kā arī iestādes kontaktpersona, norādot tās vārdu, uzvārdu un telefona numuru;

9.1.7. Pretendenta izsniegta izziņa, kurā norādīts, ka pretendentam ir pieredze vismaz viena portāla izveidē, kurā realizēta nekustamā īpašuma iznomāšanas un pārdošanas funkcionalitāte, norādot iestādes nosaukumu, laika posmu, kurā portāla izveide tika veikta, kā arī iestādes kontaktpersona, norādot tās vārdu, uzvārdu un telefona numuru;

9.1.8. Pretendenta iesniegta kvalitātes vadības sertifikāta kopija, kas apliecina pretendenta atbilstību Nolikuma 8.8.punkta prasībām;

9.1.9. Pretendenta rakstisks apliecinājums, ka tam ir elektroniskā problēmu pieteikumu sistēma;
9.1.10. Pilnvaras oriģināls, ja pretendenta pieteikumu paraksta pilnvarota persona;
9.1.11. Izziņa saskaņā ar Publisko iepirkumu likuma 8.1panta 5.2daļas noteikumiem, kuru vēlams iesniegt vienlaicīgi ar piedāvājumu. No pretendenta, kuram būtu piešķiramas līguma slēgšanas tiesības, iepirkuma komisija pieprasīs izziņu saskaņā ar Publisko iepirkumu likuma 8.1panta 5.2daļas noteikumiem;

9.1.12. Pasūtītājs publiski pieejamā datu bāzē (www.lursoft.lv) pārbaudīs, vai pretendents ir reģistrēts LR Uzņēmumu reģistra komercreģistrā, kā arī vai Pretendents nav pasludināts par maksātnespējīgu 
10. Līguma izpildes termiņš: 
10.1. 3 (trīs) gadi no līguma spēkā stāšanās dienas;
11. Piedāvājuma derīguma termiņš: 60 dienas pēc piedāvājumu iesniegšanas termiņa (Nolikuma 6.1.punkts) beigām;
12. Piedāvājuma izvēles kritērijs: Piedāvājums ar viszemāko cenu no piedāvājumiem, kas atbilst Nolikuma un Tehniskās specifikācijas prasībām. 
Nolikuma pielikumā: 

1. Pieteikuma forma (pielikums Nr.1) uz 1 lapas;

2. VNĪ esošās mājas lapas apraksts (pielikums Nr.2) uz 3 lapām;

3. Tehniskā specifikācija (pielikums Nr.3) uz 3 lapām;
4. Finanšu piedāvājuma forma (pielikums Nr.4) uz 1 lapas;
5. Iepirkuma līguma projekts (pielikums Nr.5) uz 5 lapām;
Iepirkuma komisijas priekšsēdētāja vietnieks
L.Siliņš
Pielikums Nr.1

VNĪ/2011/32/M-49

Pieteikums par piedalīšanos iepirkumā

„IT drošības audita veikšana”
Pretendents,

nosaukums 
____________________________________, 

vienotais reģ. Nr.
____________________________________,

juridiskā adrese
____________________________________,

pasta adrese (ja atšķiras)
____________________________________,

e-pasta adrese
____________________________________,

tālruņa numurs
____________________________________,

faksa numurs
____________________________________,

bankas rekvizīti
____________________________________


____________________________________,

persona, kura tiesīga 

pārstāvēt pretendentu vai


pilnvarotā persona
____________________________________


ar šī pieteikuma iesniegšanu mēs: 

· piesakāmies piedalīties iepirkumā „Valsts akciju sabiedrības „Valsts nekustamie īpašumi” mājas lapas 3 gadu uzturēšanas un atbalsta pakalpojumi” (identifikācijas Nr.VNĪ/2011/32/M-49);
· apliecinām, ka mūsu piedāvājums ir spēkā 60 dienas no piedāvājuma iesniegšanas brīža, t.i., līdz 2011.gada ___._____________;

· apliecinām, ka pretendenta saimnieciskā darbība nav apturēta vai pārtraukta;

· apliecinām, ka visa piedāvājumā sniegtā informācija un ziņas ir patiesas;

· apliecinām, ka esam iepazinušies un piekrītam pievienotā iepirkuma līguma projektam un esam gatavi uzvaras gadījumā noslēgt līgumu ar Pasūtītāju saskaņā ar pievienotā līguma projekta tekstu.






_________________________

                                                                                                (paraksts, atšifrējums)                                 

z.v.

2011.gada ___._________

Pielikums Nr.2
VNĪ/2011/32/M-49

VNĪ esošās mājas lapas apraksts

VNĪ mājas lapa ir veidota izmantojot satura vadības sistēmu InSite versiju 5.

1. Satura vadības sistēma izmanto:

1.1. Apache versiju 2.2 vai jaunāku,

1.2. PHP versiju 5 vai jaunāku, PHP bibliotēkas:

1.2.1. CURL;

1.2.2. PDO;

1.2.3. PDO – MySQL;

1.2.4. GD;

1.2.5. Source Guardian (www.sourceguardian.com) .

1.3. MySQL datubāzes versiju 5 vai jaunāku.

2. Satura vadības sistēmā pieejama šāda funkcionalitāte:

2.1. Daudzu satura vadības sistēmas lietotāju atbalsts un to pieejas tiesību organizēšana, izmantojot lietotāju grupu pieejas tiesības;

2.2. Satura koka pārvaldība ar iespēju pievienot/pārvietot/kopēt/rādīt/slēpt/dzēst sadaļas;

2.3. Jaunumu un ziņu funkcionalitāte;

2.4. Statisku teksta lapu funkcionalitāte;

2.5. Statisko teksta elementu pārvaldības modulis (piem., saites kājenē, sistēmas paziņojumi u. tml.).

3. Banneru pārvaldības modulis, atļauj:

3.1. pārvadīt bannerus, norādot ekspozīciju skaitu, laiku, vietu lapā, u. c. Parametrus; 

3.2. modulis veido statistiku par banneru rādīšanas rezultātiem–klikšķu skaitu u. c.

4. Sludinājumu modulis:

4.1. Atļauj veidot/dzēst/labot sludinājumus;

4.2. Sludinājumam ir vairāki stāvokļi – nepublicēts/publicēts/beidzies termiņš (ar vai bez rezultāta);

4.3. Sludinājumam ir apraksts ar dažādiem datiem (atkarībā no mantas veida – kustamā vai nekustamā, kā arī nomas vai pārdošanas operācijas), arī pievienotajiem failiem un attēliem;

4.3.1. Attēli automātiski veido galeriju;

4.3.2. Sludinājumu dati atbilst sludinājuma un īpašuma veidam;

4.3.3. Noma/pārdošana;

4.3.4. Zeme/dzīvojamās platības/komercplatības/muitas objekti/dzīvnieki/nedzīva kustamā manta;

4.4. Publicēt sludinājuma rezultātu;

4.5. Veido gan kustāmās, gan nekustamās mantas sludinājumus;

4.6. Veido sludinājumu arhīva sadaļu automātiski;

4.7. Veido sludinājumu rezultātu sadaļu automātiski pēc rezultātu ievades;

4.8. Ļauj publicēt sludinājumu vēlreiz, ja nav rezultātu;

4.9. Ļauj lietotājam filtrēt un meklēt sludinājumus pēc daudzām pazīmēm (piem., platība, pilsēta, termiņš, cena u.c.)

4.10. Pārtrauc sludinājuma rādīšanu kā aktīvu, kad sludinājumam ir beidzies termiņš.

5. Brīvdienu kalendāra modulis, kas atļauj norādīt brīvdienas sludinājumu modulim, lai minimālais termiņš publikācijas mirklī tiktu piedāvāts atbilstoši darba dienu skaitam.

6. Sludinājumu izveidei ir atsevišķs lietotāju modulis, kas atdala pārējā satura administrāciju no sludinājumu veidošanas:

6.1. Paredzēts, lai vairāk lietotāji varētu administrēt pašu veidotus sludinājumus bez pieejas citām funkcijām;

6.2. Ļauj lietotājus kārtot pēc organizācijām;

6.3. Ļauj lietotājam iecelt aizvietotāju prombūtnes gadījumā (atvaļinājums, pārejoša darba nespēja, utml.), nodrošinot darba nepārtrauktību.

7. Auditācijas modulis:

7.1. Auditē visas autentificēto lietotāju veiktās darbības. Ierakstā ir darbības laiks, lietotājs, modulis, darbības veids un citi dati par darbību un tās iznākumu.

7.2. Auditācijas ieraksti ir filtrējami, vajadzības gadījumā, nodrošinot ērtu pārskatāmību vajadzības gadījumā.


Pielikums Nr.3
VNĪ/2011/32/M-49

TEHNISKĀ SPECIFIKĀCIJA

VNĪ mājas lapas atbalsta pakalpojumu sniegšanas nosacījumi:

1. pretendents garantē programmas un datu bāzes loģiskās struktūras uzturēšanu darba kārtībā;

2. pretendents garantē veikt nepieciešamos pielāgojumus, kā arī datubāzes izmaiņas pēc pasūtītāja pieprasījuma;

3. pretendents veic programmas darbības rezultātā nepareizas datu rašanās kļūdu novēršanu;

4. par nepieciešamajiem pielāgojumiem no pasūtītāja puses tiek veidots pasūtījuma uzdevums, kuru pretendents novērtē un 3 darba dienu laikā iesniedz pasūtītājam pielāgojuma tehnisko un laika plānojuma novērtējumu, kā arī paredzamās izmaksas. Savukārt pasūtītājs izskata iesniegto novērtējumu un 3 darba dienu laikā no novērtējuma saņemšanas dienas piekrīt vai noraida to;

5. par pielāgojumu ieviešanu, kļūdu labojumu vai citu problēmu atrisinājumu pieņemšanu/nodošanu tiek sastādīts pieņemšanas/nodošanas akts, kuru paraksta abas puses;

6. pielāgojumiem garantijas termiņš ir 1 gads garantijas kalendāra gads, kura laikā radušās sistēmas kļūdas pretendents novērš par saviem līdzekļiem;

7. pretendents sniedz pasūtītājam konsultācijas par dažādu problēmu, kas saistīti ar pasūtītāja mājas lapas uzturēšanu un atbalsta pakalpojuma sniegšanu, risinājumiem;
8. programmas uzturēšanas un konsultāciju servisa pieejamības laiks, problēmu kritiskums un to reaģēšanas laiks:

8.1. programmas uzturēšanas un servisa pieejamības laiks: pirmdiena – piektdiena (8:30 – 17.00);

8.2. problēmu kritiskums un to reaģēšanas laiks:

8.2.1. kritisks – sistēma ir nestrādājoša, biznesa darbība ir apdraudēta – max 2 darba stundas;

8.2.2. steidzams – programmas galvenās pamatfunkcijas nestrādā, ir iespējama datu korupcija – max 4 darba stundas;

8.2.3. normāls – galvenās programmas pamatfunkcijas strādā, ir novērojama atsevišķu funkciju traucēta darbība, biznesa darbība netiek apdraudēta – max 3 darba dienas;

8.2.4. zems – biznesa darbība netiek apdraudēta, nepieciešama sistēmas optimizēšana, pieskaņošana – max 5 darba dienas.


Ja servisa sniedzējam nav iespējams noteiktā laikā atrisināt problēmu, nekavējoties jāinformē pasūtītājs.

9. programmas uzturēšanas uzdevumi pretendentam:

9.1. veikt regulāru datu bāzes loģiskās struktūras pārbaudi – tabulu indeksēšana, datu struktūra u.c.;

9.2. pēc pasūtītāja pieprasījuma 3 darba dienu laikā veikt programmas darbības kļūdu labošanu;
9.3. veikt mājas lapas analīzi un sniegt priekšlikumus par sistēmas pilnveidošanas iespējām;

10. reizi mēnesī pretendents iesniedz atskaiti par izpildītajiem darbiem, problēmas risinājuma laika vienību skaitu, pamatojoties uz kuru, tiek izrakstīts rēķins;

11. vienu reizi ceturksnī (3 mēneši) pretendents sagatavo un iesniedz pasūtītājam dokumentāciju, kurā apkopoti visi no pasūtītāja pieteikto problēmu, jaunievedumu, labojumu, kļūdu u.c. detalizēti apraksti.

12. Pretendents izmaiņas veic spoguļserverī, kuru uztur ar saviem resursiem. Notestētās izmaiņas Pretendents piegādā Pasūtītāja produkcijas vidē.
13. Drošības prasības

13.1.1. Izstrādātā risinājuma administrācijai jānodrošina tikai autentificētu un autorizētu lietotāju piekļuve noteiktiem sistēmas datiem un funkcionalitātei. Piekļuve jānodrošina ar lietotāju un lietotāju tiesību pārvaldības funkcionalitātes implementāciju.

13.1.2. Sistēmai jānodrošina lietotāju identifikācijas datu aizsardzība. Aizliegts uzglabāt autentifikācijas identitātes interneta pārlūkprogrammās (piemēram, kešatmiņā).
13.1.3. Jebkuri no visiem potenciālajiem datu avotiem saņemtie dati (piemēram, ievades laukiem, teksta laukiem, URL, slēptajiem laukiem, sīkfailiem u.c.) jāvalidē, lai nodrošinātu aizsardzību pret injekcijām, bufera pārpludināšanas, cross-site scripting utml. ļaunprātīgām darbībām.

13.1.4. Piekļuve (IS) nekustamo īpašumu datu bāzei jānodrošina tikai izmantojot saglabātās procedūras.

13.1.5. Satura administrācijas sistēmā (SAS) jāreģistrē administrācijas sistēmas lietotāju veiktās darbības:

13.1.5.1. datums un laiks, kad veikta darbība,

13.1.5.2. kurš lietotājs veicis darbību,

13.1.5.3. darba stacijas, no kuras veikta  darbība, IP adrese;

13.1.5.4. darbības veids.

13.1.6. Galvenajam administratoram jānodrošina piekļuve administrācijas sistēmas lietotāju veikto darbību pārlūkošanas žurnālam, kā arī uzkrāto datu atlase pēc:

13.1.6.1. darbības veida;

13.1.6.2. lietotāja.

14. Pieejamības un lietošanas prasības

14.1.1. Mājas lapas uzturēšanas procesā veidotajai funkcionalitātei ir jānodrošina atbilstība spēkā esošajos normatīvajos aktos noteiktajai kārtībai kādā iestādes publicē informāciju interneta vidē.

14.1.2. Lapas pamatvalodai jābūt latviešu valodai (kodējums UTF-8).

14.1.3. Lietotāju saskarnē pieejamajiem funkcionālajiem un datu attēlošanas elementiem jābūt pilnībā izmantojamiem un attēlojamiem uz displeja, kura izšķirtspēja ir  1280X800 vai lielāka. Pieļaujama sarakstu vertikālā ritināšana.

14.1.4. Sistēmai jābūt pieejamai 99,9% laika kalendārā gada ietvaros.

Pielikums Nr.4
  
VNĪ/2011/32/M-49






Pielikums Nr.1

Finanšu piedāvājums

1. U = Cena par sistēmas uzturēšanu un konsultācijām, bez PVN (Ls/mēnesī,12 mēneši, 3 gadi);

2. P = Cena par programmēšanas pakalpojumu, bez PVN (Ls/h, Max 200h/gadā, 3 gadi); 

3. S = Līguma apjoms bez PVN. Formula (U*12*3) + (P*200*3) = S

	
	Piedāvātā cena par vienību
(bez PVN), Ls
	Vienību skaits gadā
	Gadi
	Kopēja
summa
(bez PVN), Ls

	Cena par sistēmas mājas lapas www.vni.lv  uzturēšanu un konsultācijām, (Ls/mēnesī)
	U
	12
	3
	(U*12*3)

	Cena par mājas lapas www.vni.lv programmēšanas pakalpojumu (Ls/stundā)
	P
	200
	3
	(P*200*3)

	Kopā:
	
	
	
	S





________________________

                                                                                                                                      (paraksts, atšifrējums)                                 

z.v.

2011.gada ___._____________

Pielikums Nr.5
VNĪ/2011/32/M-49
PROJEKTS

LĪGUMS Nr. ________________

Rīgā, 
2011.gada ___.__________
Valsts akciju sabiedrība „Valsts nekustamie īpašumi”, vienotais reģistrācijas Nr.40003294758, kuru saskaņā ar statūtiem pārstāv valdes priekšsēdētājs J.Komisars un valdes locekļi A.Balodis un I.Odiņa-Laizāne, kurus uz 2009.gada 5.augusta valdes lēmuma Nr.776 pamata pārstāv valdes priekšsēdētājs J.Komisars un valdes locekle I.Odiņa-Laizāne (turpmāk tekstā – Pasūtītājs) no vienas puses, un

_______________________________________, reģistrācijas Nr. _________________ tās _____________________ personā, kas darbojas uz ________ pamata (turpmāk tekstā – Izpildītājs) no otras puses,

abi kopā un katrs atsevišķi turpmāk tekstā saukti attiecīgi Puse vai Puses, pamatojoties uz iepirkuma  __________________________ (identifikācijas Nr. __________________), rezultātiem, noslēdz šādu līgumu (turpmāk tekstā – Līgums):
1. LĪGUMA PRIEKŠMETS

1.1. Saskaņā ar Tehniskās specifikācijas (1.pielikums) prasībām Izpildītājs sniedz un Pasūtītājs pieņem un apmaksā saskaņā ar Līguma noteikumiem sekojošus pakalpojumus:

1.1.1. mājas lapas www.vni.lv  uzturēšanu un konsultācijas;

1.1.2. mājas lapas www.vni.lv programmēšanas pakalpojumus

1.2. Izpildītājs sniedz Līguma 1.1.punktā minētos pakalpojumus sākot ar Līguma spēkā stāšanās dienu un turpina sniegt 3 (trīs) gadus jeb 36 (trīsdesmit sešus) mēnešus no Līguma spēkā stāšanās dienas.

2. LĪGUMA SUMMA UN NORĒĶINU KĀRTĪBA

2.1. Cena par Līguma 1.1.1.punktā minēto pakalpojumu sniegšanu tiek noteikta LVL _____________ mēnesī, plus pievienotās vērtības nodoklis saskaņā ar spēkā esošo normatīvo aktu noteikumiem.

2.2. Par Līguma 1.1.1.punktā minēto pakalpojumu sniegšanu Izpildītājs izraksta rēķinu Pasūtītājam vienu reizi mēnesī. Pamats rēķina izrakstīšanai ir abu Pušu apstiprināts mēneša laikā sniegto uzturēšanas un konsultāciju pakalpojumu pieņemšanas-nodošanas akts. 

2.3. Apmaksa par sniegtajiem Līguma 1.1.2.punktā minētajiem pakalpojumiem tiek aprēķināta pēc stundas likmes LVL _____________ par stundu, plus pievienotās vērtības nodoklis saskaņā ar spēkā esošo normatīvo aktu noteikumiem.

2.4. Par veiktajiem pielāgojumiem (Līguma 1.1.2.punkts) Izpildītājs izraksta rēķinu Pasūtītājam pēc pielāgojuma nodošanas Pasūtītājam, bet ne biežāk kā vienu reizi mēnesī. Pamats rēķina izrakstīšanai ir abu pušu apstiprināts pielāgojuma nodošanas-pieņemšanas akts (4.pielikums).

2.5. Rēķina apmaksas termiņš ir 10 (desmit) darba dienas no tā saņemšanas dienas.

2.6. Par jebkuru ar šo Līgumu saistīto maksājumu samaksas dienu tiek uzskatīta tā diena, kurā ir veikts pārskaitījums uz Izpildītāja bankas kontu.

3. PUŠU TIESĪBAS UN PIENĀKUMI
3.1. Izpildītāja personālam ir tiesības izmantot Pasūtītāja tehnisko un sistēmu nodrošinājumu, ja tas ir nepieciešams Izpildītāja saistību veikšanai. Izpildītājs apņemas ievērot Pasūtītāja noteiktos ekspluatācijas noteikumus.

3.2. Pasūtītājam ir pienākums nodrošināt Izpildītāju ar nepieciešamo pieeju Pasūtītāja dokumentācijai, kā arī nodrošināt savu darbinieku atbalstu Izpildītājam pasūtījuma veikšanai.

3.3. Pasūtītājs sniedz visu Pasūtītāja rīcībā esošo informāciju, kas nepieciešama šī Līguma izpildei;
3.4. Bez otras Puses iepriekšējas rakstiskas piekrišanas Puses apņemas neizpaust informāciju par otru Pusi, ko Puses ieguvušas šī Līguma izpildes gaitā;
3.5. Ja vienas Puses saistību izpildes nokavējums (tikai tāds nokavējums, kas ietekmē otras Puses spējas izpildīt savas saistības) liedz otrai Pusei veikt savlaicīgu saistību izpildi, tad otras Puses saistību izpildes termiņš tiek pagarināts par pirmās Puses nokavēto laika posmu. Pusei, kura prasa, lai minēto apstākļu dēļ tiktu pagarināts saistību izpildes termiņš, ir pienākums iesniegt pierādījumus, kuri apliecina otras Puses saistību izpildes nokavējuma faktu.

3.6. Ja tas ir nepieciešams, Izpildītājam ir tiesības pieaicināt Līguma izpildē trešās personas, par to iepriekš informējot Pasūtītāju. Izpildītājs uzņemas pilnu atbildību par trešo personu sniegtajiem pakalpojumiem. Ja Pasūtītājs iebilst pret konkrētās trešās personas piesaisti, Izpildītājam ir pienākums ievērot šo iebildumu un nepiesaistīt attiecīgo personu.
3.7. Izpildītājs nav atbildīgs par jebkādiem Pasūtītāja sistēmas darbības traucējumiem, ja vien tie nav radušies Izpildītāja darbības (pakalpojuma sniegšanas) rezultātā. Izpildītāja vainas dēļ radušās programmas pielāgojumu nepilnības tiek novērstas uz Izpildītāja rēķina iespējami īsā laikā pēc to atklāšanas.

3.8. Pušu tiesības un pienākumus, kas nav atrunāti šajā Līgumā, nosaka LR spēkā esošie normatīvie akti.
4. PUŠU ATBILDĪBA

4.1. Par Līguma 2.5.punktā noteiktā apmaksas termiņa nokavējumu Izpildītājam ir tiesības saņemt līgumsodu 0,1% (nulle komats viens procents) apmērā no laikā neapmaksātās summas par katru nokavēto dienu. Līgumsoda nomaksa neatbrīvo Pasūtītāju no saistību izpildes.

4.2. Ja Izpildītājs neievēro Nepieciešamo izmaiņu (pielāgojumu) novērtējuma formā (3.pielikums) norādīto pielāgojuma veikšanas un nodošanas termiņu, tad Pasūtītājam ir tiesības saņemt no Izpildītāja līgumsodu 0,1% (nulle komats viens procents) apmērā no konkrētā pielāgojuma izmaksām par katru nokavēto dienu.

4.3. Ja Izpildītājs neievēro Tehniskās specifikācijas (1.pielikums) 9.2.1.-9.2.2.punktos noteiktos reaģēšanas termiņus, tad Pasūtītājam ir tiesības saņemt no Izpildītāja līgumsodu LVL 20 (divdesmit lati) apmērā par katru nokavēto stundu.

4.4. Ja Izpildītājs neievēro Tehniskās specifikācijas (1.pielikums) 9.2.3.-9.2.4.punktos noteiktos reaģēšanas termiņus, tad Pasūtītājam ir tiesības saņemt no Izpildītāja līgumsodu LVL 20 (divdesmit lati) apmērā par katru nokavēto dienu.

4.5. Līgumsoda samaksa neatbrīvo Puses no šajā Līgumā noteikto saistību pienācīgas izpildes.
5. PAKALPOJUMU SNIEGŠANAS KĀRTĪBA

5.1. Katra no Pusēm nozīmē atbildīgo personu šī Līguma izpildei. Pasūtītājs no savas puses nozīmē IT nodaļas vadītāju Lauri Siliņu (670246666; lauris.silins@vni.lv), Izpildītājs no savas puses nozīmē ____________.
Atbildīgo personu maiņas gadījuma, Puses nekavējoties par to rakstiski informē otru Pusi.
5.2. Atbildīgā persona ir pilnvarota no Pasūtītāja puses pasūtīt pakalpojumus un no Izpildītāja puses akceptēt to sniegšanu. Atbildīgajai personai ir jābūt ar attiecīgu pilnvarojuma apjomu pasūtījuma izdarīšanai un pieņemšanai. Puses jebkurā gadījumā ir atbildīgas par šajā Līgumā minēto atbildīgo personu veiktajām darbībām konkrētās Puses vārdā.

5.3. Pasūtītāja atbildīgā persona, pasūtot sistēmas pielāgojumus, aizpilda Pasūtījuma formu, kura pievienota Līgumam 1.pielikumā, kas ir neatņemama šī Līguma sastāvdaļa. Izpildītāja atbildīgā persona 3 (trīs) darba dienu laikā pēc Pasūtījuma formas (2.pielikums) saņemšanas Nepieciešamo izmaiņu (pielāgojumu) novērtējuma formā (3.pielikums) norāda ar pielāgojuma veikšanu saistītās izmaksas un nodošanas termiņus. Pasūtītājs 3 (trīs) darba dienu laikā izskata Izpildītāja iesniegto Nepieciešamo izmaiņu (pielāgojumu) novērtējuma formu. Ja Pasūtītājs piekrīt Izpildītāja norādītajām izmaksām un nodošanas termiņam, tad abu Pušu atbildīgās personas paraksta Nepieciešamo izmaiņu (pielāgojumu) novērtējuma formu.

5.4. Pasūtītais sistēmas pielāgojums tiek nodots Pasūtītājam ar nodošanas-pieņemšanas aktu, kuru paraksta abu Pušu atbildīgās personas. Pasūtītājs paraksta nodošanas aktu 5 (piecu) darba dienu laikā pēc tā saņemšanas vai arī minētajā termiņā sniedz Izpildītājam rakstveida pretenzijas pret minētā akta parakstīšanu. Pēc pretenzijā norādīto trūkumu novēršanas, Izpildītājs atkārtoti iesniedz Pasūtītājam nodošanas-pieņemšanas aktu, un Pasūtītājs to izskata šajā punktā noteiktajā kārtībā. Nodošanas-pieņemšanas akts pievienots Līgumam 4.pielikumā, kas ir Līguma neatņemama sastāvdaļa.

5.5. Parakstot nodošanas-pieņemšanas aktu, Pasūtītājs atsakās no pretenzijām par veiktajiem sistēmas pielāgojumiem, izņemot slēptos trūkumus, kurus Pasūtītājs nevar noteikt nodošanas brīdī. Sistēmas pielāgojumu nepilnības, kas radušās Izpildītāja vainas dēļ un tikušas atklātas viena gada laikā kopš veikto pielāgojumu uzstādīšanas pie Pasūtītāja, jānovērš iespējami īsā laikā uz Izpildītāja rēķina. Ja Pasūtītājs un/vai kāda trešā persona veikusi jebkādus grozījumus un/vai papildinājumus Izpildītāja veiktajos pielāgojumus, tad Izpildītājs neuzņemas atbildību par veikto pielāgojumu kvalitāti.

5.6. Ārkārtējas nepieciešamības gadījumā konsultācijas Izpildītāja atbildīgajai personai var pasūtīt rakstiski (e-pastā vai pa faksu) vai mutiski (telefons ___________) Pasūtītāja darbinieks, saskaņojot ar Pasūtītāja atbildīgo personu.
6. LĪGUMA TERMIŅŠ
6.1. Līgums stājas spēkā tā parakstīšanas dienā, ir noslēgts uz 1.2.punktā noteikto termiņu, un spēkā līdz šajā Līgumā noteikto Pušu saistību pilnīgai izpildei.
7. LĪGUMA LAUŠANA
7.1. Pusēm savstarpēji vienojoties ir tiesības pārtraukt šo Līgumu jebkurā brīdī;
7.2. Pasūtītājam ir tiesības atkāpties no Līguma bez jebkādu zaudējumu atlīdzības pienākuma, rakstveidā informējot par to Izpildītāju vismaz 60 (sešdesmit) dienas pirms Līguma pārtraukšanas;
7.3. Izpildītājam ir tiesības atkāpties no Līguma, ja Pasūtītājs nepamatoti kavē Līgumā noteiktos maksājuma termiņus vairāk par 60 (sešdesmit) dienām un minētais trūkums nav novērsts 10 (desmit) darba dienu laikā pēc Izpildītāja rakstveida brīdinājuma, par iepriekš minētā termiņa iestāšanos, saņemšanas.
8. NEPĀRVARAMA VARA
8.1. Puses tiek atbrīvotas no atbildības par līguma nepildīšanu, ja tā rodas pēc līguma noslēgšanas nepārvaramas varas vai ārkārtēju apstākļu ietekmes rezultātā, kurus attiecīgā Puse nevarēja paredzēt, novērst, ietekmēt, t.i. stihiskas nelaimes, kara darbība, blokāde, civiliedzīvotāju nemieri, streiki.
8.2. Tai Pusei, kura pamatojas uz nepārvaramas varas apstākļiem kā saistību vai pienākumu neizpildes iemeslu, 10 (desmit) kalendāro dienu laikā no šādu apstākļu konstatēšanas par to ir rakstveidā jāinformē otra Puse, turklāt, šādu nepārvaramas varas apstākļu iestāšanās jābūt pamatotai ar attiecīgiem pierādījumiem.
9. CITI NOSACĪJUMI
9.1. Jebkuri Līguma grozījumi vai papildinājumi ir noformējami rakstveidā, apstiprināmi ar Pušu pārstāvju parakstiem, pievienojami šim Līgumam un kļūst par tā neatņemamu sastāvdaļu.
9.2. Visi strīdi un domstarpības starp Pusēm, kas var rasties Līguma izpildes gaitā, tiek risinātas sarunu ceļā. Ja Pusēm neizdodas vienoties sarunu ceļā, strīdi tiek izskatīti Latvijas Republikas tiesā, Latvijas Republikas normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā;
9.3. Šis Līgums satur Pušu galīgo vienošanos attiecībā uz šī Līguma priekšmetu, tādēļ tas atceļ jebkuras iepriekšējas Pušu rakstiskas vai mutiskas vienošanās par Līguma priekšmetu.
9.4. Pušu tiesības un pienākumus, kas nav atrunāti šajā Līgumā, nosaka Latvijas Republikā spēkā esošie normatīvie akti;
9.5. Šis Līgums sastādīts latviešu valodā 3 (trīs) eksemplāros, kuriem ir vienāds juridisks spēks, viens eksemplārs tiek nodots Izpildītājam, bet divi – Pasūtītājam.
9.6. Līgumam parakstīšanas brīdī tiek pievienoti sekojoši pielikumi:
9.6.1. 1.pielikums – Tehniskā specifikācija ( __________ );
9.6.2. 2.pielikums – Pasūtījuma forma ( ___________ );
9.6.3. 3.pielikums – Nepieciešamo izmaiņu (pielāgojumu) novērtējuma forma ( ______ )
9.6.4. 4.pielikums – Pielāgojuma pieņemšanas-nodošanas akta forma ( _________ ).
10. PUŠU REKVIZĪTI UN PARAKSTI
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